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Podminky uzivani aplikace AutoMobil
Verze podminek: 2025

Uvodni ustanoveni

. Aplikace AutoMobil (dale jen ,Aplikace") je vyvijena a spravovana spolecnosti INSIA

a.s., se sidlem Vinohradska 2828/151, 130 00 Praha 3, 1CO: 48034479, zapsanou
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 14419
(déle jen ,INSIA" nebo také ,Spravce aplikace").

Aplikace je urcena osobam, které nejsou omezeny ve svépravnosti v rozsahu
vylu€ujicim uzivéni Aplikace (dale jen ,UZivatel*), ato zejména vlastnikim &
Vo o . v ’ .

uzivatelum jednoho ci vice vozidel.

Bez vyslovného pisemného souhlasu Spravce aplikace je zakazano uzivat Aplikaci
k jakymkoli vlastnim komer&nim Géellm, & za U&elem dosaZeni zisku.

Aplikace predstavuje informacni systém o Uzivatelem vlastnénych ¢i uzivanych
vozidlech a o jinych zdlezitostech souvisejicich s motorismem a provozem vozidla, a to
na zakladé Uzivatelem poskytnutych Gdaji ohledné& UZivatele a vozidla. Aplikace dale
umoziiuje piimy pFistup k produktim a sluzbdm Spravce aplikace a k souvisejicim
produktim a sluzbam poskytovanych tfetimi osobami, zejména obchodnimi partnery
Spravce aplikace (dale jen ,Obchodni partnefi*). Produkty a sluzby Obchodnich
partnerd se fidi jejich podminkami, v&etn& ceniku a poplatkd. Za tyto produkty
a sluzby Spravce aplikace nenese zadnou odpovédnost.

Aplikace je spole¢nosti INSIA poskytovana UZivateldm zdarma; tim nejsou dotéeny
povinnosti UZivatele v{&i poskytovateli internetového, telefonniho ¢&i jiného obdobného
pripojeni. Jednotlivé sluZby Spravce aplikace nebo Obchodnich partnerd poskytované
v ramci Ci prostfednictvim Aplikace mohou byt zpoplatnény.

Aplikace je urcena k uzivani na mobilnim telefonu, tabletu a obdobném zafizeni (dale
jen ,Zarizeni). Aplikace je kompatibilni s operacnim systémem iOS a Android. UzZivatel
bere na védomi, ze Spravce aplikace neni povinen udrzovat Aplikaci funkéni ve vSech
verzich uvedenych operacnich systému, predevsim pak ve starsich verzich, ve kterych
jiz nejsou podporovany vSechny softwarové nastroje nutné k provozu Aplikace.

Pristup k Aplikaci a podminky uzivani Aplikace se fidi témito podminkami uzivani (dale
jen ,Podminky"“). Pfedpokladem pristupu Uzivatele k Aplikaci a uzivani Aplikace je
Uplny a bezvyhradny souhlas UZivatele s témito Podminkami.

Pristup k Aplikaci a jeji vyuziti
Aplikace je pristupna pro Uzivatele bez nutnosti Registrace.

Uzivatel mlZe po stazeni Aplikace vyuZivat vedkeré jeji funkce. N&které funkce
Aplikace mohou byt podmin&né zad&nim urcitych dajd ze strany UZivatele.

UZivatel si mGze v Aplikaci vytvofit vlastni ,Profil®. Toto neni nutné pro vyuzivani
Aplikace.

UZivatel mizZe do Aplikace uloZit zakladni informace o sobé jako naptiklad své jméno,
pfijmeni, telefon, e-mail uzivatele a dalsi.

UZivatel vklada veskera data do Aplikace sam, rucné.
UZivatel (bez ohledu na to, zda mé Profil ¢ nikoliv), mize do Aplikace:

e ukladat vozidla a informace o pojistnych smlouvach,

’ v ’ V. p.v ’ o . v oo v
e ukladat obcansky a ridicsky prukaz, stejné jako dalsi dokumenty,
e evidovat si pribé&zny servis a informace o uZivani vozidel.



2.6.Klienti INSIA, ktefi maji jejim prostifednictvim sjednanou smlouvu, si mohou do
Aplikace:

e nadist data o svych pojistnych smlouvach a vozidlech, kterd jsou evidovana
v systému INSIA - YETI,

e mohou si ukladdat dalsi vozidla a informace o dalSich pojistnych smlouvach,

e mohou si ukladat ob&ansky a Fidi¢sky prikaz, stejné jako dal&i dokumenty,

e eviduji si prib&zny servis a informace o uzivani vozidel,

2.7. Aplikace je pfistupna UzivatelGm nepfetrzité 24 hodin denné s vyjimkou kratkodobych
technickych odstavek nutnych pro pravidelnou udrzbu systému. Spravce aplikace si
vSak vyhrazuje pravo kdykoli do¢asné pozastavit Aplikaci nebo jeji ¢ast ¢i Aplikaci nebo
jeji ¢ast trvale ukonéit, a to i bez predchoziho upozornéni UZivateldim.

2.8. Nékteré funkce Aplikace vyzaduji pfipojeni k internetu, pfipadné pristup ke sluzbé
umoznujici lokalizaci Zafizeni nebo jinym funkcim Zafizeni.

2.9. Spravce aplikace si vyhrazuje pravo kdykoli pozastavit, omezit nebo ukoncit pfistup
Uzivatele k Aplikaci nebo zrusit registraci Uzivatele i bez prfedchoziho upozornéni, a to
vyluéné na zdakladé vlastniho uvazeni. V pfipadé opakovaného ¢i hrubého poruseni
té&chto Podminek ¢&i obecné& zévaznych pravnich pfedpist, miZe Spravce aplikace trvale
zamezit uzivani Aplikace prostrednictvim konkrétniho Zarizeni.

3. Funkce Aplikace

3.1.Aplikace poskytuje sluzby na zakladé Uzivatelem zadanych (daji o UZivateli
a o vozidle Uzivatele (ptipadné dajd naétenych ze systémd YETI ve smyslu 2.6 t&chto
podminek).

3.2. Rozsah sluzeb Aplikace se mize v ¢ase ménit. O podstatnych zménach ve funkcich
jsou UzZivatelé informovani v rdmci Aplikace, pfipadné na distribucnich strankach
aplikaci Google a Apple nebo webovych strankach INSIA.

3.3. Pomoci Aplikace Ize nakupovat a spravovat elektronické dalni¢ni znamky. Nakup
dalni¢ni zndmky probiha na webové strance treti strany a podle jejich podminek.
INSIA za nakup a provedeni platby nijak neodpovida.

3.4. Kazdy UZivatel Aplikace si mUze jejim prostiednictvim sjednat asistenéni sluzby
Asistence AutoCare od poskytovatele Europ Assistance, pripadné jiné produkty.

3.5. Sjednani tohoto pojisténi je zcela dobrovolné. Pfed uzavienim konkrétni pojistné
smlouvy Uzivatel obdrzi smluvni dokumentaci a rovnéz potvrzuje seznameni se
. 7 ’ ’ a .0
s Informacemi o zpracovani osobnich udaju.

3.6. Aplikace mize uZivateli doporu&ovat jiné produkty, pfipadné& zobrazovat reklamu.

4. Zalohovani udajl z Aplikace

4.1.INSIA nenese odpovédnost za ztratu dat ani jejich zménu zapfic¢inénou jejich
smazanim v Aplikaci.

4.2. Aplikace umozriuje k zalohovani vyuzit uloZisté treti strany (Google, Apple), a to 4.1.
Udaje nejsou v Aplikaci zalohovany a jsou uchovany pouze na zafizeni UZivatele. V
pripadé, ze dojde k odstranéni nebo smazani Aplikace nebo dat zadanych do Aplikace,
nema INSIA moznost, jak tato data obnovit. Je nicméné mozné provést opétovnou
autorizaci klienta INSIA a nahrat klientovi Udaje z jeho profilu u INSIA.

4.3.V souladu s podminkami t&chto tfetich stran. UZivatelGm se doporuéuje tdaje
zalohovat tak, aby se predeslo ztraté zadanych dat.



5. Prava dusevniho vlastnictvi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Spravce aplikace je vlastnikem, pfipadné opravnénym uzivatelem, vSech prav
dusevniho vlastnictvi, které se vztahuji k Aplikaci samotné a k obsahu
zobrazovaného v ramci Aplikace, nejedna-li se o obsah vlozeny Uzivatelem. Jména,
nazvy, loga, ikony a jakykoli jiny obsah Obchodnich partnerd nebo tietich osob,
které jsou zobrazovany v ramci Aplikace a/nebo které oznacuji produkty a sluzby
Obchodnich partnerd nebo tfetich osob jsou chrénény ptislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy ve
prospé&ch jejich vlastnikd & opravnénych uZivatell.

Aplikace je jakozto pocitatovy program (software) autorskym dilem ve smyslu
zadkona ¢&. 121/2000 Sb., autorského zékona, ve znéni pozdéjsich predpist, a jako
takova pozivad veskeré pravni ochrany stanovené zejména timto zakonem (.
121/2000 Sb., autorskym zdkonem, ve znéni pozdé&jéich predpist. Spravce
aplikace je jedinym subjektem opravnénym k vykonu autorskych prav k Aplikaci.
Software, véetné vedkerych jeho jednotlivych prvkl zlstéva za vSech okolnosti ve
vlastnictvi Spravce aplikace a musi s nim byt naklddano jako s divérnou informaci.
Je zakdzdno software kopirovat, upravovat, podrobovat postupim zpétného
inzenyrstvi, dekompilovat, licencovat, sublicencovat, prodavat, prevadét,
postupovat, distribuovat, komeréné vyuzivat nebo poskytovat jakymkoli tretim
osobam.

UZivatel bere svym souhlasem s témito Podminkami vyslovné na védomi, Ze obsah
zobrazovany v ramci Aplikace je chranén pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorskym zdkonem, ve znéni
pozd&jsich predpisl, zakonem &. 441/2003 Sb., o ochrannych zndmkach, ve znéni
pozd&jsich ptedpisl, zékonem &. 207/2000 Sb., o ochrané& primyslovych vzord, ve
znéni pozdéjsich predpisd, pravem Evropské unie a prislusnymi
mezinarodnimi smlouvami.

Spravce aplikace neudéluje Uzivateli ani zadné treti osobé licenci, podlicenci i

jakékoli jiné obdobné pravo ¢i svoleni k dalsimu nakladani s Aplikaci samotnou di
s obsahem zobrazovanym v ramci Aplikace, ledaze je pisemné ujednano jinak.

Je zakdzano odstranovat ¢i ménit jakakoli upozornéni ¢i sdéleni ohledné prav
dusevniho vlastnictvi v rdmci Aplikace.

Bez prislusného opravnéni ¢i souhlasu Spravce aplikace je zakdzano upravovat
fyzické ¢i digitdlni kopie jakéhokoli obsahu chranéného pravem dusevniho
vlastnictvi, ktery byl stazen ¢i vytisknut z Aplikace; stejné tak je bez prislusného
opravnéni ¢i souhlasu Spravce aplikace zakazano uzivat jakékoli ilustrace,
fotografie, videa ¢i audio sekvence, Ci jakoukoli grafiku ¢i s nimi jakkoli disponovat.

6. Ochrana osobnich adajt

6.1.

6.2.

Spravce aplikace pfi nakladani s osobnimi Gdaji UZivateld postupuje v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajd a o volném pohybu téchto Gdajt
(déle jen ,,GDPR"“) a v souladu s dalSimi dotéenymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

Spole¢nost INSIA jako spravce udaju poskytuje UZivateli informace o zpracovani
osobnich Udajd v dokumentu Zasady ochrany osobnich Gdaji v aktudlnim znéni.

7. Bezpecnost

7.1.

Uzivatel se pfi uzivani Aplikace zdrzi jakékoliv &innosti, jejimz dlsledkem by byl
prenos viru do Aplikace, porucha softwaru, porucha fungovani Aplikace nebo



7.2.

7.3.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

jakakoliv jind porucha, ktera by méla negativni vliv na nezavadny chod Aplikace i
sluzeb poskytovanych prostfednictvim Aplikace.

Uzivatel uzivad Aplikaci zplsobem, ktery neohrozuje bezpeénost jeho vlastni ani
trretich osob.

Uzivatel pri uzivani Aplikace ¢i sluzeb poskytovanych prostrednictvim Aplikace
v souladu s témito Podminkami neporusuje dotlené obecné zavazné pravni
predpisy, stejné tak jako prava tretich osob, a zavazuje se neposkozovat dobré
jméno a dobrou povést Spravce aplikace a jeho Obchodnich partnerd.

. Odpovédnost a zaruky
8.1.

UzZivatel bere na védomi, ze Aplikace je poskytovana bezuplatné (vyjma nékterych
zpoplatnénych produktl a sluzeb), ato (i) vyluéné v podobé predklddané
Spravcem aplikace a nikoli dle jakéhokoli pozadavku Uzivatele (tj. na principu ,as
is“); (ii) vylucné po dobu dle moznosti auvazeni Spravce aplikace
(tj. na principu ,as available™).

UzZivatel bere na védomi, ze Aplikace ma ve vztahu k UZivateli pouze
informativni charakter a neslouzi k plnéni jakychkoli pravnich, smluvnich nebo
jinych povinnosti. Stejné tak Aplikace nema za Ucel poskytnuti jakychkoli pravnich
rad nebo jinych pravnich sluzeb.

UZivatel nese vyhradni odpovédnost za obsah, ktery do Aplikace vlozi, nahraje
nebo v ni jinak zobrazi (,uzivatelsky obsah™) a musi zajistit, ze k uzivatelskému
obsahu ma vSechna prava a opravnéni potifebna pro pouzivani tohoto obsahu ve
spojeni se sluzbami Aplikace.

Uzivatel nese veSkerou odpovédnost vyplyvajici z uzivani Aplikace.

Spravce aplikace nenese zadnou odpovédnost a neposkytuje zadné zaruky za
pravdivost, Uplnost, aktudlnost ¢i bezvadnost informaci poskytovanych
prostifednictvim Aplikace a v této souvislosti neni povinen k nahradé jakékoli Gjmy
zplsobené pFipadné Uzivateli informaci poskytnutou v rdmci Aplikace. Stejné tak
Spravce aplikace nenese odpové&dnost za zadnou Ujmu vzniklou v dusledku
napadeni Aplikace virem Ci jakymbkoli skodlivym
softwarem, ani v ddsledku nespravného fungovani Aplikace.

Spravce aplikace nenese ?adnou odpové&dnost za Ujmu vzniklou v disledku
poskytnuti sluzby Uzivateli tfeti osobou, zejména Obchodnim partnerem Spravce
aplikace nebo poskytovatelem Ulozisté pro zalohovani, byt by takova sluzba byla
poskytnuta prostrednictvim Aplikace.

Spravce aplikace nenese zadnou odpovédnost za Ujmu vzniklou uzivanim Aplikace
ze strany UZivatele v rozporu s obecné& zavaznymi pravnimi predpisy ¢ zplsobem
zasahujicim do osobnostnich prav tretich osob ¢ do relativnich prav mezi
Uzivatelem a jakymikoli tfetimi osobami.

Spravce aplikace nenese 7adnou odpovédnost za Ujmu zplsobenou v dusledku
jakéhokoli kratkodobého nebo dlouhodobého omezeni Aplikace, ¢i za ukonceni
provozu Aplikace, at jiz ktakovému omezeni &  ukondeni dojde
z jakéhokoli dtvodu.

Spravci aplikace nenese ?adnou odpovédnost za Ujmu zplsobenou v dlsledku
jakékoli zmény téchto Podminek ¢i zmény Aplikace.

8.10. Tyto Podminky véetné ustanoveni o omezeni odpovédnosti Spravce aplikace

dle téchto Podminek se nevztahuji na smlouvy pfipadné uzaviené mezi UZivatelem
a Spravcem aplikace ¢i jejich Obchodnimi partnery, zejména na smlouvy tykajici
se sluzeb nabizenych prostfednictvim Aplikace.



8.11. V pripadé, Ze by kterékoli ustanoveni Ci jeho C¢ast o omezeni odpovédnosti

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

za Ujmu dle téchto Podminek bylo shledano neplatnym, nedcinnym i
nevymahatelnym, bude odpovédnost za Ujmu Spravce aplikace omezena v rozsahu
nejvyse pripustném obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

. Zavérecna ustanoveni

9.1.

Spravce aplikace je opravnén prava a povinnosti z téchto Podminek prevést na
jinou pravnickou osobu, pfipadné vykonem prav a povinnosti dle téchto Podminek
poVérit jinou pravnickou osobu. Uzivatel vyslovné udéluje Spravci aplikace souhlas
s takovym postupem.

Spravce aplikace je opravnén tyto Podminky kdykoli ménit dle svého vlastniho
uvazeni. Nové Podminky budou uverejnény v Aplikaci; dnem uvefejnéni novych
Podminek se tyto stavaji platné a ucinné.

K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporl je pfisludna Cvjeskva' obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20
869, internetova adresa: www.coi.cz. Spotiebitel ma rovnéz pravo zahdjit
mimosoudni FeSeni sporu online prostfednictvim platformy ODR dostupné na
weboveé strance ec.europa.eu/consumers/odr/. Vyuzitim téchto postupl nenf
dotceno opravnéni stran obratit se se svym narokem na Ceskou obchodni inspekci
¢i na soud.

Stane-li se kterékoli ustanoveni téchto Podminek ¢i jeho c¢dast, neplatnym,
neucinnym nebo nevymahatelnym, neni tim dotéena platnost, Ucinnost Ci
vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni.

Tyto Podminky, uzivani Aplikace Uzivatelem, vztahy mezi Spravcem aplikace
a UZivatelem vyplyvajici z uzivani Aplikace UZivatelem podléhaji pravnimu fadu
Ceské republiky. Jakykoli spor, ktery mdze vzniknout v souvislosti se sluzbami
Aplikace, bude feSen pred vécné prislusnymi ¢eskymi soudy. Za timto Ucelem se
strany vyslovné urcuji pfislusnost a pravomoc ceskych soudt, a podFizuji se tak
jurisdikci vécné ptisludnych soudl v Ceské republice.

Tyto Podminky byly publikovény dne 1. 3. 2025 a od tohoto okamziku jsou platné
a ucinné.



