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Eticky kodex INSIA a.s.

1. Podnikatelska ¢innost INSIA

Chranime dobré jméno pojistovnictvi jako celku a dodrzujeme etiku v pojistovnictvi.

Vzdy reprezentujeme spolecnost slusné. Jakoukoli svou cinnost reprezentujici zaméstnavatele
vedeme v souladu s nejvyssimi etickymi a profesionalnimi normami.

Pracujeme tak, abychom branili prani Spinavych penéz a financ¢ni kriminalité.

Dodrzujeme pravidla hospodarské soutéze.

Stiety obchodnich z&jmd fe$ime vzdy Eestné a nestranné.

Netolerujeme zadné chovani, které nese prvky nelegalni a trestné innosti.

Chranime v souladu s aktualnimi pravnimi predpisy veskera data a osobni Udaje.
Neobchodujeme s internimi informacemi a nezverejiujeme je.

Chovéme se ekologicky a minimalizujeme vznik odpadd.

2. Klienti a obchodni partnefi INSIA

a) Jedname s ostatnimi tak, jak chceme, aby oni jednali s nami.

b) Koname vzdy Cestné, poctivé a ve vzajemné Ucté.

c) Budujeme pevné vztahy se svymi klienty, obchodnimi partnery a dodavateli.

d) Obchodni jednani vedeme v souladu s obchodnimi zajmy v8ech G&astnikd.

e) ,Neber Uplatky, neber Uplatky, nebo se z toho zblaznis!™ nepfijimame dary za ucelem
zvyhodriovani, propagace a uzavirani smluv s obchodnimi partnery.

f) Bez ohledu na formu nedavame Uplatky ani zadnymi jinymi prostfedky nepfipustné
neovliviiujeme rozhodnuti klientd, potencialnich klientd nebo obchodnich partnerd.

g) Usilujeme o porozuméni nadim klientim a uspokojeni jejich obchodnich potfeb dle naseho
nejlepsiho védomi a svédomi.

h) Hovofime pravdivé.

i) Neslibujeme, co nemiZeme splnit.

3. Zaméstnanci INSIA

a) Dbame, abychom dodrzovali vSechny zadkony a pfedpisy, které se vztahuji k nasi praci.

b) Budujeme profesionalni pracovni prostfedi, podporujeme tymového ducha a chovame se
k sobé s Uctou a naleZitou slusnosti.

c) Uplatfiujeme princip rovnopravnosti a nestranného jednani vi¢i véem, zejména vzhledem k
rasovému nebo etnickému plvodu, barvé pleti, ndbozenskému vyzndni, ndrodnosti, pohlavi,
véku nebo zdravotnimu postizeni.

d) Dodrzujeme pravidla a postupy v oblasti zdravi a bezpecnosti prace.

e) Majetek spolecnosti vyuzivame obezfetné a uvazlivé.
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f) Oteviené vyjadfujeme svij nazor, jsme-li znepokojeni jakymkoli chovanim souvisejicim s
praci, jez by mohlo predstavovat poruseni zakona, tohoto kodexu nebo vnitrofiremnich
pravidel. Se svymi obavami se obracime na své nadfizené, HR oddéleni nebo vedeni
spolecnosti.

g) Netolerujeme odplatu v{¢i kterémukoli kolegovi, ktery v dobré vife upozorni na poruseni
zakona ¢i firemnich zasad.

h) Spolupracujeme pfi internich i externich auditech a Setfenich tak, Ze poskytujeme Uplné a
pravdivé informace a uchovavame vedkeré materialy, které by mohly byt dileZité.

i) Respektujeme zakladni lidska prava a svobody.
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