Komplexni zdravotni pojisténi cizincd EXCLUSIVE A
(¢

Informacni dokument o pojistném produktu

”Duusmwn VZF, a.s.
Spoleénost: Pojistovna VZP, a.s., Ceska republika Produkt: Komplexni zdravotni pojisténi cizinct Exclusive \I ’

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi.
UplIné predsmluvni a smluvni informace o produktu jsou uvedeny v dalSich dokumentech. Jedna se predevSim o pojistnou
smlouvu a pojistné podminky.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Komplexni zdravotni pojisténi cizincl Exclusive chrani pojisténé osoby v pfipadé nemoci nebo Urazu a je urCeno pro cizi statni
prislusniky, ktefi se dlouhodobé zdrzuji v Ceské republice.

Co je predmétem pojisténi? .Q Na co se poji§téni nevztahuje?

Zakladni pojisténi : X Pojisténi se nevztahuje na zdravotni sluzby, které nejsou

v Komplexni zdravotni sluzby v Ceské republice jsou hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi v CR.
poskytovany ve smluvnich zdravotnickych zafizenich X Pojisténi se nevztahuje na zdravotni sluzby Eerpané
pojistovny v obdobném rozsahu jako obéanim CR v nesmluvnich zdravotnickych zafizenich, pokud se nejedna
z vefejného zdravotniho pojisténi, avsak se sjednanymi limity o pripady, kdy dojde k nahlému zhorSeni zdravotniho stavu
pojistného pinéni. pojisténého a hrozi vazné poskozeni jeho zdravi ¢&i ohrozeni
v Repatriace - pfevoz nemocné osoby do zemé, kde Zije. jeho Zivota z prodleni.
v’ Prevoz pozustatkd pojisténého v pripadé jeho smrti do zemé,
kde zil.

e Pojisténi Ié¢ebnych vyloh v schengenském prostoru se nevztahuje
na udalosti, které vznikly pfi profesionalni sportovni ¢innosti.

- Limity: 1 800 000 K& nebo 3 000 000 Ké
- Typy pojisténi: Standard nebo Novorozenec. U typu

Novorozenec je hrazena i poporodni péée o novorozence

UpIné znéni vyluk k volitelnym pojisténim je uvedeno v pojistnych
pojisténé matky. P Y ym poj j pojistny

podminkach, pfipadné v pojistné smlouvé.

Volitelna pojisténi:

e Pojisténi Ié¢ebnych vyloh v schengenském prostoru

- Je hrazena nutna a neodkladna zdravotni péce, pfipadna Existuii néiaka ’ iistné
repatriace ¢i pfevoz pozustatkd pojisténého. Xistujl nejaka omezenli v pojistnem
- Typ cesty: turisticka nebo pracovni kl'ytl?

- Limit: 2 000 000 K&

! Nejsou hrazeny zdravotni sluzby a léky, které nejsou hrazeny

e - s ob&antm CR, ktefi se Ugastni vefejného zdravotniho pojisténi.
e Pojisténi pro pripad hospitalizace

-V pripadé, Ze je pojisténa osoba hospitalizovana, obdrzi za ' Uvede-li pojistnik nebo pojistény nepravdivé nebo hrubé
kazdy den hospitalizace sjednanou pojistnou ¢astku 500 K¢. zkreslené Udaje, mGze pojiStovna snizit pojistné plnéni nebo ho
vibec nevyplatit.

evix R ) . ! Porusi-l pojistnik nebo pojistény své povinnosti, mGze pojiStovna

* Pojisténi tradicni Cinské mediciny v pfiméfené vysi sniZit pojistné pinéni.

- Sluzby je mozné Cerpat na klinice Tong Ren Tang v Praze.

I Neni-l sjednan typ pojisténi Novorozenec, pojisténi nevztahuje
na zdravotni sluzby v souvislosti s téhotenstvim po dobu
3 mésicti od pocatku pojistné doby a na zdravotni sluzby

Pfesny rozsah vami sjednaného pojisténi naleznete v platné v souvislosti s porodem po dobu 8 mésicti od poc¢atku pojistné

pojistné smlouvé. doby.

v typu pojisténi NOVOROZENEC se hradi pouze péce navazujici

bezprostfedné na porod (bez preruseni hospitalizace novorozence),
avSak maximalné do 3 mésicl véku.

DalSi omezeni v pojistném kryti najdete v pojistnych podminkach
a v pojistné smlouvé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Komplexni zdravotni sluzby - izemni platnost Ceska republika.

e Lé&ebné vylohy v schengenském prostoru - (izemni platnost staty schengenského prostoru mimo Ceskou republiku.
e Pojisténi pro pripad hospitalizace — izemni platnost staty schengenského prostoru véetng Ceské republiky.

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pojistnika

Zodpovédét uplné a pravdivé vSechny dotazy pojisStovny pfi sjednani pojisténi a pfi zméné pojistné smlouvy.

Uhradit pojistné.

Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zméné udaji uvedenych v pojistné smlouve, informovat o téchto zménach pojistovnu.

V pfipadé vypovédi pojistné smlouvy dorugit do pojisStovny tuto vypovéd pisemné s vlastnoruénim podpisem.

V pFipadé odstoupeni od smlouvy od poc¢atku vratit pojistné pInéni, bylo-li néjaké v souvislosti s nahlaSenou pojistnou udalosti vyplaceno.
Dojde-li k zaniku pojisténi pred uplynutim sjednané pojistné doby, vratit pojistovné prikaz pojisténého nejpozdéji do 5 dnd ode dne
zaniku pojisténi.

Vztahuje-li se pojiSténi na jinou osobu nez je pojistnik, je pojistnik povinen tuto osobu seznamit s podminkami pojisténi.

Povinnosti pojisténého

Pravdivé vyplnit Zdravotni dotaznik, pfipadné absolvovat vstupni Iékafskou prohlidku.

Pred navstévou lékare vzdy kontaktovat asistenéni sluzbu a Fidit se jejimi pokyny, dovoluje-li to zdravotni stav pojisténého.

Bez zbyte¢ného odkladu nahlasit pojiStovné Skodni udalost v pfipadé, zZe si pojistény musel sam uhradit zdravotni péci nebo pokud zada
o proplaceni pfedepsanych Iéku, zarover dolozi originaly potfebnych doklad.

Ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu jejich nasledka.

Ridit se pokyny oSetfujiciho Iékare.

Popsat pravdivé pfi€iny vzniku Skody a prokazatelné dolozit rozsah Skody.

Umoznit pojiStovné prosetfit a zdokumentovat Skodni udalost.

V pFipadé pojistné udalosti sdélit pojistovné informace o dalSich zdravotnich pojisténich, ma-Ili pojistény néjaké sjednané.

Bylo-li, nebo je pravdépodobné, Ze bude, v souvislosti s pojistnou udalosti zahajeno trestni fizeni, oznami pojistény tuto skutecnost
pojistovné.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné se hradi pred poCatkem pojidténi, a to hotové, platebni kartou nebo pfevodem na ucet.

E Kdy pojistné kryti zac¢ina a konéi?

Pojisténi se sjednava vzdy na dobu urcitou.

Pojistna ochrana, vznika od 0.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako poéatek pojisténi, nejdfive véak od 0.00 hodin dne
bezprostfedné nasledujiciho po dni uzavieni pojistné smlouvy a zanika ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec
pojisténi.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

- Pisemnou vypovédi do 2 mésicu ode dne uzavieni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni, po které smlouva zanika.

- Pisemnou vypovédi do 3 mésicu ode dne, kdy byla nahlasena pojistna udalost; vypovédni doba je 1 mésic, po které smlouva zanika.

- Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt doruéena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnl pred koncem pojistného
obdobi.

DalSi zpGsoby zaniku pojisténi:

dnem smrti pojisténého,

dnem odmitnuti pojistného pinéni,
nezaplacenim pojistného,
odstoupenim,

dohodou.

PFfesné podminky zaniku pojisténi jsou popsany v pojistnych podminkach.
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