Pojisténi prodlouzené zaruky

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolec¢nost: Fortegra Europe Insurance Company Ltd Produkt: DEFEND Truck Protect
se sidlem Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq |-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta, jednajici
prostiednictvim svého od$tépného zavodu Fortegra Europe Insurance Company Limited, pobocka Ceska
republika, se sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, ICO 11737379.

Upozorfiujeme, Ze informace v tomto dokumentu by Vam mély pomoci pochopit pouze zakladni pojistné podminky.
Kompletni pfedsmluvni a smluvni podminky o tomto produktu jsou uvedeny v dalSich dokumentech, jako: ,Informace pro
klienta”, ,VSeobecné pojistné podminky” (dale jako , VPP”) a ,Zaru¢ni program” pro konkrétni variantu programu DEFEND
Truck Protect. Kompletni rozsah VasSich prav a povinnosti je téZ uvedeny ve Vasi Pojistné smlouvé.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojistna ochrana motorového vozidla v pfipadé nahlého a nepredvidaného vzniku vnitfni mechanické nebo elektrické

poruchy.

Co je predmétem pojisténi?

v Pojisténi se sjednava pro pripad nahlého a
nepredvidaného vzniku vnitini mechanické
nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla, zplisobené selhanim
soucastky uvedené v prislusném Zarucnim
programu, ktera ma za nasledek nahlou
nefunkénost vozidla a pro obnoveni funkcnosti
vyZaduje opravu ¢i vyménu.

v Pro motorova vozidla nad 3500 kg.

v PojiSténi kryje neomezeny pocet pojistnych
udalosti aZ do limitu pojistného plnéni.

Varianty zarucnich programu
DEFEND Truck Protect

e DEFEND Truck Protect ADVANTAGE
e DEFEND Truck Protect COMFORT
e DEFEND Truck Protect PLUS

Pokud je na vybér z vice variant pojistnych
programu, jednotlivé programy se od sebe lisi v
seznamu krytych soucdstek. Seznam krytych
soucastek je uvedeny v prislusnych zvlastnich
pojistnych podminkach.

Na co se pojisténi nevztahuje?

X Poruchy vzniklé v disledku nespravnych nebo
nedostatecnych oprav ¢i Uprav pojisténého
vozidla nebo nespravnou montazi soucastek.

X Poruchy, za které je mozné narokovat plnéni
na zakladé jakéhokoli jiného pojisténi, zaruky
nebo zaruky vyrobce.

X Nadstavby, doplriky nebo jiné zarizeni, které
nebyli dodané vyrobcem, véetné skod
vzniklych v disledku selhani téchto zarizeni.

X Skody vzniklé v diisledku prehrati, zamrznuti
nebo pouZitim nespravného paliva/kapalin.

X Poruchy, u kterych byla vada zjevna uz pred
uzavienim pojistné smlouvy, bez ohledu na to,
kdy k této poruse doslo.

X 3kody vzniklé v dissledku dopravni nehody
nebo poskozeni zplisobené odtazenim
pojisténého vozidla.

Existuji néjaka omezeni v
pojistném kryti?
Pojistné plnéni se neposkytne, kdyz:
! je presahnut maximalni limit pojistného
plnéni, kterym je maximalni souhrnd vyska
pojistnych plnéni splatnych na zakladé
pojistné smlouvy na pojisténi Truck Protect;
pojistény predlozi nepravdivé nebo neuplné
informace pfi ohlasovani pojistné udalosti.



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

\/ Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti nastalé na Uzemi Ceské republiky, pokud neni v Zaruénim
programu stanoveno jinak.

Jaké mam povinnosti?

Predchazet pojistné udalosti dodrzovanim pfrislusnych pravnich predpist a spole¢enskych norem.

Dodrzovat ustanoveni uvedené ve Vseobecnych pojistnych podminkach a smluvnich ujednanich.

Pojistény je povinny pravidelné podstoupit servisni prohlidku v souladu s doporucenim vyrobce. Servis musi
bytvykonavany prodejcem vozidla, nebo autorizovanym servisem, ktery je platcem DPH. Maximalni povolena
odchylka je800km nebo 4 tydny.

Udrzovat vozidlo v fadném provozuschopném stavu a neposkozené.

Povinnosti v pripadé pojistné udalosti:

e Telefonicky nahlasit Skodu pred zacatkem jakychkoli oprav a ne pozdéji nez 7 dni od vzniku Skodni udalosti.
e Zabezpecit odtahovou sluzbu do nejblizsiho smluvniho servisu.
e 74dnd oprava nesmi byt vykondna bez vyslovného souhlasu Pojistitele.

Kdy a jak provadét platby?

e Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné jednorazové a plati se za celou pojistnou dobu. Vyse
pojistnéhoje uvedena v pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Vznik pojiSténi:

e Pfi pojisténi nového vozidla zacind pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uplynuti zaruéni
IhGtyvyrobce.

e Pfi pojisténi ojetého vozidla, zac¢ina pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uzavreni pojistné
smlouvynebo v 00:00 hodin prvniho nasledujiciho dne po uplynuti zaruéni lhaty vyrobce, podle toho, ktera
skutecnost nastanepozdéji.

Zanik pojisténi:

e Pojisténi zanikne nejpozdéji ve 24:00 posledniho dne uvedeného v pojistné smlouveé.

e Pojisténi zanikne automaticky okamzikem dosdhnuti maximalniho poctu najetych kilometr uvedeného v
pojistnésmlouvé.

e Pfizméné vlastnika vozidla, za podminek dohodnutych ve VPP.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnik ma pravo pojiSténi vypovédét zejména v téchto pripadech:

e Po uzavreni pojistné smlouvy, vypovédi doru¢enou spolecnosti do dvou mésic ode dne uzavreni pojistné
smlouvy.

e Po vzniku pojistné udalosti, vypovédi doruc¢enou spolecnosti do tfi mésici ode dne oznameni vzniku pojistné
udalosti.

Pojistnik ma také pravo od smlouvy odstoupit, a to zejména v téchto pripadech:

e Do dvou mésicli ode dne, kdy zjistil nebo musel zjistit, Ze pojistitel porusil povinnost pravdivé a Uplné
zodpovédétpisemné dotazy pfi jedndni o uzavieni pojistné smlouvy nebo o jeji zméné.

e Do dvou mésicl ode dne, kdy zjistil nebo musel zjistit, Ze pojistitel porusil povinnost upozornit na
nesrovnalostimezi nabizenym pojisténim a pozadavky pojistnika, musel-li si jich byt pfi uzavirani pojistné
smlouvy védom.



