Komplexni zdravotni pojisténi cizincu

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolec¢nost: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostiednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky
Produkt: Zdravotni pojisténi cizinct

Informace v tomto dokumentu Vdm maji pomoci pochopit zékladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a v Pojistnych podminkach komplexniho zdravotniho
pojisténi cizinci PP ZPCK ze dne 1. 9. 2023 a Doplnkovych pojistnych podminkach zdravotniho pojisténi cizinct pro Schengensky

prostor a tranzitni zemé DPP ZPCK ze dne 1. 9. 2023 (dale jen ,PP").

O jaky typ pojisténi jde?
NezZivotni pojisténi pro pfipad vybranych rizik uvedenych v ¢asti ,,Co je pfedmétem pojisténi?”, urcené pro pobyt statnich piislusnikd tretich
zemi na Gizemi CR, potazmo Schengenského prostoru..

7/\\ Co je pfedmétem pojisténi?
J Pojisténi obsahuje v zavislosti na pojistném programu
nasledujici pojisténi:

v

pojisténi [é¢ebnych vyloh v zavislosti na sjednaném
pojistném programu v rozsahu komplexni zdravotni
péce na tzemi CR

pojisténi [é¢ebnych vyloh v rozsahu nutné a neodkladné
péce na Uzemi Schengenského prostoru s vyjimkou
uzemi CR

Jaké je pojistné plnéni?

v

V pripadé pojisténi lééebnych vyloh v €R: uhrada
Ucelné vynalozenych nakladd na poskytnuti komplexni
zdravotni péce, tj. na péci obdobnou verejnému
zdravotnimu pojisténi (véetné péce preventivni,
dispensarni ¢i souvisejici s téhotenstvim), ale se
sjednanymi vylukami a limity uvedenymi v PP.

V pripadé pojisténi lécebnych vyloh

v Schengenském prostoru: Uhrada nevyhnutelnych
a Ucelné vynalozenych nakladi na léceni ¢i osetienti,
vcetné diagnostickych postupt, které s nimi
bezprostiedné souvisi, jsou |ékafem predepsané

a stabilizuji stav pojisténého natolik, ze je schopen
pokracovat v pobytu nebo je schopen repatriace.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného plnéni je uveden
v PP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?
Pojisténi se v rozsahu komplexni péée vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tzemi CR a v rozsahu nutné a neodkladné péce
na Uzemi dalSich ¢lenskych zemi Schengenského prostoru s vyjimkami uvedenymi v PP.

Upozornéni: Kompletni informace najdete v PP.

Na co se pojisténi nevztahuje?
X Na onemocnéni, traz & jinou zménu zdravotniho
stavu, ktera nastala jiz pred zacatkem pojisténi.

X' Na skodni udalost, ke které doslo mimo tzemi
Schengenského prostoru.

X' Na gkodni udalost, ktera nastala na Gizemi stétu,
jehoz je pojistény obcanem nebo statu, v némz je
pojistény Ucasten verfejného zdravotniho ¢i jiného
obdobného pojisténi.

X Na gkodni udalost, ktera nastala v souvislosti
s provozovanim nebezpecného sportu

X' Na naklady na Iékafské vysetieni, které nesouvisi
s [é¢bou pojisténého, ale sleduje jeho osobni zdjem
(napf. vysetreni pro ziskani fidi¢ského prikazu,
interrupce, antikoncepce, [é¢by neplodnosti atp.)
Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je
uveden v PP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném

kryti?

Pojisténi se nevztahuje napftiklad na tyto pripady:

! Nalazenskou ¢i jinou obdobnou péce, byt by byla
doporucena lékarem.

Neakutni osetfeni zubl

Pobyt na zemi Schengenského prostoru, jehoz
Ucelem je léceni pojisténého

Na skodni uddlost, kterd vznikla v disledku

poziti alkoholu, omamnych a psychotropnich
latek pojisténym, vytrznosti ¢i trestného ¢inu
pojisténého. Tato vyluka se neuplatnuje v pfipadé,
Ze je Skodni udalosti Uraz pojisténého.
Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je
uveden v PP.



Jaké mam povinnosti?

Pojistény je predevsim povinen:

- dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo snizeni nebezpeci, které jsou
mu pravnimi predpisy ulozeny.

- v pfipadé vzniku skodni udalosti v prvni fadé kontaktovat asistencni sluzbu se Zadosti o zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti
pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu
pokyny asisten¢ni sluzby a postupovat v souladu s nimi.

- v pfipadé vzniku skodni udalosti je pojistény déle povinen fidit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni sluzby a icinné s nimi
spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni sluzbou po vzniku skodni udalosti.

v pfipadé predc¢asného zéniku pojistné smlouvy pred plvodné sjednanym koncem jejiho zaniku je pojistnik povinen vratit pojistiteli
doklad o pojisténi, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne, zéniku pojistné smlouvy. V pfipadé, Ze pojistnik povinnosti uvedené
v pfedchozi vété nesplni, je pojistitel opravnén po pojistnikovi pozadovat smluvni pokutu ve vysi pojistného stanoveného na zakladé
pojistné smlouvy, jez zanikla.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete v PP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistény hradi pojistné jednorazové pii sjednani pojisténi.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Pojistné kryti za¢ind 0:00 hodin dne, ktery je uveden jako pocatek pojisténi, ale pouze za podminky, Ze bylo uhrazeno celé pojistné.
Pojistné kryti konci ve 24:00 hodin dne, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako konec pojisténi.

Upozornéni: Kompletni informace najdete v PP.

Jak mohu pojistnou smlouvu ukoncit?
Pojistna smlouva zanika:

(<Y

) uplynutim pojistné doby pojisténi;

) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to ke dni G¢innosti dohody;

) vypovédi pojistitele nebo pojistnika dle § 2805 obcanského zakoniku, a to dnem uplynuti vypovédni doby;

d) vstupem pojisténého do systému verejného zdravotniho pojisténi po uplynuti dvou mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy,
a to ke dni vstupu pojisténého do verejného zdravotniho pojistént;

e) zamitnutim zadosti o vizum k pobytu na tzemi Ceské republiky, a to ke dni pravni moci rozhodnuti pfisluseného organu veiejné
spravy o zamitnuti zadosti pojisténého o vizum k pobytu na tizemi Ceské republiky;

f) ukonéenim platnosti viza k pobytu na uzemi Ceské republiky, a to ke dni ukoneni platnosti viza pojisténého k pobytu na Gzemi
Ceské republiky;

g) ukon¢enim pobytu pojisténého na tizemi Ceské republiky z jinych zavaznych dlvod(, a to ke dni, kdy nastala rozhodna skute¢nost
pro ukonéeni pobytu pojisténého na tzemi Ceské republiky;

h) dalsimi zpdsoby uvedenymi v obc¢anském zakoniku.

Zanikne-li pojistna smlouva z kterékoliv dlivodu uvedeného vyse pod pismenem b), d) az g), vrati pojistitel pojistnikovi

nespotfebované pojistné snizené o naklady pojistitele spojené s predc¢asnym ukoncenim pojistné smlouvy, jez ¢ini 20 %

z nespotrebovaného pojistného.

o T

Za nespotiebované pojistné se pro tyto Ucely povazuje pojistné prijaté pojistitelem za dobu ode dne:

- kdy nastal predcasny zanik pojistné smlouvy dle pism. b) vyse nebo

- kdy se pojistitel dozvédél o dlivodu predcasného zaniku pojistné smlouvy dle pism. d) az g) vyse;

a to do dne plivodné sjednaného konce pojistné doby.

Pojistény mé povinnost oznamit pojistiteli a/nebo asistencni sluzbé pojistitele vznik skute¢nosti dle pism. d) az g) vyse neprodlené
po jejim vzniku. Pojistitel ma prévo na pojistné do dne ozndmeni této skutecnosti pojistiteli a/nebo asistenéni sluzbé pojistitele.
Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit bez zaplaceni smluvni pokuty a bez uvedeni diivodu v souladu s ustanovenim

§ 1829 obcanského zakoniku (dale jen ,0Z"), a to ve Ih(té 14 kalendaini dnt ode dne uzavieni pojistné smlouvy, byla-li tato sjednana
v souladu s & 1824 OZ prostrednictvim prostredkd komunikace na délku (tj. napt. internetu). Pojistnik ma déle pravo odstoupit

od pojistné smlouvy z divodu uvedeného v ustanoveni § 2808 OZ.

V pfipadé odstoupeni vrati pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do triceti dnti ode dne, kdy se odstoupeni stane
ucinnym, pojistnikovi zaplacené pojistné, pritom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vSak pojistné pInéni vyplaceno
ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojistného, vréti pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny, pojistiteli ¢astku zaplaceného
pojistného plnéni, kterd presahuje zaplacené pojistné.

Oznameni o odstoupeni musi obsahovat nasledujici Udaje pojistnika: jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresu trvalého pobytu,
¢islo pojistné smlouvy a bankovni spojeni, kam bude mozné zaslat nespotiebované pojistné. Oznameni i odstoupeni je zapotiebi
zaslat na adresu: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., se sidlem Hvézdova 1689/2a, PSC 140 62 Praha 4 — Nusle.



