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1 | PRODUKTOVA CAST

11  Uvodem k Nasemu Zivotu

Produkt Nas Zivot je pfipravenv souladu s veskerymi modernimi trendy pojistného trhu. Jedna se o atraktivni a jednoduché rizikové
Zivotni pojisténi, které si klient posklada presné podle svych potreb a prani - bud' jako Cisté rizikovy produkt nebo mdze vyuZit i voli-
telnou investi¢ni slozku.

Produkt je velmi variabilni a reaguje na aktudlni Zivotni situaci klienta a plné zajisti jeho pozZadavky.

Rizikova slozka produktu je bezpoplatkova a klient tak plati vyhradné za sva sjednand pojisténi a nema zadné dalsi naklady. Velmi nizky
vstupni poplatek je uplatmovan na dobrovolné investiéni slozce.

Produkt nema stanovené Zadné minimalni pojistné. Jedinou podminkou je sjednani pojisténi pro pripad smrti - zakladni pojisténi.
Produkt je sjednavanve webové aplikaci ZEUS (déle jen ,ZEUS").

Nabidku je v ZEUS mozné vytvofit vZdy pro jednu osobu (jednoosobovy koncept smluv). Pojistnik mize zGstat odli$ny od pojisténého
(zejména pro situace, kdy se pojistuje dité).

Soucasti ZEUS je standardni analyza potreb klienta, diky niZ ziskate doporuceni pro nastaveni pojistné ochrany pfimo na miru kazdému
klientovi.

Produkt umoznuje také prispévky zaméstnavatele a Cerpani dafiovychvyhod.
Zaroven produkt disponuje unikatnim slevovym systémem motivujicim klienta pro zajiSténi komplexni pojistné ochrany.
Dalsimi prednostmi jsou opce na navyseni pojistné ¢astky ¢i bezplatné asistencni sluzby.

Minimalni pojistna doba je 1rok. Maximalni pojistnd doba smlouvy vychazi z produktovych parametr(, které jsou podrobné vysvét-
lenyv dalsich sekcich této prirucky.

Pocatek pojisténi mize byt jiz od druhého dne po sjednani pojistné smlouvy. Lze ho odloZit maximalné o 3 mésice. V pripadé uzavieni
smlouvy zaplacenim je nutné odloZit pocatek pojisténi minimalné o t¥i dny a prvni pojistné uhradit rfadné a vcas. Pojisténi Nas Zivot
nema vyluku, kdy neposkytneme plnéni za pojistnou udalost, kterd nastala pred platbou prvniho pojistného.

Néktera pojisténi do urcitych limitl pojistnych ¢astek / dennich davek lze sjednat bez zkoumani zdravotniho stavu, a to i dokonce
online na nasich webovych strankach, bez nutnosti navstévy pobocky.

Vstupni a vystupni véky pro jednotliva pojisténi reflektuji prodluzujici se dobu produktivniho véku klientl a ¢innosti, které vykonavaji
i v pozdéjSim véku.

Prehled vSech rizikovych pojisténi a jejich parametrd je k dispozici také v Infolistu (Predsmluvni informace pro zdjemce o pojisténi)
a v Produktovém listu produktu Nas Zivot.

1.2 Hlavni prednosti produktu

- Oddéleni rizikové a investiéni slozky pojiSténi - moznost sjednat Cisté rizikové pojisténi nebo investovat volné penézni prostredky
do atraktivni investi¢ni slozky

- Zcelanova pojisténi - NaCesty, NaUvér, Vazné choroby v&. rakoviny IN SITU

- Presné vycisleni rizikového pojistného za jednotliva pojisténi - klient vi, kolik za co plati

- Vyvoj pojistnéhov €ase (s ukoncenim rizika se klientovi snizi platba pojistného)

- Neni uplatriovan limit pro minimalni pojistné

- Velmi propracovany systém slev

- Pojisténi plati i pro jednorazové a volnocasové provozované adrenalinové sporty

- Moinost nabidky pojisténi i pro starsi klienty - vstupni vék pro trazova pojisténi 75 let, koncovyvék 80 let

- Moznost vyuzit navysSeni pojistné ¢astky bez zkoumani zdravotniho stavu a prijmQ v pripadé Zivotniho jubilea jako napt. narozeni

ditéte, svatba apod. (tzv. opce)
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- Automatické vyhodnocovani zdravotniho stavu klienta pred uzavienim pojistné smlouvy

- RozSiteni moznosti pro udélovani individualnich vyluk v ramci pojisténi

- Moinost pojisténi trazu bez zkoumani zdravotniho stavu

- MozZnost sjednani pojisténi zaplacenim, bez nutnosti navstévy pobocky

- Moznost individudlnich smluvnich ujednani zohlednujicich zdravotni stav klienta, po schvaleni i moZnost nadlimitnich pojistnych
castek

- Moznost uplatnéni danovychvyhod

- Moinost prispévku zaméstnavatele

- Moinost elektronické komunikace s klientem, bezpapirové uzavreni pojistné smlouvy véetné jejiho sjednani na dalku

- Pv¥ehledné, srozumitelné a klientsky p¥ivétivé pojistné podminky

- Garance neménnosti oceniovacich tabulek po celou dobu pojisténi

- Bezplatné asistencni sluzby

1.3 Obecnévlastnosti produktu Nas Zivot

1.3.1 Struktura produktu

Struktura produktu je jednoducha a pojistnou smlouvu lze poskladat presné podle prani a potreb klienta. Pri volbé Eisté rizikového
pojisténi odpadaji legislativni povinnosti pro rezervotvorna pojisténi (neni tedy nutnosti vyplnit investicni dotaznik, prochazet s kli-
entem modelaci vyvoje hodnoty poji$téni, dokladat nakladovost produktu apod.).

Pojistné podminky se generuji podle sjednanych rizik, klient tedy dostane pouze ty informace, které se tykaji jeho pojistné smlouvy.

Pokud se klient rozhodne hned na pocatku nebo kdykoliv v pribéhu pojiSténi sjednat soucasné i investiéni slozku, mize vyuzit pra-
videlné nebo mimoradné platby pojistného, Cerpat danové vyhody a pripadné i prispévek od svého zaméstnavatele. K témto ucellim
je v nabidce Siroka nabidka program( investovani pro konzervativni i odvazné klienty.

Struktura produktu

POVINNE

pojisténi pro pripad smrtina 1000 K¢ - vzdy jde o Zivotni pojiSténi

. B o - jednodussi podminky, smlouva (bez investi¢niho
* pojisténi pro ptipad smrti / trazu / dotazniku, modelace vyvoje pojisténi, SUN tabulky,

VOLITELNE .
nemoci bez dotazd na danovou rezidenci)

RIZIROVKA

- kdykoli mozno sjednat, zrusit
+ pojisténi pro pripad smrti nebo doZiti

VOLITELNE SN o
spojené s investicnimi programy

- danové vyhody

- prispévky zaméstnavatele
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1.3.2 Pojistné a jeho uvyvojv Case

Pojistné je stanoveno jednotlivé vzdy za konkrétni pojisténi. Celkové pojistné je pak dano souctem jednotlivych sloZek. Pojistné za jed-
notliva pojisténi netvori kapitalovou hodnotu a slouzi k pokrytirizik, ndklad( a poZadovaného zisku.

PFi zaniku jednotlivych pojisténi (napf. uplynuti pojistné doby daného pojisténi, zruseni technickou zménou, zénik pojisténi po pojistné
udalosti apod.) dojde ke zméné celkové vySe pojistného, kterou pojistnik plati. Nova vyse pojistného bude déna souctem zbyvajicich
pojiSténi na pojistné smlouve.

Vyvoj pojistného v Ease (b&hem trvani pojisténi) je uvedenv modelaci vyvoje pojisténi i v pojistné smlouvé tzn., je znam dopredu pfi
uzavreni pojistné smlouvy.

Modelovy priklad

Pojistné Pojisténi pro pripad

30 R¢ Smrtna 1000 K&
Vainé choroby na 500 000 K¢
Trvalé nasledky na 2 000 000 K¢ ®
Invalidita na 1000 000 K& ®
Pojistna doba
10 let 20 let 30
-46 K& -399 K& Vyvoj
pojistného
Vyvoj pojistného v case v zavislosti na ukonceni jednotlivych pojisténi
Vyuoj pojistného v case
30. 3.2021 30. 3. 2051
Pocatek vsech Ronec vSech
pojisténi ostatnich pojisténi
Q 771 K¢ T 725 Ké T 326 Ké 0
30. 3.2031 30. 3.2041
Konec pojisténi invalidity Konec pojisténi trvalych nasledki
3. stupné s konstantni PC urazu s plnénimod 1%

Pojistné za rizikové pojiSténi je stanoveno na zakladé jednotlivych pojisténi. Minimalni pojistné je 30 K& / mésicné - tedy ve vysi pojist-
ného za povinné pojisténi pro pripad smrti - zakladni pojiSténi.

Produkt N&s Zivot je bezpoplatkovy. Produkt obsahuje jediny poplatek, a to vstupni poplatek za bézné placené pojiSténi pro pripad
smrtinebo doZiti (investi¢ni slozka).
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1.3.3 Cerpdni danovychuyhod a moznost prispévku zameéstnavatele

1.3.3.1. Danové vghody v produktu Nas Zivot
V ptipadé, Ze je sjednana varianta pojisténi s investi¢ni slozkou formou volitelného pojisténi pro pripad smrti nebo doZiti (investiéni
slozka), tak pri spinéni podminek danych zakonem, pojistnik i pripadné prispivajici zaméstnavatel, mohou uplatfiovat dariové vyhody.

Dariové uznatelné je pojistné zaplacené zavolitelné pojisténi pro pripad smrti nebo dofZiti (investiéni slozka), a to jak b&éZné (pravidel-
né) placené, tak i mimoradné zaplacené pojistné. Zadné jiné pojisténiv produktu Nas Zivot neni dafové uznatelné.

Vybrané podminky dafnové uznatelnosti:
- pojistnik je shodny s pojisténym

- pojistnd doba minimalné 5 let

- pojistnd doba minimalné do 60 let

- nemoznost vybéru z hodnoty pojisténi

U zbyvajicich pojisténi je prispévek zaméstnavatele také mozny, ovSem bez uplatnéni danovychvyhod.

1.3.3.2. Danové uspory pro pojistnika /zaméstnavatele obecné

Pojistnik

Pojistnikovi se mize sniZit zaklad dané z prijmu o zaplacené pojistné ve vysi az 24 000 K¢ v prislusném zdanovacim obdobi, a to i v pri-
padé, ma-li pojistnik uzavieno vice pojistnych smluv s vicero pojistiteli.

Maximalni mozna uspora na dani je 3 600 K¢ roéné.

Zaméstnavatel

Pojistné, které zaplati zaméstnavatel, na soukromé Zivotni pojisténi zaméstnance ve zdanovacim obdobi je danové uznatelnym nakla-
dem. Zaméstnavatel mlZe prispivat aZz do vySe 50 000 K¢ ro¢né a tento prispévek bude osvobozen od dané ze mzdy i odvodu zdravot-
niho a socialniho pojisténi.

Danova Uspora pro zaméstnavatele ¢ini 19 % z pojistného, které zaplatil.

Podminky v pripadé ukonceni pracovniho poméru, odchod z firmy:
- zaméstnanec si mize platbu zaméstnavatele hradit zcela sam,
- mdze si sniZit pojistné na min. castku 30 KE mésicné,

- domluvi si pFispévek (Uhradu pojistného) s novym zameéstnavatelem.

Podminky v pripadé predcasného ukonceni pojistné smlouvy, zruseni smlouvy:
- 6 tydennivypovédni zakonna Lhiita,
- neni uctovan poplatek za zruSeni smlouvy, celd ¢astka z prispévku firmy je zaslana na ucet zaméstnance,

- zaméstnanec pouze nezapomene dodanit prispévek firmyve vysi 15% v ptiStim zdanovacim obdobi.
1.3.3.3. Danové poturzeni

Jsme povinni pojistnikovi vystavit potvrzeni o vysi zaplaceného darové uznatelného pojistného. Potvrzeni za prislusné zdanovaci ob-
dobi (kalendaini rok) se vystavuje vzdy zacatkem nasledujiciho roku.
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1.3.4 Détské pojisténi

Nas Zivot je mozné sjednat také jako détské pojisténi. V pozici pojisténého na pojistné smlouvé bude dité, pojistnikem dospéla osoba
(nejCastéji zakonny zastupce, ale mize to byt jakakoliv jina pné svépravna fyzicka osoba, ktera uzavie pojistnou smlouvu a zavéze se
platit pojistné). Za dité musi pojistnou smlouvu a dal$i dokumenty podepsat jeho zakonny zastupce.

Dité je moZné pojistit aZ do maximalniho koncového véku. Délka trvani smlouvy ma dopad do vyse pojistného. U vybranych pojisténi je
vySe pojistné castky limitovana vékem, napr. pojisténi [éCeni Urazu, hospitalizace atd. Specifikem v pojisténi vaznych chorob jsou dia-
gndzy, které mohou nastat pouze v détskémnebo pouze v dospélém véku. Napr. nemoc motylich kridel miZe medicinsky nastat pouze
v détském véku ihned po narozeni. Neni z medicinského pohledu mozné, aby touto nemoci onemocnél dospély ¢lovek.

Pojistné podminky nejsou rozdéleny na pojisténi pro déti a dospélé (jedinou vyjimkou je pojisténi Invalidity ditéte, které je mozné sjednat
pouze pro déti).

1.3.5 Slevy

1.3.5.1. Technické slevy

Jednd se o slevu za Zdravy Zivotni styl a Slevu za vysi pojistné ¢astky. Obé slevy udéluje ZEUS automaticky pti spinéni podminek
uvedenych u kazdé jednotlivé slevy nize. Zprostredkovateli jsou tyto slevy zobrazeny v prehledu uplatnénych slev na rizikové slozce.

Zobrazeni slevy v ZEUS

Do wikeis Yarinmia s iy Paiflging cautkn Sleva

'E:I Pridat dabsd varianiu

(2 WVainéchoroby @

Do &5 ot voeing. - konstantmi " 300 000 KE m‘

8180



1.3.5.11.  Sleva za zdravy Zivotni styl

Tuto slevu ve vysi 5 % ziska kazdy klient, ktery spini jednu z téchto 3 podminek: v poslednich 2 letech alesponi 1 daroval krev (pripadné
krevni plazmu), byl nekurak, pravidelné sportoval.

Otazky tykajici se slevy za zdravy Zivotni styl naleznete v analyze potieb.

Zobrazeni otdzek na slevu za zdravy Zivotni styl v ZEUS
Sleva za rdravy Eivotni syl

3) Jste nekuidk? @

(™) Ano ) Ne

4) Jste darce krve? @

{ ) Ano (@) MNe

5} Sportujete alespodi 2% tydné?

{®) Ano ) Ne

1.3.5.1.2. Sleva za vysi pojistné castky na daném pojisténi

Obecné pro tuto slevu plati, ¢im vysSi pojistna ¢astka, p’m vys$Si procento slevy. Tato sleva se projevi u pojisténi Smrti, nvalidity, Vaz-
nych chorob, Vaznych chorob vé. rakoviny IN SITU a NaUvér.

vysSe pojistné castky
Sleva .

30 % 1500 000 K¢ avice 3000 000 K¢ avice

25% 1250 000 K¢ az 1499 000 K¢ 2500 000 K& az 2 999 000 K&
20% 1000 000 K¢ az 1249 000 K¢ 2 000 000 K¢ az 2 499 000 K&
15% 750 000 K¢ az 999 000 K¢ 1500 000 K¢ az 1999 000 K¢
10 % 500 000 K¢ az 749 000 K& 1000 000 K¢ az 1499 000 K&
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1.3.5.2. Obchodni sleva

V ZEUS mUzete zadat vys$i obchodni slevy az ve vysi 10 % pro véechna sjednana rizika (vyjma pojisténi pro pripad smrti - zakladni pojis-
téni). Je zcelana Vas, v jaké vysi tuto slevu na konkrétni pojistnou smlouvu pridélite.

Zobrazeni obchodni slevy v ZEUS

Slevy

=]

Obchodni slévs 1

1.3.5.3. Sleva s dopadem do provize
Sleva se nastavuje zvlast pro investiéni slozku (pojisténi pro pripad smrtinebo doZiti) a zvlast pro rizika. Procento obétované provize se
v obou pripadech nastavuje vybérem hodnoty z Ciselniku.

V pripadé, Ze zadate slevu s dopadem do provize na investiéni sloZce, nastavite prislusné snizeni poplatku (50 % nebo 100 %), které se
promitne do modelace vyvoje hodnoty pojisténi. O snizeném poplatku na investicni slozZce je klient informovan automaticky vygenero-
vanym zvlastnim ujednanimv Pojistné smlouvé.

Pokud zadate slevu s dopadem do provize na rizikové sloZce, mate moznost vybrat z Ciselniku sniZeni provize o 50 % (sleva 5 %) nebo
80 % (sleva 8 %). V ZEUS na rizikové sloZce tuto slevu naleznete pod tladitkem PFidat.

Pridani slevy s dopadem do provize

Slevy

Qbehioai i 0

_

Slevy

Vybrani slevy s dopadem do provize

Cfshesdind ki o

Sheva o obdltaasou prorri 1 |:\-
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1.3.5.4. Sleva provyznamné klienty

Pro zaméstnance CSOB Group jsou po oznadeni (viz. obrazek vy$e) automaticky prednastaveny nasledujici slevy na maximalni moznou
hodnotu, a to:

- Obchodni slevana 10 %

- Sleva s dopadem do provize na 8 % pro rizikovou slozku a nulovy vstupni poplatek z investiéni slozky.

Sleva pro vyznamné klienty plati pro:
a) Zaméstnance

— popis ke slevé pro zaméstnance skupiny CSOB
b) Ostatni

- popis slevy s dopadem do provize (krok 3 - ZEUS)

- v bance i pro ostatni vyznamné klienty je sleva zadavana stejnym zptisobem jako pro zaméstnance skupiny CSOB

Zaméstnancem CSOB Group nejsou napt. zaméstnanci Ceské posty, vazani zprostfedkovatelé interni distribuce, Ceské posty apod.
Pro né je mozné nastavit obchodni slevu i slevu s dopadem do provize individualné (vyznamni klienti).

Zobrazeni slevy pro vyznamné klienty v ZEUS

B Zaméstnanec CSOB Group

B Souhlas s profilovanim (CSOB scoring) 9

1.3.5.5. BAscoring
V pripadé, 7Ze klient (pojistnik) udéli souhlas s profilovanim na kroku Identifikace, ovéruje systém jeho BA scoring, ktery nam klient
nasledné potvrdi podpisemv Zaznamu z jednani. V pripadé neudéleni souhlasu jste upozornén hlaskou na moznost vyuziti BA score.

Za BA skore pro Nas Zivot je sleva ve vysi 5 %, pokud ma klient sporici produkty s min. AUM (asset under management - zjednodusené
.ma penize ve vysi*) 50 000 K& nebo ma sjednany penzijni produkt. BéZny Ucet se nepodita.

Vysi této slevynaleznete v prehledu uplatnénych slevna rizikové slozce.
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1.3.6 Opce na navyseni pojistnych ¢astek - navstivte klienta v pripadé
vyznamné Zivotni udalosti

Nas Zivot nabizi unikatni moznost navyseni pojistné ochrany, a to bez zkoumani zdravotniho stavu a p¥ijmd, v pripadé nize uvedenych
Zivotnich situaci. Zivotni situaci klient prokazuje doloZenim pozadovanych dokumentd.

Poiadované dokumenty

narozeni ditéte rodny list ditéte

svatba nebo registrované partnerstvi oddaci list, resp. doklad o partnerstvi
koupé domu nebo bytu k vlastnimu bydleni vypis z katastru nemovitosti
ukonceni vysokoskolského magisterského studia vysokoskolsky diplom

Zivotni jubileum - 20., 30., 40., nebo 50. narozeniny nejsou vyzadovany

MozZnost navysSeni pojistné ¢astky se tyka téchto uvedenych pojisténi:
- pojisténi pro pripad smrti,

- invalidity,

- vainych chorob,

- vainych chorob v¢. rakoviny IN SITU,

- trvalych nasledkd urazu.

Pojistnou ¢astku je mozné navysit maximalné az o 20 % z aktudlni pojistné ¢astky, nejvyse vSak o 300 000 K¢, a to aZ do stanovenych
maximalnich limitd pojistnych ¢astek stanovenych pro jednotliva pojisténi.

0 V zavislosti na navyseni pojistnych ¢astek stanovime novou vysi pojistného.

Opci je moZné vyuzit nejdéle do 6 mésicli od data Zivotni situace a sou¢asné maximalné jedenkrat za 5 let pro vSechny Zivotni situace.

V pfFipadé vyuZiti opce plati standardni ustanoveni pojistné smlouvy a pojistnych podminek véetné cekacich dob a vyluk z pojisténi.

1.3.7 Cekaci doba

Cekaci doba je doba, po kterou nevyplatime pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi. Cekaci doba pro jed-
notliva pojisténi, pro kterd je ujednana, ¢ini 2 mésice. Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti vylucné z divodu urazu, ktery vznikl
nejdrive v den pocatku pojisténi.

1.3.8 Vyluky z pojisténi = v jakém pripadé pojistné plnéni neposkytneme

Pojistné plnéni neposkytneme v pripadech uvedenych v Obecné éasti pojistnych podminek, konkrétné v ¢lanku 10 Vyluky z pojisténi
a dale v pojistnych podminkach vyluky z pojisténi pro prislusna rizika.
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1.3.9 Varianty pojistnych castek

U nékterych rizikovych pojisténi lze volit z rlznychvariant pojistnych ¢astek nebo jejich kombinaci:

2w

- Konstantni pojistna c¢astka se neméni béhem trvani pojisténi.

- Linedrné klesajici pojistna ¢astka se snizuje mésicné vZdy o stejnou ¢astku aZz na nulu (v zavislosti na sjednané pojistné castce
a pojistné dobé pro konkrétni riziko).

- Anuitné klesajici pojistna ¢astka se snizuje pravidelné mésicné podle troku a podle pojistné doby sjednané v pojistné smlouvé
(procento Uroku neni potfeba nijak dokladat - ¢imvyssi irok je nastaven, tim pomaleji klesa pojistna ¢astka).

Pojistna
Castka

1,5 mil

1 mil
0,5 mil
Pojistna
doba
10 15 20 25 30 roky

Konstantni Anuitné klesajicl Linearné klesajici
pojistna castka pojistna &astka pojistna castka

1.3.10 Rizikové prirazky - obecny popis

Vyse pojistného za pojisténi specifikovana nize se stanovuje i v zavislosti na povolani a sportovni &innosti (s ohledem na zvysené riziko
vzniku Urazu), tzn. ceny jsou nastavené individualné (navyseni standardni ceny o procentualni rizikovou prirazku).

Pojisténi, u kterych ma povolani a sport vlivna stanoveni pojistného:

- pojisténi pro pripad trvalych nasledki urazu

- pojisténi pro pripad léceni trazu

- pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti

Rizikové prirazky se vztahuji na vSechny varianty vyse uvedenych pojisténi.

V ZEUS mate moznost vybrat ze Siroké skaly konkrétnich povoldni a sportovnich ¢innosti, které pojistény provozuje. Pro usnadnéni
vybéru jev ZEUS podporovan inteligentni naseptavac, kteryna zakladé klicovych slov zobrazi nabidku povolani a sport(. Pro vyse zmi-
nénd pojisténi bude individualné stanovena cena aplikaci automaticky spocitana v zavislosti na povolani a vykonavané sportovni ¢in-
nosti. V Ciselniku povolani je vice nez 990 povoldni a vice nez 370 sportovnich ¢innosti. Pojistény ma vZdy povinnost nahlasit vSechna
povolani a sportovni ¢innosti, které vykonava véetné povolani na ¢asteény uivazek nebo ¢innosti vykonavanych brigadné.

Pro kazdé zvolené povolani je individualné stanovena cena pro jednotliva pojisténi, ktera mdze byt navysena o procentuadlni prirazku
0 % - x %. Nejéastéjsi hodnota procentualni prirazky u povolani je 0 %. Jedna se tedy o vysoce proklientsky pFistup. Povolani je povin-
né uvadét od 15 let véku pojiSténé osoby. Pokud pojistényvykondva vice povolani, je nutné je vSechny uvést privzniku smlouvy do ZEUS.

Procentudlni prirdzku ke standardni cené u vykonavaného sportu stanovujeme podle rekreaéni, organizované, trenérské nebo profe-
sionalni trovné. Vyse prirazky se pohybuje v rozmezi 0 % - x %, tedy obdobné jako u povolani. Vykondvanou sportovni cinnost je nutné
uvadét od 0 let pojisténé osoby. Na smlouvu doporucujeme uvést veskeré vykonavané sporty pojisténého vcetné téch rekreacnich,
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systém poté vyhodnoti, zda ma dany sport dopad do ceny pojisténiv podobé rizikové prirazky ¢i nikoliv. Pokud je rekreacni sport bez
prirazky, neprojevi se navysi pojistného (je nutné zkontrolovat v Tabulce sportii - separatni dokument). Z tohovyplyva, Ze rekreaéni
sporty bez prirazky se uvadét nemusi. Détské sportovni krouzky organizované Skolou zaFazujeme do rekreaéni irovné (pokud dité
neplsobi mimo $kolu v Zadné organizované soutézivramci daného sportu).

Nejrizikovéjsi druhy povolani a sportl jsou nepojistitelné. Pokud pri jejich provozovani vznikne pojistna udalost, pojistné plnéni ne-
bude vyplaceno. Jestlize se bude chtit klient i presto pojistit, budou pro vySe zminénd pojisténi uplatriovany individualni vyluky pro
danou nepojistitelnou sportovni ¢innost ¢i povolani. V pojistné smlouvé bude zvlastni ujednani, kde budou jednotlivé ¢innosti pres-
né vymezeny, véetné sjednanych pojisténi. Nepojistitelnd povolani ¢i sporty jsou presné vymezeny v pojistnych podminkach a nize
v tomto dokumentu. Pokud zajemce o pojisténi vykonava vice sportovnich ¢innosti nebo povolani a mezi nimi jsou i nepojistitelné ¢in-
nosti, potom tyto nepojistitelné cinnosti neurcuji vysi procentudlni prirazky.

vzdy ta vyssi). Napt: Klient - povolani - U€etni (procentualni prirazka ke standardni cené 0 %), zaroven vykonava sport - aikido - orga-
nizovana uroven (procentualni prirazka ke standardni cené 100 %). Vysledna procentualni ptirazka ke standardni cené =100 %.

Vykonavani profesionalni irovné sportu podléha nasemu individualnimu schvaleni. Tyka se to pojiSténych dospélych i déti. Bez to-
hoto schvaleni neni mozné uzavrit pojistnou smlouvu. U jednorazovych zaZitkovych akci, se pojistné plnéni vyplaci vidy, pokud tuto
akci pojistény radné doloZi. Pojistény nesmi tyto akce vykonavat profesionalné, soustavné ¢i opakované. Pokud tyto podminky nejsou
splnény jedna se o nepojistitelnou sportovni ¢innost.

Klient mavzdy povinnost oznamit zménu vykonavaného povolanii sportu. V disledku této skutecnosti mize dojit k jednostranné zmée-
névyse pojistného. V pripadé pojistné udalosti pak mize byt kraceno pojistné plnéni. Napr: Klient neoznamil zménu povolani, ktera ma
vlivna cenu pojisténi, na které se uplatnuji procentuadlni rizikové prirdzky ke standardni cené.

Seznam procentualnich rizikovych prirazek pro jednotliva povolani a sporty neni v predsmluvni ani ve smluvni dokumentaci uveden.
Ciselnik s procentudlnimi prirazkami je pouze soucasti ZEUS.

Rizikové prirazky se tykaji pojisténych dospélych i déti.

1.3.11 Seznam nepojistitelnych povolani, postaveni a sportu

Seznam nepojistitelnych povoldni, postaveni a sportl je platny pro pojisténi pro p¥ipad trvalych nasledki urazu, lééeni Grazu
a pracovni neschopnosti.

Pro sportyrozliSujeme:

Rekreacni troven - zahrmuje jakoukoli sportovni ¢innost, ktera je vykonavana rekreacné a pojistény neplisobi v Zddné organizované
SOutézi.

Organizovana uroven - zahrnuje opakovany organizovany sportovni vykon s pravidelnym tréninkem. Zahrmuje maximalné soutéze
krajské Urovné nebo soutézni akce uréené pro Sirokou verejnost.

Uroven - trenér, instruktor - zahruje opakovany organizovany vykon ¢innosti trenéra nebo instruktora.

Profesionalni roven - zahrnuje opakovany organizovany sportovni vykon (véetné tréninku), ktery pojidtény provozuje za Uplatu
a/nebo UCast v soutézich vyssich nez krajské urovné.

Sporty vykonavané na profesionalni irovni posuzujeme vzdy individualné.

Seznam nepojistitelnych povolani nebo postaveni

Horolezec

Instruktor horolezectvi

Instruktor letecké skoly (i ve vzduchu)

Instruktor potapéni (s dychacim pristrojemi bez nad 40 m.)

Letecky persondl - testovani

Parasutista

Pilot - zkusebni

Pilot kluzaku, ultralightu
Potapéc (nad 40 m.)
Tovamni jezdec

Vézen - domaci vézeni

Vézen - ndpravné zarizeni
Zokej
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Seznam nepojistitelnych sporti

Rekreaéni . Orgvanizova'né_ uroven
droven Uroven - tren'er.'lr'lstrulvttor
Profesionalni iroven
Alpinismus (nad 3 000 mn.m.) Nepojistitelné Nepojistitelné
Autokros Nepojistitelné Nepojistitelné
Balénové létani Nepojistitelné
Banzai seskoky Nepojistitelné Nepojistitelné
Box Nepojistitelné
Buildering Nepojistitelné Nepojistitelné
Buzkashi Nepojistitelné Nepojistitelné
Byci zapasy Nepojistitelné Nepoijistitelné
Demolition derby Nepojistitelné Nepojistitelné
Dragster Nepojistitelné Nepojistitelné
Drift Nepojistitelné Nepojistitelné
Drytooling - lezeni ledi Nepojistitelné Nepojistitelné
Enduro Nepojistitelné
Formule1 Nepojistitelné Nepojistitelné
Formule 2 Nepojistitelné Nepojistitelné
Formule 3 Nepojistitelné Nepojistitelné
Free fighting Nepojistitelné Nepojistitelné
Freeskying Nepojistitelné
Freestyle skiing Nepojistitelné
Full contact Nepojistitelné
Heli - skiing Nepojistitelné Nepojistitelné
Highjump (extrémni skoky do vody) Nepoijistitelné Nepojistitelné
Horolezectvi Nepojistitelné Nepojistitelné
Hwarang do Nepojistitelné
Charreada (Sarada) Nepojistitelné Nepojistitelné
Jeskynni potapéni Nepojistitelné Nepojistitelné
Rayakrafting Nepojistitelné Nepojistitelné
Rickbox - bojové uméni Nepojistitelné
Kienova houpacka Nepojistitelné
Létani - bezmotorové Nepojistitelné Nepojistitelné
Létani - motorové Nepojistitelné Nepojistitelné
Létani na kluzaku Nepojistitelné Nepojistitelné
Letecka akrobacie Nepojistitelné Nepojistitelné
Letectvi Nepojistitelné Nepojistitelné
Lezeni po ledopadech Nepojistitelné Nepojistitelné
Lezeni po skalach (bez jisténi) Nepojistitelné Nepojistitelné
Lezeni po umélé sténé (bez jisténi) Nepojistitelné Nepojistitelné
Lezeniv ledu po umélé sténé Nepojistitelné Nepojistitelné
LyZovani - extrémni sjezdy Nepojistitelné Nepojistitelné
Mega-diving Nepojistitelné Nepojistitelné
Minibike Nepojistitelné
MMA Nepojistitelné Nepojistitelné
Motokary (karting) Nepojistitelné
Motokros Nepojistitelné
Motorovy paragliding (krosny) Nepojistitelné Nepojistitelné
Motosport - letadla Nepoijistitelné Nepoijistitelné
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Seznam nepojistitelnych sporti

Organizovana troven
Uroven - trenér, instruktor
Profesionalni Groven

Rekreacni
uroven

Motosport (vyjma letadel a uvedenych motoris-

tickych sport) Nepojistitelné Nepojistitelné
Mototrial Nepojistitelné Nepojistitelné
Mountboarding Nepojistitelné
Muai-thai Nepojistitelné
NASCAR Nepojistitelné Nepojistitelné
Off-road Nepojistitelné Nepojistitelné
Paragliding Nepojistitelné Nepojistitelné
Parasailing Nepojistitelné
Parasutismus Nepojistitelné Nepojistitelné
Plocha draha Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni - pouzivani podvodnichvybusnin Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni - scuba diving nad 40 m Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni - vyhledavani nebo vyzvedavani pred-

méti Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni bez doporucené potapécské vybavy Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni o samoté Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni s obohacenymvzduchem Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni se skitrem Nepojistitelné Nepojistitelné
Potapéni se Zraloky Nepojistitelné Nepojistitelné
Powerbocking (skakaci boty) Nepojistitelné
P¥irodni okruhy (motorova vozidla) Nepojistitelné Nepojistitelné
Rallye Nepojistitelné Nepojistitelné
Rallyecross Nepojistitelné Nepojistitelné
Rocket bungee Nepojistitelné
Rogalo Nepojistitelné Nepojistitelné
Série GP 2 Nepojistitelné Nepojistitelné
Seskok padakem Nepojistitelné Nepojistitelné
Severska kombinace Nepojistitelné
Shark diving Nepojistitelné Nepojistitelné
Sidecarcross Nepojistitelné
Silniéni okruhy (motorova vozidla) Nepojistitelné Nepojistitelné
Skialpinismus (nad 3 000 m.n.m.) Nepoijistitelné Nepojistitelné
Skikros Nepojistitelné
Skitouring (nad 3 000 m.n.m.) Nepojistitelné Nepojistitelné
Skoky a letyna lyZich Nepojistitelné
Skoky na gumovém lané (bungee jumping) Nepojistitelné
Sky bungee Nepojistitelné
Sky surfing Nepojistitelné Nepojistitelné
Slackline (vyska nad 2 metry) Nepojistitelné Nepojistitelné
Snézny skutr - sjezd Nepojistitelné
Streetluge Nepojistitelné
Supermoto Nepojistitelné Nepojistitelné
Taekwon-do Nepojistitelné
Thai-box Nepojistitelné
Truck trial Nepojistitelné Nepojistitelné
Ultralight létani Nepojistitelné Nepojistitelné
Via ferrata - bez jisténi Nepojistitelné Nepojistitelné
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Seznam nepojistitelnych sporti

o Organizovana uroven
Rekreaéni . < A h
. > Uroveri - trenér, instruktor

uroven T >

Profesionalni uroven
Vodni sportyna divoké vodé Nepojistitelné Nepojistitelné
Vrakové potapéni Nepojistitelné Nepojistitelné
Vysokohorska turistika (nad 3 000 mn.m.) Nepojistitelné Nepojistitelné
Wrestling Nepojistitelné
Xpogo Nepojistitelné
Zavésné létani Nepojistitelné Nepojistitelné
Zavody do vrchu (motorova vozidla) Nepojistitelné Nepojistitelné
Zorbing Nepojistitelné

1.3.12 Zvlastni ujednadniv pojistné smlouvé

V produktu N&s Zivot rozliSujeme 2 typy zvlastnich ujednani dle toho, jakym zplsobem se generuiji:
1) automatické - vychazi z konkrétnich charakteristik smlouvy, pojisténého apod.

- nepojistitelnd povolani/sporty

- vySe vstupniho poplatku z pojisténi pro pripad smrti nebo doziti (obétovani provize/zaméstnanci)
2) ruéni - vychazi z individualniho posouzeni underwritera

- vyluky zadava manualné underwriter (tedy napr. vyluka na vybrané diagndzy, pripadné oblasti télesného poskozeni)

1.3.12.1. Povolani
Pokud je klientem uvedené povolani nepojistitelné, tak se v sekci Zvlastni ujednani v pojistné smlouvé zobrazi informace o této sku-
te€nosti.

Priklad:

Pojistné plnéni neposkytneme v pripadé, Ze pojistna udalost nastala pri vykonu povolani:
Horolezec (viz. seznam nepojistitelnych povolani, postaveni a sportt)
Toto ujednani plati pro nasledujici pojisténi:

Ukdzka maximdlniho rozsahu pojisteni:

Pojisténi pro pripad:

pracovni neschopnosti s plnénim od 15. dne

pracovni neschopnosti s plnénim od 29. dne

pracovni neschopnosti s plnéni od 29. dne zpétné

pracovni neschopnosti s plnénim od 57. dne

trvalych nasledki trazu s plnénim od 1%

trvalych nasledki trazu s plnénim od 10 %

léceni Urazu - vétsi i mensi Grazy

léceni trazu - vétsi Urazy
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1.3.12.2. Sporty
Pokud je klientem uvedena sportovni ¢innost nepojistitelna, tak se v sekci Zvlastni ujednani v pojistné smlouvé zobrazi informace
o této skute€nosti.

Priklad:

Pojistné plnéni neposkytneme v pripadé, Ze pojistna udalost nastala pri provozovani sportovni ¢innosti:
Autokros (viz. seznam nepojistitelnych povolani, postaveni a sport()
Toto ujednani plati pro nasledujici pojisténi:

Ukdzka maximdlniho rozsahu pojisteni:

Pojisténi pro pripad:

pracovni neschopnosti s plnénim od 15. dne

pracovni neschopnosti s plnénim od 29. dne

pracovni neschopnosti s plnénim od 29. dne zpétné

pracovni neschopnosti s plnénim od 57. dne

trvalych nasledki trazu s plnénim od 1%

trvalych nasledki urazu s plnénim od 10 %

léceni Grazu - vétsii mensi Urazy

léceni Grazu - vétsi urazy

1.3.12.3. Vyse poplatku z investicni slozky

Vyse vstupniho poplatku z pojisténi pro pripad smrti nebo doZiti (investi¢ni slozka) mize nabyvat odchylnych hodnot od ustanoveni
pojistnych podminek. Prikladovymi situacemi mdzZe byt obétovani provize nebo sjednani investicni slozky zaméstnanci skupiny.
Informace o odlisné vysi poplatku oproti pojistnym podminkam je uvedena v sekci Zvlastni ujednani v pojistné smlouve.

Priklad:

Odchylné od bodu 1 ¢lanku 6 Poplatky a nakup podilovych jednotek ¢asti pojistnych podminek. Pojisténi pro pripad smrti nebo
doziti (investicni slozka) se ujednava vstupni poplatek pro bé7né pojistné ve vysi 0 % ze zaplaceného pojistného.

1.3.12.4. Ruéni Zvlastni ujedndni - na zakladé vyhodnoceni zdravotniho stavu
V sekci Zvlastni ujednaniv pojistné smlouvé mize byt uvedena individualni vyluka, kterd vznikd po posouzeni zdravotniho stavu klienta
underwriterem.

Priklad:
Pojisténi pro pripad:
pracovni neschopnosti s plnénim od 57. dne

Pojisténi se nevztahuje na pracovni neschopnost z dlivodu onemocnéni a Urazového poskozeni patere véetné paternich struktur
(napr. meziobratlové ploténky, klouby, vazy, micha, mi§ni koreny aj.).
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1.3.13 Neocekavana ustanoveni a vyluky v pojistnych podminkach

Soucasti pojistnych podminek jsou i ustanoveni a vyluky, ktera mohou byt neocekavand, a proto bychom na né radi upozornili. Tyto
informace jsou i soucasti Infolistu.

ProvSechna pojisténi

- Pojistény je mimo jiné povinen podstoupit na zakladé nasi 7Zadosti lékarské vysetieni nebo kontrolni lékarské vySetreni u nami
urceného lékaFe a na nase naklady, jsou-li pro to divody souvisejici s uréenim vyse pojistného rizika, pojistného nebo se Setfenim
pojistné udalosti.

-V nékterych pfipadech miiZe byt pojistné plnéni sniZeno. Tyto situace jsou popsanyv Obecné ¢asti pojistnych podminek v ¢lanku
s nazvem ,Snizeni pojistného plnéni”.

- Pro jednotliva pojisténi jsou v Obecné ¢asti pojistnych podminek a v konkrétnich pojistnych podminkach pro jednotliva pojisténi
uvedeny vyluky z pojisténi, tedy situace, kdy pojistné plnéni neposkytneme. Vyluky jsou obsaZené v pojistnych podminkach
v ¢lanku s nazvem ,Vyluky z pojisténi (V jakém pripadé pojistné pinéni neposkytneme)”.

Pojisténi pro pripad vainych chorob vé. rakoviny IN SITU

-V pripadé stanoveni diagnézy rakovina IN SITU vyplatime 50 % pojistné ¢astky platné k datu stanoveni této diagndzy a za dobu
trvani pojisténi toto pojistné plnénivyplatime pouze jednou.

Pojisténi pro pripad invalidity a pojiSténi pro pFipad invalidity nasledkem Grazu
- Vznik prava na pojistné plnéni a jeho rozsah zjistime a stanovime na zakladé:
a) zdravotnické dokumentace pojisténého,
b) posudku o invalidité vydaného organem verejné spravy a

c) vysledku pripadného (kontrolniho) lékarského vySetteni zdravotniho stavu pojiSténého a poklesu jeho pracovni schopnosti
unaseho smluvniho lékare, kdy pravé vysledek tohoto vySetreni je rozhodujici pro vznik prava na pojistné plnéni a jeho rozsah.

Pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti
- Vznik pracovni neschopnosti je ndm pojistény povinen oznamit bez zbyteéného odkladu.

- Pokud je doba léceniv pracovni neschopnosti delsi, neZ je obvykla doba léCeni prislusné nemoci nebo Urazu (zejména podle stano-
vené diagndzy), a pokud neni ze zdravotnické dokumentace zfejmé odivodnéni tohoto prodlouzeni, jsme opravnéni ve spolupraci
s nasim smluvnim lékarem a pravé na zakladé informaci ze zdravotnické dokumentace, pripadné i na zakladé osobni prohlidky
pojisténého, stanovit odpovidajici pocet dni nezbytného léceni v pracovni neschopnosti, za ktery pojisténému nalezi denni davka.

- Pojistné plnéni neposkytneme v pripadé pracovni neschopnostiv souvislosti s téhotenstvim, které zacalo pred pocatkem pojis-
téni.

Pojisténi pro pFipad trvalych nasledki trazu

-V pripadg, Ze pojistény na nasledky Urazu zemre do 1 mésice od data trazu, tak se o pojistnou udalost nejedna.

Pojisténi pro pripad lééeni trazu
- Pojistény je povinen ozndmit ndm pojistnou udalost bez zbyteéného odkladu po ukonceni léceni.

- ZakaZdou pulnoc, kdy je pojistény z dlivodu léCeni trazu hospitalizovan v nemocnici, navySime sjednanou denni davku na dvojna-
sobek
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1.3.14 Bezupisova varianta pojisténi

V aplikaci Zeus je moZno sjednat klientovi BezUpisovou variantu pojisténi. Jednd se o moznost pojistit klienta, aniZ bychom zjistovali
jeho zdravotni stav (nevypliiuje se zdravotni dotaznik). Tuto variantu pojisténi si klient miZze sjednat i sdm online na nasich webovych
strankach.

Vzdy preferujeme maximalni moznou Siti pojistné ochrany pro naseho klienta, ale mohou nastat situace, kdy je pro klienta vhodnéjsi
nebo preferované jen pojisténi bez zjistovani zdravotniho stavu.

Beziipisova varianta poji$téni muZe byt vhodna pro:
- Klienty preferujici investicni slozku se zakladni pojistnou ochranou nebo

- ty, ktefinechtéji fesit komplexni Zivotni pojisténi (napf. nemaji Cas, neochota cokoliv dodat...).

Pojistné castky, které dokazeme klientovi nabidnout vramci bezipisové varianty:

—  Zakladni pojidténi pro pripad smrti s rostouci PC 1000 K&

- Pojisténi pro pripad smrti nasledkem trazu s PC az 500 000 K&

- Pojisténi pro pripad trvalych nasledka urazu s PC a7 500 000 K&

- Pojisténi pro pripad lééeni irazu s denni davkou aZ 200 Ké

- Pojisténi pro pripad hospitalizace s denni davkou az 200 K¢

- +k celému balic¢ku je moZno sjednat téZ pojisténi NaCesty = vpripadé dopravni nehodyvyplatime dvojnasobek pojistné castky!
- +Asistencni sluzby ZDARMA!

Bude-li se jednat o nezletilého pojisténého, neni mu umoznéno sjednat pojisténi pro pripad smrti nasledkem trazu.
Pro nezaméstnaného plati maximalni mozna pojistna ¢astka u pojisténi pro pripad léceni trazu 100 Kc.

Varianty pojiSténi lze u jednotlivych pojisténi kombinovat, ale jejich soucet nesmi prekrocit uvedenou pojistnou ¢astku.

Klient, kterému nelze bezupisovou variantu nabidnout:

- invalidni dichodce,

- ma povolani nebo provozuje sport vyzadujici individualni Upis,
- provozuje sport na profesiondlni trovni,

- majiz negativni zaznamv historii u jiného produktu Zivotniho pojisténi (nformace o pojisténém zjisténé o zdravotnim stavu pri sjed-
nani pojistné smlouvy, technické zméné a nebo také pri likvidaci pojistné udalosti).

V pripadé, ze ma klient aktivni jinou smlouvu, je mozné beztpisovou variantu sjednat, ale pouze do maximalni vySe zde uvedenych po-
jistnych ¢astek (pojistné ¢astky se kumuluji).
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Pokud si klient sjedna:

- pojisténi, které neniv bezlpisové varianté, pak je ocenovano pouze toto pojisténi,

- pojisténi z bezpisové varianty s vyssi pojistnou ¢astkou, pak je ocenovana cela pojistna castka.
Pokud bude nékteré pojisténi ocenovano, tak na néj bude vzdy aplikovan vysledek underwritingu.

Vse hlida ZEUS, pokud mUze mit klient sjednanou bezipisovou variantu pojisténi, tak tuto variantu nabidne. KdyZ to nebude mozné, tak
nebude u daného klienta tato moznost aktivni.

Na jedno rodné ¢islo pojisténého miize byt sjedndna pouze jedna rizikova smlouva bez zkoumani zdravotniho stavu.

Tlacitko ,BezUpisova vaianta” je umisténo na kroku nastaveni rizik a pojistnych ¢astek:

Rizikod sokics

i Sednino popdtnl MaCesty D asistence Basic I

o viEku Vamania Paraceiry Posesingd Cantia ALEE P iing po alow

e st O
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1.4 Analyza potreb klienta

Na kroku Identifikace zvolite moznost, zda vyplnite s klientem standardni nebo zkracenou analyzu potreb.

- Standardni - klienta se ptame na nezbytné otazky z pohledu plnéni zakonné povinnosti a také navic na jeho rodinné a financni
pomeéry. Nasledné jsou v ZEUS zobrazeny tfi varianty pojisténi NAPLNO, NAPUL a NAURAZ. Prostfednictvim varianty NAPLNO
doporucujeme klientovi pojistnou ochranu Sitou na miru jeho potrebam. VSechny odpovédi se propisuji do Zadznamu z jednani a tim
je zrejmé, Ze doslo k naplnéni zdkonného pozadavku v podobé zjisténi informaci o klientovi a na jejich zakladé doporuceniv podobé
varianty pojisténi.

- Zkracena - klienta se ptame pouze na nezbytné otdzky z pohledu plnéni zakonné povinnosti. Na zdkladé jen téchto informaci neni
mozno klientovi doporucit Zadnou variantu pojisténi a je zcela na Vas, jakou pojistnou ochranu klientovi nastavite.

Vsem doporucujeme vyuZit standardni analyzu potveb!

1.4.1 Varianty pojisténi doporucené na zakladé standardni
analyzy potreb

Projdete-li standardni analyzou potreb klienta, zobrazi ZEUS jako dalSivoditko pro jedndni s klientem vypoctené varianty pojisténi za-
mérené na pojistnou ochranu. Tyto varianty nezohlednuji pripadnou investi¢ni slozku, ale zaméruji se vyhradné na kryti rizik. Varianty
vychazi mj. z algoritm( doporucenych produktovymi manazery pojistovny.

ZEUS nabizi tFi zakladni varianty pojisténi NAPLNO, NAPUL a NAURAZ pro osoby starsi 15 let. Varianta NAPLNO (nejvyss$i varianta)
reflektuje doporucované vyse pojistnych ¢astek, které jsou vypocteny na zdkladé odpovédi klienta v analyze potreb. V této varianté
dorovnavaiji pojistné ¢astky prislusnych rizik finanéni ztratu klienta pri Uplném (pojisténi smrti), dlouhodobém (pojisténi mvalidity)
nebo kratkodobém (pojisténi PN, LU, HO) vypadku prijmu. U ostatnich rizik zobrazenychve varianté NAPLNO jsou pojistné &astky pevné
stanoveny.

Varianta NAPUL je tzv. poniZena varianta NAPLNO a varianta NAURAZ je zamétena predevaim na kryti irazovych rizik.

Vevarianté NAPLNO a NAPUL je zobrazeno Pojisténi NaUvér (smrtnebo invalidita 3. nebo 2. stupné) v ptipadg, Ze klient uvedlyv analy-
ze potreb svij Uvér, resp. Uvéry. U tohoto pojisténi odpovida vyse pojistné Castky, délka trvani pojisténi a irokova sazba vysi, splatnosti
a Urokové sazbé zadanymyv analyze potieb u otazky tykajici se iveér(.

Pojisténi NaCesty je ve variantach zohlednéno pouze pokud je v analyze potreb kladné zodpovézena otdzka, zda klient asto cestuje.
U pojisténi, na kterd se vztahuje pojisténi NaCesty je zobrazena ikona auta.

V kazdé varianté pojisténi jsou zobrazeny asistenéni sluzby, jejichZ varianta (BASIC X PLUS) je urcena podle vySe pojistného (do 1000 K&
vCetné Basic; od 1001 K& Plus).

Pro dospélé osoby, které nejsouvydélecné ¢inné (nemaji Zadny prijem) je rozsahvariant pojisténi odlisny a zobrazuji se pevné stanovené
varianty poji§téni (neprobiha vypocet doporucovanych pojistnych ¢astek). Rozsah skladbyvariant pojisténi je uveden nize.
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1.4.2 Pojisténi zobrazovand ve varianté NAPLNO, kde probihd vypocet
doporuéouangch PC

éinnou dorovnavame jeho vydaje

a) Pojisténi pro pFipad smrti - aplny vypadek p¥ijmu

DOROVNANI VYPADKU PRiJMU RODINY

ng.ﬁ
PRIJVEM

SIROTCi, VDOVSKY
DUCHOD

b) Poji§téni pro pfipad invalidity - dlouhodoby vypadek p¥ijmu

DOROVNANI VYPADKU POJISTENEHO
GIsTY (RODINY)

PRIJEM
INVALIDNI DUCHOD

c) Pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti - kratkodoby vypadek pfijmu

DOROVNANI VYPADKU POJISTENEHO
(RODINY)

GIsTY

PRIJEM

NEMOCENSKA

d) Pojisténi pro pripad léEeni Grazu (vétsi i mensi irazy) a pojisténi pro pripad hospitalizace - kratkodoby vypadek pfijmu

Ve varianté NAPLNO se zobrazuji denni davky u téchto rizik shodné s denni davkou pro pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti (dle
vypoctu kratkodobého vypadku prijmu).

1.4.3 Pojisténi zobrazovand ve varianté NAPLNO, jejichz PC jsou peunéd
stanoveny

a) Pojisténi pro pripad vainych chorob vé. rakoviny IN SITU - vySe pojistné Castky je vzdy 300 000 K¢.
b) Pojisténi pro pripad trvalych nasledki od 1% - vyse pojistné Castky je vzdy 1000 000 K¢.
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1.4.4 Varianty pojisténi pro déti

ZEUS nabizi tfi zakladni varianty pojisténi ANDILEK, NEPOSEDA a ROSTAK pro osoby mladsi 15 let. Skladba jednotlivych variant je
nasledujici:

ANDILEK

Vazné chorobyvé. IN SITU = PC 300 000 K&

Trvalé nasledky s plnénim od 1% = PC 500 000 K&
LéCeni Urazu - vétsii mensi trazy = DD 200 K&
Hospitalizace = DD 300 K¢

NEPOSEDA

Invalidita ditéte = PC 500 000 K&

Vazné chorobyvé. IN SITU = PC 500 000 K&

Trvalé nasledky s plnénim od 1% = PC 750 000 K&
LéCeni Urazu - vétsii mensi trazy = DD 300 K&
Hospitalizace = DD 500 K¢

ROSTAK

Invalidita ditéte = PC 750 000 K&

Vazné chorobyvé. IN SITU = PC 750 000 K&

Trvalé nasledky s plnénim od 1% = PC 1000 000 Ké&
LéCeni Urazu - vétsii mensi trazy = DD 500 K&
Hospitalizace = DD 1000 K¢

Vysuétlivky: Zkratkou PC se rozumi pojistna &astka a zkratkou DD se rozumi denni davka.

Zobrazeni variant pojisténi pro déti v ZEUS

Andilek Neposeda Rostak el
st Smt et
K . x 1K Mo | L ,
viiné choraty @ imvalidita ) imvalidita. )
[} ) | . 1) a —— “.- T a r
Trvalé nisiediy OO |
vasné choroty (@ vitné choroby @)
= M SIT I
eniins @ D
Troalé istedey D0 Treaké naslediy (DD
| W ¥ ]
Hospatalizace 'ﬂﬂ i e
Liteniimzs 1@ © Litani anzu @ ©
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Asistenoe
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1.4.5 Varianty pojisténi pro osoby bez p¥ijmu

Tyto varianty pojiSténi jsou pevné dané a zobrazuji se vZdy pro osoby bez ptijmu (napt. dichodce, invalidni diichodce, nezaméstnany,
nepracujici student/ucen, Zena na materské/rodicovské apod.). Skladba variant je nasledujici:

NAURAZ

Smrt (pohtebné) = PC 50 000 K&

Smrt trazova = PC 500 000 K&

Trvalé nasledky s plnénim od 1% = PC 500 000 Ké&

NAPUL

Smrt (pohebné) = PC 50 000 K&

Smrt Grazova = PC 500 000 K&

Invalidita 2. stupné = PC 300 000 K&

Invalidita 3. stupné = PC 500 000 Ké&

Vazné chorobyvé. IN SITU = PC 150 000 K&

Trvalé nasledky s plnénim od 1% = PC 500 000 Ké&
LéCeni Urazu - vétsii mensi trazy = DD 150 K&
Hospitalizace = DD 150 K&

NAPLNO

Smrt (pohebné) = PC 50 000 K&

Smrt Grazova = PC 1000 000 K&

Invalidita 1. stupné = PC 350 000 K&

Invalidita 2. stupné = PC 600 000 K&

Invalidita 3. stupné = PC 1000 000 K&

Vazné chorobyvé. IN SITU = PC 300 000 K&

Trvalé nasledky s plnénim od 1% = PC 1000 000 K¢
LéCeni Urazu - vétsii mensi trazy = DD 300 K&
Hospitalizace = DD 300 K¢

Vysuetlivky: Zkratkou PC se rozumi pojistna &astka a zkratkog DD se rozumi denni davka. Pro nezaméstnaného se nabizi maximalni
denni davka pro lééeni trazu ve vysi 100 K¢ ve varianté NAPUL a NAPLNO. Pro povolani diichodce a invalidni diichodce se nenabizi
pojiSténi pro pripad invalidity.
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Zobrazeni variant pojisténi pro osoby bez prijmi v ZEUS
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1.4.6 Graf kryti propadu prijmu
Vyuzit mizete také graf, kteryvychdzi z idaji zadanych pri standardni analyze potreb a rovnéz je provazan s variantou NAPLNO. Na

graf se dostanete skrze ikonu grafu v horni ¢asti obrazovky a mlZete ho vytisknout nebo odeslat klientovi na email. Tento graf Vam

pomUZe v argumentaci, jak mohou klientovi v rliznych pfipadech poklesnout ptijmy a jakou pojistnou ¢astkou je vhodné toto krytipro-
padl prijma zajistit.

Zobrazeni grafu kryti prijmi v ZEUS
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1.4.7 Vybérvarianty pojisténi

Mate moZnost jednu z variant pojisténi vybrat a nasledné ji dle jednani s klientem i modifikovat. Predem vypoctené varianty jsou
koncipovany tak, jako by klient nemél Zzadnou soucasnou pojistnou ochranu. Zohlednéni pFipadné souc¢asné pojistné ochrany, kterd je
zjistovana v rdmci analyzy potteb, provedte pravé modifikaci variant pojisténi.

Zobrazeni modifikace variant pojisténi v ZEUS

Nalraz

NaPul

NaPino (D

RovnéZ mate moznost nevybrat Zadnou z variant pojisténi a modelovat rizika, pojistné c¢astky a pojistné doby na zakladé zjisténych

pozadavky, cilli a potreb klienta sami.
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Pokud vyberete nékterou z variant pojiSténi, zobrazi se vam na dalSi obrazovce jiz konkrétni namodelovana rizika, véetné jejich pojistné
doby, varianty, parametri a pojistnych éastek, ktera mizete modifikovat.

Pokud nevyberete zZadnou z variant pojiSténi nebo byste v pfedchozim kroku vyuzili zkracenou analyzu potreb, tak budete mit k dispo-
zici obrazovku s moznostivolit jednotliva rizika.
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1.4.8 Anonymni modelace

Obchodnik mdzZe zvolit na kroku Identifikace rychlou kalkulaci pojistného prostrednictvim tzv. Anonymni modelace. Tuto moZnost
je vhodné vyuzit pro situaci, kdy z jakéhokoliv divodu neni mozné provést identifikaci (vyhledani) pojistnika/pojisténého.

Bt i) Anerpmind L 7]

Identifikace klienta

Moy anonymini modelace

ProtoZe v anonymni modelaci neprobiha identifikace (vyhledani) pojistnika ani pojisténého, obchodnik zada pouze nazev modelace
a zakladni tdaje o pojisténém (vstupni vék, povolani, sport a Uroven sportu).

Nasledné rovnou prechazi na rizikovou slozku pojisténi, kde zvoli klientovi pojistnou ochranu dle jeho potfeb a prani. V této modelaci
obchodnik s klientem nevypliuje analyzu potreb ani zdravotni dotaznik.

V anonymni modelaci je mozné modelovat také investicni slozku pojisténi (pojisténi pro pripad smrti nebo doziti). Klient nevypliuje
investicni dotaznik, nabizi se kompletni sada dostupnych programt investovani a pole s investi¢nim profilem neni zobrazeno.

Anonymni modelaci ma obchodnik mozZnost vytisknout nebo odeslat na email klienta.
V rezimu anonymni modelace nelze pojistnou smlouvu dosjednat. Pro uzavreni pojistné smlouvy je nutné prejit z rezimu anonymni

modelace do béZné, a to zplisobem nize uvedenym.

1. Zvoleni kroku Identifikace v horni listé.

2. Na kroku Identifikace je nutné zménit anonymni modelaci na béznou.

(@) Béina () Anonymni (7]

Obchodnik nasledné v rezimu bézné modelace identifikuje pojistnika/pojisténého. Vstupni vék a pohlavi se aktualizuje podle zadaného
RC. Pole do véku, povolani, sport a Uroven sportu jsou zachovana z anonymni modelace.

Na rizikové a investicni sloZce jsou v bézné modelaci zachovana veskerd nastaveni, ktera obchodnik zadal vrezimu anonymni modelace.
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1.5 Parametry pojisténi a charakteristika jednotlivych
pojisténi

Nas 7ivot je rizikové Zivotni pojisténi, které nabizi Sirokou pojistnou ochranu pro kazdou Zivotni situaci. Uzemni rozsah pojisténi neni
omezen, plati tedy celosvétové.

ZARLADNI POJISTENI - POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI
Zakladnim pojisténim je pojisténi pro pripad smrti z jakékoliv priciny. Toto pojisténi je ve smlouvé sjednano vidy.

Pojistna ¢astka je na pocatku pojisténi nastavena na 1000 K¢ a nasledné se zvySuje o dalSich 1000 K¢ kazdy pojistny rok. Napftiklad
pri pojistné dobé 25 let bude pojistna ¢astka v poslednim pojistném roce 25 000 KE. Pojisténi je tedy sjednano s rostouci pojistnou
éastkou. Pojistnou ¢astku neni mozné v pribéhu pojisténi ménit. V pripadé pojistné udalosti bude obmyslenému nebo jiné opravnéné
osobé vyplaceno pojistné plnéni ve vysi pojistné castky platné k datu smrti pojisténého.

Volitelna pojisténi

Nas Zivot umozriuje pokryt dlouhodoby i kratkodoby vypadek p¥ijmu klienta, zajistit jeho rodinu a finanéni zavazky pro pripad smrti,
nove lze dvojndsobné zajistit Urazy p¥i dopravnich nehodach a samoziejmé mysli i na détské pojisténi.

Volitelna pojisténi pro p¥ipad:

- Smrti

- Smrtinasledkem trazu

- Vaznych chorob

- Vaznych chorob v&. rakoviny IN SITU
- Invalidity

- Invalidity nasledkem urazu

- Invalidity ditéte

- NaUvér

- Pracovnineschopnosti

- Hospitalizace

- Hospitalizace nasledkem trazu

- Trvalychnasledk( drazu

- LéCeni trazu

- NaCesty

- Smrtinebo dofziti (investi¢ni slozka)
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PARAMETRY JEDNOTLIVYCH POJISTENI

Nas Zivot je rizikové pojisténi, které nabizi Sirokou pojistnou ochranu pro kaZzdou Zivotni situaci.

Vstupni
vék

Vystupni
vék

.o w2

stna éastka

Cekaci

in Max | Max | Min M

Varianty
pojisténi

Pojistné
plnéni

=De

=De

=De

=De

=De

#
i
i
i
i
i

Zakladni pojisténi pro pFipad

’ 1000 K¢ k pocétku pojisténi a nasledné se ~ _ Rostouci pojistna
Smrti 0 80 8 2vy3uje 01000 K& kazdy pojistny rok &astka
Volitelna pojisténi pro pfipad
Smrti
nebo doziti 0 80 85 - - - Hodnota pojisténi
(investi¢ni
slozka)
Pojistna castka:
Smrti 4@ 15 | 75 80 50000 K& 20000000 K& - -  Honstartni,
linedrné klesajici,
anuitné klesajici
Smrti
nasledkem |G=» 15 75 80 50000 K¢ 10000000 K¢ - - Pojistna ¢astka
Urazu
Pojistna castka:
AFny 2000000 K& (do 14 let i
Vaznych 0 | 6 70 50000 K& Cldotdlet) |, esice - onetantt,
chorob 5000000 K& (od 15 let) linedrné klesajici,
anuitné klesajici
Véinych Pojistna ¢astka:
2000000 Ke (do 14 let i
chorob 0 65 70 50000 K& e ) 2 mésice - _ Konstantni,
v¢. rakoviny 5000000 K& (od 15 let) linedrné klesajici,
INSITU anuitné klesajici
. Pojistna castka:
3. stupert Konstantni,
nvalidity |6 15 65 70 50 000 K¢ 10 000 000 K& 2 mésice 2. stupen P -
¥ linearné klesajici,
1. stupen P L
anuitné klesajici
Invalidity 3. stupen Po}]{l:;c]r;i;atsntika:
nasledkem |G=» 15 65 70 50 000 Ke 10 000 000 K¢ - 2. stupen T .
., ¥ linedrné klesajici,
Urazu 1. stupen s L
anuitné klesajici
'“A’;g‘::y @ 0 14 18 50000 K& 2000000 K¢ 2 mésice - Pojistna dastka
smrt nebo invalidita 3.
stupné
NaOvér @@ 15 | 65 70 50000 K¢ 10000000 K& 2mésice | STTEneboinvalidita 3. | Anuitné klesajici
nebo 2. stupné pojistna ¢astka
smrt nebo invalidita 3.
nebo 2. nebo 1. stupné
Pracomi o 15 | 65 70 100 K& 3000 Ke 2mésice | 041929, 57 dne, Denni davka
neschopnosti od 29. dne zpétné
3 1000 K& (do 17 let) - o
Hospitalizace |&=» 0 75 80 100 K& B 2 mésice - Denni davka
3000 K¢ (0d 18 let)
Ho§pitalizace ; 1000 K& (do 17 let) -
nasledkem (&=»| 0 75 80 100 K& B - - Denni davka
{razu 3000 K¢ (od 18 let)
Trvalych 2000000 K& (do 17 let 9
nasledktt |68 0 75 80 50000 K& v ( ) - od1%, Procento
razu 5000000 K& (od 18 let) 0d 10 % z pojistné Castky
500 Ke (do 17 let &t&ii i G
LéGeni Grazu (685 0 75 80 100 K& ,( ) - Vetsi i mensi drazy, Denni davka
3000 KE (0d 18 let) Vvétsi Urazy
K pojidténim, u kterych je uvedena ikona &, je mozné sjednat pojisténi NaCesty. V pfipadé urazu pojisténého, ke kterému doslo pri
NaCesty dopravni nehodé, vznikne pojisténému pravo na pojistné plnéni z pojisténi, kterd ma sjednana a soucasné jsou oznacena prislusnou
ikonou.

Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti z diivodu Grazu. Minimalni pojistna doba viech pojisténi je 1rok.

Pojistna doba Zivotniho pojisténi Nas Zivot je dana pojistnou dobou zdkladniho pojisténi. Pojistnd doba dalsich pojisténi nemdize
presdhnout pojistnou dobu zakladniho pojisténi.

Od uvedenych parametrl pojisténi se midzeme po individualnim posouzeni odchylit.
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POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI

Jedna se o volitelné rizikové pojisténi, které se sjednava pro pripad smrti pojisténého. Toto riziko lze sjednat do 80 let véku pojiSténé-
ho. V pripadé pojistné udalosti bude obmyslenému nebo jiné opravnéné osobé vyplaceno pojistné plnénive vysi pojistné ¢astky platné
k datu smrti pojisténého.

Pojisténi pro pripad smrti lze sjednat s konstantni nebo klesajici pojistnou ¢astkou nebo jejich kombinace. Klesajici pojistna c¢astka
se pravidelné mésicné snizuje bud' linearné (stéle stejné), nebo anuitné (dle sjednaného uroku). Vice informaci najdete v sekci Varianty
pojistnych éastek.

Pojistnou udalosti toto pojisténi v pojistné smlouvé zanikd a zaroven zanika i cela smlouva.

POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI NASLEDKEM URAZU

Pokud béhem trvani tohoto pojisténi dojde ke smrtinasledkem Grazu pojisténého, nejpozdéjivsak do tri let ode dne Urazu, bude obmy-
Slenému nebo jiné opravnéné osobé vyplacena sjednana pojistna c¢astka platna ke dni trazu, ktery byl jeji pricinou.

Pojistnou udalosti toto pojisténi v pojistné smlouvé zanikd a zaroven zanika i cela smlouva.

POJISTENI PRO PRIPAD VAZNYCH CHOROB

V pripadé, Ze v dobé trvani pojisténi bude pojiSténému poprvé stanovena diagnéza nékterého onemocnéni uvedeného v Seznamu
vainych chorob, vyplatime pojistnou ¢astku platnou k datu stanovenivazné choroby.

Potvrzenim je i prvni zarazeni na ¢ekaci listinu pro organovou transplantaci nebo prvni podstoupeni chirurgického zakroku. Pokud
nastane vice udalosti najednou, vyplatime pojistné plnéni jen jednou.

Cekaci doba se ujednavav délce 2 mésicii od po&atku pojisténi. Cekaci doba neplati pro vazné chorobyvyluéné z diivodu drazu, ktery
vznikl nejdrive v den pocatku pojisténi. Nova cekaci doba béZi i pro navysenou ¢ast pojistné castky ode dne ucinnosti zmény.

Pojisténi pro pripad vaznych chorob lze sjednat s konstantni, nebo klesajici pojistnou ¢astkou. Vice informaci najdete v sekci Varianty
pojistnych éastek.

Pojistnou udalosti, z niZ pojisténému vzniklo pravo na pojistné plnéni, pojisténi zanika. V pripadé prvniho stanoveni diagndzy vainé
choroby pojisténého v prvnich dvou mésicich trvani pojisténi, zanika pojisténi k datu prvniho stanoveni diagndzyvainé choroby.

POJISTENI PRO PRIPAD VAZNYCH CHOROB VC. RAKOVINY IN SITU

Pokud dojde k prvnimu stanoveni diagnézy vainé choroby pojisténého v dobé trvani pojisténi (diagnézy podle Seznamu vainych
chorob vé. rakoviny IN SITU) nebo k prvnimu zarazeni na ¢ekaci listinu pro organovou transplantaci nebo prvnimu podstoupeni
chirurgického zakroku vyplatime pojistné plnéni v nasledujici vysi:

- v pripadé stanoveni diagndzy rakovina IN SITU vyplatime 50 % pojistné éastky platné k datu stanoveni této diagndzy a za dobu
trvani pojisténi jej vyplatime pouze jednou.

-V pripadé diagnostikovani rakoviny IN SITU pojisténi nezanika a lze z néj plnit pripadné za jinou vaznou chorobu (napf. infarkt).
Pojistna ¢astka a vyse pojistného za toto pojiSténi se tim neméni. Nelze plnit 2x za rakovinu IN SITU.

- v pripadé stanoveni diagndzy jiné vainé choroby, nez rakovina IN SITU vyplatime:

a) 100 % pojistné ¢astky platné k datu stanoveni této diagnozy, a tov pripadé, Ze se jedna o prvni pojistné plnéni z tohoto pojisténi,
nebo

b) 50 % pojistné éastky platné k datu stanoveni této diagndzy, pokud jiz vznikl narok na pojistné plnéni za diagndzu rakovina
IN SITU.

Maximalnivyse pojistného plnéni, kterou vyplatime z tohoto pojisténi, je 100 % pojistné ¢astky.

Cekaci doba se ujednava v délce 2 mésicit od pocatku pojisténi. Cekaci doba neplati provazné chorobyvyluéné z déivodu trazu, ktery
vznikl nejdrive v den pocatku pojisténi. Nova ¢ekaci doba bézi i pro navysenou ¢ast pojistné ¢astky ode dne icinnosti zmény.

Pojisténi pro pripad vaznych chorob v¢. rakoviny IN SITU lze sjednat s konstantni, nebo klesajici pojistnou éastkou. Vice informaci
najdete v sekci Varianty pojistnych ¢astek.

Pojistnou udalosti, z niZ pojisténému vzniklo pravo na pojistné plnéni, s vyjimkou vazné choroby rakoviny IN SITU, pojiSténi zanika.
V pripadé prvniho stanoveni diagnézyvazné chorobyv prvnich dvou mésicich trvani pojisténi zanika pojisténi k datu prvniho stanoveni
diagndzyvazné choroby.
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SEZNAM VAZNYCH CHOROB (plati soudasné i pro pojisténi vaznych chorob vé. rakoviny IN SITU)

- Pojisténi se vztahuje na 38 vainych chorob, které se redlné vyskytuji (nekryjeme onemocnéni, ktera nastavaji raritné).

- Seznamvaznych chorob se vztahuje jak na déti, tak i na dospélé (vyjimku tvorivybrané choroby, které nemohou realné nastat v dét-
ském/dospélém véku).

- Pojisténi Vainych chorob vé. rakoviny IN SITU se vztahuje i na ranné stadium rakoviny (s vyjimkou rakoviny kize), tzv. rakovinu
IN SITU, které je ¢im dal Castéjsi.

M“

Nemoci obéhového
systému

Infarkt myokardu

Cévni mozkova prihoda

Operace srdecni chlopné, nahrada srdecni chlopné

Operace véncitych tepen

Operace aorty

Ziskané chronické srde¢ni onemocnéni, revmaticka horecka

Aplastickd anémie

Primarni plicni hypertenze

Nadorova
onemocnéni

Rakovina

Rakovina IN SITU *pouze u pojisténi Vaznych chorob vé. rakoviny IN SITU

Nezhoubnynador mozku

Myelodysplasticky syndrom

Nemoci spojené se
selhavanim organt

Chronické selhani ledvin

Zarazeni na Cekaci listinu pro organovou transplantaci

Onemocnéni plic zplsobujici dechovou nedostatecnost v¢. astmatu

Nemoci nervového
systémuvcetné in-
fekci postihujicich

Roztrousena sklerdza

Parkinsonova nemoc

Demence véetné Alzheimerovy choroby

Paraplegie, tetraplegie, hemiplegie

Poliomyelitida

Creutzfeldtova-Jakobova nemoc

SISKIKIKIKIRIK IR IR ISISIXISISISK P S RIKIKIRIK KKK IKRIKRIRIS KIRIRIRISR RIRIKIXIX

SISISISIKIKIKIKIKIKIKIKIKISKIX | S SIS (XIS IS ISISKIRISKKIRIRIR IS RIRKIXIX

nervovy systém Meningitida, encefalitida
Zavazna onemocnéni zplsobena prisatim klistéte (tzn. zavazna forma
klistové meningoencefalitidy nebo lymeské nemoci)
Amyotroficka lateralni skleréza
Epilepsie
Diabetes mellitus 1. typu
Epidermolysis bullosa (nemoc motylich kridel)
Syndrom kratkého streva
Astma
Difusni systémova sklerodermie
Infekce virem HIV v dlsledku provedeni krevni transfuze

Jinavaina

onemocnéni Tetanus
Leptospirdza
Tézké popaleniny
Slepota
Hluchota
Kéma
Virova hepatitida
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POJISTENI PRO PRIPAD INVALIDITY

Pojisténi se vztahuje na situace v pripadé dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu pojisténého, kdy jeho pracovni schopnost po-
klesne v rozsahu dle platnych pravnich predpisti o socialnim zabezpeceni. Toto pojisténi je mozné sjednat jako pojisténi pro pripad
nemoci i Urazu nebo pouze Urazu.

Pojistnou udalosti je invalidita pojisténého v prislusném stupni, k niz doslov dobé trvani pojisténi nasledkem nemoci nebo Urazu (pres-
na specifikace je uvedena v pojistnych podminkach).

RozliSuji se 3 stupné invalidity a vSechny stupné umime pojistit:
3. stupen,
2. stupen,

1. stupen.

Kazdy stupen invalidity lze pojistit zvlast s vlastni pojistnou castkou a to za splnéni podmiek, které hlida ZEUS pfi sjednani pojistné
smlouvy:

- nizsi stupen nemUZe byt pojistén bez vyssiho stupné invalidity,
- nizsi stupen nemUize mit vyssi pojistnou ¢astku nez vyssi stupen invalidity,
- 2. stupen invalidity mdzZe byt pojistén maximalné ve stejné vysi pojistné c¢astky jako 3. stupen,

- 1. stupen invalidity mdzZe byt pojistén maximalné ve stejné vysi pojistné ¢astky jako 2. stupen.

V pripadé, Ze dojde k vyjmenovanému télesnému poskozeni, pojistné plnéni bude vyplaceno ihned:
- aplna a trvala ztrata zraku - trvala a Gplna ztrata zraku obou oci,

- aplna a trvala ztrata sluchu - Uplna a klinicky ovérend nezvratna ztrata sluchu obou usi,

- ztratové poranéni alespon dvou koncetin - ztrata horni koncetiny nebo ztrata dolni koncetiny,
- uplné a trvalé ochrnuti obou dolnich konéetin - tzv. paraplegie,

- aplné a trvalé ochrnutivsech konéetin - tzv. kvadruplegie.

Plnime i za invaliditu vzniklou v diisledku du$evni poruchy nebo poruchy chovani, a to ve vSech stupnich invalidity.

Cekaci doba se ujednava v délce 2 mésicit od podatku pojisténi. Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti vyluéné z diivodu trazu,
kteryvznikl nejdrive v den pocatku pojisténi. Nova ¢ekaci doba bézi i pro navySenou ¢ast pojistné ¢astky ode dne icinnosti zmény.

Pojisténi pro pripad invalidity lze sjednat s konstantni, nebo klesajici pojistnou ¢astkou. Nové [ze kombinovat linearné i anuitné klesa-
jici pojistnou castku. Vice informaci najdete v sekci Varianty pojistnych ¢astek.

Pojisténi zanika dnem vzniku invalidity prislusného stupné bez ohledu na to, zda jsme poskytli pojistné plnéni, a soucasné zanikaji i po-
jisténivSech nizsich stupnl invalidity. Pojisténi také zanika dnem priznani starobniho diichodu.

Je moZné sjednat pouze trazovou variantu pojisténi pro pripad invalidity. V tom pripadé je pojistnou udalosti invalidita pojisté-
ného v prislusném stupni, k niz doslo v dobé trvani pojisténi, pouze nasledkem trazu vzniklého nejdrive v den pocatku pojisténi.
Ostatni parametry pojisténi jsou shodné.

POJISTENI PRO PRIPAD INVALIDITY DITETE

Pojisténi se vztahuje na situace, kdy bude pojisténému ditéti priznan prispévek na pécive stupni zavislosti ll, lll nebo IV nebov pripadé
vyjmenovanych télesnych poskozeni:

- uplna a trvala ztrata zraku - trvald a Uplna ztrata zraku obou oc¢i,

- aplna a trvala ztrata sluchu - Uplna a klinicky ovérena nezvratna ztrata sluchu obou usi,

- ztratové poranéni alespon dvou konéetin - ztrata horni koncetiny nebo ztrata dolni koncetiny,
- Gplné a trvalé ochrnuti obou dolnich koncetin - tzv. paraplegie

- uplné a trvalé ochrnutivsech koncetin - tzv. kvadruplegie.

V pripadé pojistné udalosti bude pojisténému (resp. zakonnému zastupci, pripadné opatrovnikovi) vyplacena pojistna ¢astka platna
k datu pojistné udalosti.

Dité mlze byt pojiSténo uz od narozeni.
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Plnime i za invaliditu vzniklou v disledku du$evni poruchy nebo poruchy chovani.

Cekaci doba se ujednava v délce 2 mésict od po&atku pojisténi. Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti vyluéné z divodu trazu,
kteryvznikl nejdrive v den pocatku pojisténi. Nova ¢ekaci doba bézi i pro navySenou ¢ast pojistné ¢astky ode dne i€innosti zmény.

Pojisténi zanika dnem priznani prispévku na péciv prislusném stupni zavislosti bez ohledu na to, zda jsme poskytli pojistné plnéni, a/
nebo dnem stanoveni nékterého z vyjmenovanych télesnych poskozeni.

NAUVER

Zcela nové volitelné pojisténiv sobé skryva pojisténi pro pripad smrti nebo invalidity. Primarné slouzi k zajisténi rliznych druhd uveérd,
ale existenci Uvéru pojistnik nedoklada. V pripadé pojistné udalosti bude pojisténému, resp. obmyslenému nebo jiné opravnéné osobé,
vyplaceno pojistné pinéni platné k datu vzniku pojistné udalosti.

Lze sivybrat ze t¥i variant tohoto pojisténi, a to:

- pojisténi pro pripad smrtinebo invalidity 3. stupné,

- pojisténi pro pripad smrti nebo invalidity 3. nebo 2. stupné,

- pojisténi pro pripad smrti nebo invalidity 3. nebo 2. nebo 1. stupné.

Pojisténi se sjednava tzv. na prvni riziko, diky tomu je azZ o 20 % levnéjsi oproti samostatné uzavienému pojisténi pro pripad smrti
a pojisténi pro pripad invalidity.

Plnime i za invaliditu vzniklou v disledku dusevni poruchy nebo poruchy chovani.

Cekaci doba se ujednava v délce 2 mésict od po&atku pojisténi. Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti vyluéné z divodu drazu,
kteryvznikl nejdrive v den pocatku pojisténi. Nova cekaci doba bézi i pro navySenou ¢ast pojistné ¢astky ode dne Ucinnosti zmény.

Pojisténi NaUvér se sjednava s anuitné klesajici pojistnou &astkou, ktera se snizuje pravidelné mésiéné dle troku sjednanéhov pojist-
né smlouvé. Vice informaci najdete v sekci Varianty pojistnych ¢astek.

Pojisténi zanika v pripadé smrti pojisténého nebo v pripadé priznani invalidity pojiSténého. PojiSténi zanika také priznanim starobniho
ddchodu.

POJISTENI PRO PRIPAD PRACOVNi NESCHOPNOSTI

V produktu Nas Zivot je na vybér nékolik variant pro zajisténi, jak kratkodobého, tak dlouhodobého vypadku prijmu pojisténého.
Na vybér jsou varianty nebo jejich kombinace, kdy doba pracovni neschopnosti musi dosahnout alespon uvedenou délku:

- pracovni neschopnost s plnénim od 15. dne,

- pracovni neschopnost s plnénim od 29. dne,

- pracovni neschopnost s plnénim od 29. dne zpétné,

- pracovni neschopnost s plnénim od 57. dne.

Pojistnou udalosti je vystaveni pracovni neschopnosti pojisténému podle rozhodnuti oSetf¥ujiciho lékaFe z dliivodu nemoci, Grazu,
ékarem doporuceného preventivniho zakroku ¢i darcovstvi organu nebo tkdné a pojistény nemdize docasné vykondvat ani nevyko-
nava jakoukoli pracovni ¢innost nebo jakékoliv zaméstnani nebo jakoukoli samostatné vydélecnou cinnost, véetné Tidici a kontrolni
¢innosti, a to ani po omezenou ¢ast dne. Potvrzeni oSetrujici lékar vystavi pro icastnika nemocenského pojisténii pojisténému, ktery
Ucastnikem nemocenského pojisténi neni.

Osettujici [ékar musi provozovat &innost na tzemi Ceské republiky, ale v ptipadé, kdy pojistény vykonava zavislou nebo samostatné
vydéle&nou &innosti mimo tzemi Ceské republiky, nebo mimo tizemi Ceské republiky dlouhodobg Zije, milZe byt oSetiuijici lékar i lékaf,
ktery provozuje ¢innost na Uzemi nékterého z ¢lenskych statd Evropské unie, jiného statu Evropského hospodarského prostoru, Spo-
jeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska nebo Svycarska.

Pro vstup do pojisténi je potieba, aby mél klient lékate v Ceské republice, kviili vyZzadovani doklad(i pro underwriting.

V pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti zohlediiujeme vykonavana povolani a sportovni ¢innosti pojiSténého. Povolani
a sporty mohou byt riizné rizikové a podle toho stanovime vysi pojistného za toto pojisténi. Soucasti pojistnych podminek je i Seznam
nepojistitelnych povolani, postaveni a sporti. Volnocasové jednorazové provozované rizikové a adrenalinové sporty jsou v cené
pojisténi.

Pokud dojde ke zméné &i zahajeni nového povolani nebo provozovani sportd, je povinnosti pojisténého ndm tuto zménu nahlasit.
Dovyse 600 K¢ denni davky nezkoumame prijmy klienta, od 601 K¢ denni davky klient doklada vysi prijm(, a to pouze pti sjednani nebo
zmeéné smlouvy, nikoliv pti kazdé pojistné udalosti. Toto pravidlo plati i pro soucet dennich davek.

Cekaci doba se ujednava v délce 2 mésict od po&atku pojisténi. Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti vyluéné z divodu drazu,
kteryvznikl nejdfive v den pocatku pojisténi. Nova ¢ekaci doba bézi i pro navysenou cast pojistné castky ode dne ucinnosti zmény.
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Pojistné plnéni odpovida denni davce platné k datu pocatku pracovni neschopnosti vynasobené poétem dnit nezbytného lé&eni
pojisténého v pracovni neschopnosti. Pocet dni pracovni neschopnosti, za které poskytneme pojistné plnéni, pocitame od sjedna-
ného dne plnéni, tj. od 15., 29., nebo 57. dne trvani pracovnineschopnostiv zavislosti na tom, kterd varianta pojisténi je sjednana. U va-
rianty pojisténi s plnénim od 29. dne zpétné, poskytneme pojistné plnéni uz od 1. dne trvani pracovni neschopnosti, pokud pracovni
neschopnost trvala déle nez 28 dni.

Priklad: Pokud by klientova pracovnineschopnost trvala napr. 35 dni, pojistné plnéni poskytneme v zavislosti na sjed-
nané varianté pojisténi za nasledujici pocet dni:

Pocet dni pracovni neschopnosti,
za které poskytneme pojistné plnéni

Sjednana varianta pojisténi

0 s plnénim od 15. dne 21 dni (15. - 35. den)
s plnénim od 29. dne 7 dni (29. - 35. den)
s plnénim od 29. dne zpétné 35 dni
s plnénim od 57. dne pojistné plnéni neposkytneme

Maximalni délka pojistného plnéni neni omezena (diive omezeno na 365 dni).

Pojisténi v pojistné smlouvé zanika dnem priznani starobniho dichodu, nebo dnem, ke kterému byl pojistény uznan invalidnim ve
3. stupni, a také oznamenim, Ze pojistény nevykonava vydélecnou ¢innost.
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POJISTENI PRO PRIPAD TRVALYCH NASLEDK( URAZU
V réamci Urazového pojisténi trvalych nasledkl Grazu je mozné vybrat si ze dvou variant pojisténi, pripadné jejich kombinaci:
- trvalé nasledky Urazu s plnénimod 1%,

- trvalé nasledky Urazu s plnénim od 10 % (diky tomu, Ze se nevyplaci pojistné plnéni za drobngjsi trvalé nasledky, ale aZ od rozsahu
10 %, je tato varianta cenové vyhodnéjsi).

Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého v dobé trvani pojisténi, ktery zanecha pojisténému trvalé nasledky urazu, dle Ocenovaci tabulky
trvalych nasledkd Grazu (déle jen OCE-T). Trvalé nasledky znamenaji omezeni funkce télesnych organd nebo Casti téla, které maji po
doléceni trvalou povahu, nebo znamenaji jejich ztratu.

V pojisténi zohledriujeme vykondvana povolani a sportovni éinnosti pojisténého. Povolani a sporty mohou byt rlzné rizikové a pod-
le toho stanovime vysi pojistného za toto pojisténi. Soucasti pojistnych podminek je i Seznam nepojistitelnych povolani, postaveni
a sporti. Volnoéasové jednorazové provozované rizikové a adrenalinové sporty jsouv cené pojisténi.

Pokud dojde ke zméné &i zahajeni nového povolani nebo provozovani sporti, je povinnosti pojisténého nam tuto zménu nahlasit.

Trvalé nasledky Urazu se sjednavaji automaticky s progresivnim plnénimve vysi az 800 % pojistné éastky (tzn., Ze procentni ohodno-
ceni bude navy$eno podle tabulky progresivniho plnéni, jsou-li trvalé nasledky trazu hodnoceny dle OCE-T 21 % a vice):

qusah tf v'alych Procento TN qusah tI v'alych Procento TN qusah tI \(alych Procento TN
nasledku urazu nasledku urazu nasledku urazu
1

1% % 35 % 65 % 69 % 339 %
2% 2% 36 % 68 % 70 % 350 %
3% 3% 37 % % % 363 %
4% 4% 38 % 74 % 72 % 376 %
5% 5% 39 % 77 % 73 % 389 %
6% 6% 40 % 80 % 74 % 402 %
7% 7% 4% 87 % 75 % 415 %
8 % 8 % 42 % 94 % 76 % 428 %
9% 9 % 43 % 101 % 77 % 441 %
10 % 10 % 44 % 108 % 78 % 454 %
1% 1% 45 % 115 % 79 % 467 %
12 % 12 % 46 % 122 % 80 % 480 %
13 % 13 % 47 % 129 % 81 % 495 %
14 % 14 % 48 % 136 % 82 % 510 %
15 % 15 % 49 % 143 % 83 % 525 %
16 % 16 % 50 % 150 % 84 % 540 %
17 % 17 % 51% 159 % 85 % 555 %
18 % 18 % 52 % 168 % 86 % 570 %
19 % 19 % 53 % 177 % 87 % 585 %
20 % 20 % 54 % 186 % 88 % 600 %
21% 23 % 95 % 195 % 89 % 615 %
22 % 26 % 56 % 204 % 90 % 630 %
23 % 29 % 57 % 213 % 91 % 647 %
24 % 32 % 58 % 222 % 92 % 664 %
25% 35 % 59 % 231% 93 % 681%
26 % 38 % 60 % 240 % 94 % 698 %
27 % 4% 61 % 251% 95 % 715 %
28 % 44 % 62 % 262 % 96 % 732 %
29 % 47 % 63 % 273 % 97 % 749 %
30 % 50 % 64 % 284 % 98 % 766 %
31 % 53 % 65 % 295 % 99 % 783 %
32 % 56 % 66 % 306 % 100 % 800 %
33 % 59 % 67 % 317 %
34 % 62 % 68 % 328 %

0 Priklad: Pokud ma klient sjednano pojisténi pro pripad trvalych nasledki Urazu s plnénim od 10 %, pojistné plnéni
neposkytneme za ztratu zubu, ktera je podle OCE-T hodnocena 1 %.
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POJISTENI PRO PRIPAD LECENI URAZU

V rdmci Urazového pojiSténi léCeni Urazu je mozné vybrat si ze dvou variant pojisténi, pripadné jejich kombinaci, které se vzajemné lisi
rozsahem pojistné ochrany:

- léceni Urazu - vétsi i mensi Urazy,
- éCeni Urazu - vétsi Urazy.
Pojistnou udalosti je araz pojisténého v dobé trvani pojisténi, ktery zplsobi pojisténému télesné poskozeni uvedené v Ocetovaci

tabulce lééeni arazu (dale jen OCE-L). V pfipadé, Ze télesné poskozeni neni uvedeno v OCE-L a je srovnatelné s nékterym télesnym
poskozenim uvedenymv OCE-L, jedna se taktéz o pojistnou udalost.

Pripojistné udalostivyplatime pojistné plnéni odpovidajici denni davce platné k datu trazu vynasobené poétem dni nezbytného léce-
ni trazu podle doloZenych lékarskych potvrzeni. Maximalni doba nezbytného léceni pro dané télesné poskozeni je uvedenav OCE-L.

V pojisténi zohlednujeme vykonavana povolani a sportovni Cinnosti pojisténého. Povolani a sporty mohou byt rizné rizikové a pod-
le toho stanovime vysi pojistného za toto pojisténi. Soucasti pojistnych podminek je i Seznam nepojistitelnych povolani, postaveni
a sportu. Volnoéasové jednorazové provozované rizikové a adrenalinové sporty jsouv cené pojisténi.

Pokud dojde ke zméné éi zahajeni nového povolani nebo provozovani sportd, je povinnosti pojisténého ndm tuto zménu nahlasit.

Dovyse 600 K¢ denni davky nezkoumame p¥ijmy klienta, od 601 K¢ denni davky klient doklada vysi prijm(, a to pouze pri sjednani nebo
zméné smlouvy, nikoliv pfi kazdé pojistné udalosti. Toto pravidlo plati i pro soucet dennich davek.

Za kazdou pllnoc, kdy je pojistény z divodu éCeni Urazu hospitalizovan v nemocnici, navysime sjednanou denni davku na dvojnasobek.

Maximalni délka pojistného plnéni neni omezena (dfive omezeno na 365 dni).

POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE

V pripadé hospitalizace poji§téného, k niz doslo v dobé trvani pojisténi z divodu nemoci, irazu vzniklého nejdfive v den poéatku
pojisténi, téhotenstvi, porodu, lékafem doporuceného preventivniho zakroku a darcovstvi organu nebo tkané poskytneme pojistné
plnéni odpovidajici denni davce platné k datu pocatku hospitalizace vynasobené poctem pilnoci hospitalizace pojisténého. Toto pojis-
téni je mozné sjednat jako pojisténi pro pripad nemoci i Urazu nebo pouze trazu.

Cekaci doba se ujednava v délce 2 mésict od podatku pojisténi. Cekaci doba neplati pro pojistné udalosti vyluéné z divodu trazu,
kteryvznikl nejdrive v den poc¢atku pojisténi. Nova cekaci doba bézi i pro navySenou ¢ast pojistné ¢astky ode dne Gcinnosti zmény.

V pripadé hospitalizace pojisténého na ARO nebo JIP nebo p¥i neodkladné operaci bude sjednand denni davka navySena na dvojna-
sobek.

Maximalni délka pojistného plnéni neni omezena (dfive omezeno na 730 dni, resp. pilnoci).

Je mozné také sjednat pouze irazovou variantu pojisténi pro pripad hospitalizace. V tom pripadé je pojistnou udalosti hospita-
lizace pojisténého, k niz doslo v dobé trvani pojisténi, pouze nasledkem trazu vzniklého nejdrive v den pocatku pojisténi. Ostatni
parametry pojisténi jsou shodné.

POJISTENi PRO PRIPAD SMRTI NEBO DOZITi (INVESTICNi SLOZKA)

Pojisténi se sjednava pro pripad smrtinebo doZiti pojisténého. V pripadé smrti pojiSténého vyplatime obmyslenému hodnotu pojisténi
ke dni smrti pojisténého. V pripadé doZiti se konce pojisténi bude pojisténému vyplacena hodnota pojisténi platna ke konci pojistné
doby. Toto riziko lze sjednat aZ do 85 let véku pojisténého. Riziko je volitelné a vhodné pro ty klienty, kteti chtéji dlouhodobé zhodnoco-
vat své finanéni prostredky, a to bud formou pravidelnych nebo mimotadnych plateb.

V pripadé pojistné uddlosti spocivajici v amrti pojisténého bude obmyslenému vyplacena hodnota pojisténi pro pripad smrti nebo
doZiti k datu smrti pojisténého. Soucasné bude obmyslenému vyplaceno i pojistné plnéni z rizikové slozky pojisténi (zakladni pojisténi
pro pripad smrti, popt. dal$i sjednana pojisténi pro pripad smrti).

Lze urcit jen stejnd obmyslena osoba pro pojisténi smrti a smrti nebo doZiti (nelze tedy urcit rozdilnou obmyslenou osobu pro smrt a
smrt nebo dofziti). Obmyslena osoba ma vazbu na pojisténého.

Pro toto pojiSténi se nebude sjednavat Zadna pojistna éastka a v pripadé smrti pojisténého bude mit narok na pojistné plnéni obmys-
leny. Pojistné plnéni bude ve vysi hodnoty pojisténi.

Pri splnéni zakonmych podminek pro nastaveni pojistné smlouvy je mozné vyuzivat i dafiové odpocty a prispévek od zaméstnavatele.

Pokud jsou splnény podminky zakona o danich z prijmd, je danové uznatelné pojistnikem zaplacené bézné a mimoradné pojistné za
pojisténi pro pripad smrti nebo doZiti (nvesticni slozka).

Klient ma tedy pti sjednani pojistné smlouvy na vybér, zda chce vyuZivat danové odpocty a/nebo prispévek zaméstnavatele, pak
zvoli variantu VYBERY - NE (bez moznosti vybérd financnich prostfedki ze smlouvy, moznost danového zvyhodnéni, moZnost
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prispévki zaméstnavatele).

Pokud vyuziva maximalni darové odpoCty (tj. 24 000 K¢&) na jiné pojistné smlouvé nebo nema zajem tyto odpolty vyuzivat,
zvoli variantu VYBERY - ANO (mozZnost vybérl financnich prostredkd ze smlouvy, bez moznosti darového zvyhodnéni, bez
moznosti prispévkl zaméstnavatele).

Na pojistné smlouvé je mozné alokovat bézné pojistné do nékolika programi investovani podle investi¢niho profilu, na vybér je také
garantovany program.

Mimotradné pojistné je mozné platit béhem trvani pojisténi nad rdmec bézného pojistného.

Do limitu 24 000 K¢ za kalendarni rok neni potreba tuto platbu hlasit, pouze je tfeba mimoradné pojistné zaslat podle platebnich dis-
pozic sdélenych pfi uzavirani pojistné smlouvy nebo kdykoliv pozdéji. Pokud bude chtit klient zaplatit vice, je tfeba nas predem kontak-
tovat (vyplnit formular). Zaplaceni mimoradného pojistného nemavlivna povinnost platit béZné pojistné (to musi byt pro tcely zaslani
mimoradného pojistného sjednano v minimalni vysi 50 K& mésicné).

Z kazdého zaplaceného bézného pojistného je odecitan vstupni poplatek.

Typ pojistného Vyse vstupniho poplatku

béZné pojistné 1,5 % ze zaplaceného pojistného, pokud siv pojistné smlouvé neujedname jinou vysi

mimoradné pojistné 0 % ze zaplaceného pojistného

Za zbyvajici Cast pojistného po odecteni vstupniho poplatku nakoupime podilové jednotky programd investovani. Ty se nakupuji podle
alokacéniho poméru sjednaného v pojistné smlouveé zvlast pro bézné a mimoradné pojistné.

Vyplata z hodnoty pojisténi (vybér) je realizovana prodejem podilovych jednotek za poutZiti jejich cen platnych ke dni realizace vyplaty
v internim systému. Maximalnivyplata je mozna ve vysi hodnoty pojisténi.

Déle je mozné provadét zménu alokacéniho pomeéru pro bézné a/nebo mimoradné pojistné a prevod podilovych jednotek mezi jednotli-
vymi programy investovani pro bézné a/nebo mimoradné pojistné.

Programy investovani

[\ EVY . ISIN Neutralni sloZeni o , | Doporuceny
programu Pii:::::‘ve podkladového investi¢nich L e o investicni
profil

investovani aktiva instrumenta

horizont | skére (1aZ7)

, e _ Dluhopisy a depozit- ) Velmi
Garantovany Vnitii fond ni produkty (100 %) CZK 0-3 roky e opatrmy
o X Dluhopisy a penézni
Opatmy | %0 ;‘;fri(;B BE6327056378  trh (65 %) CZK 3-5let © Opatrny
Akcie (35 %)
o & Akcie (55 %)
Odvazny 100% F;VS(,)B BE6327054357 | Dluhopisy a penézni CZK min. 6 let o Odvainy
Odvazny trh (45 %)
o & Akcie (80 %)
Velmiodvazny | 100 % CSOB 1 prea97053342  Dlunopisyapensini | CZK | min. 6let (5 ) Odvany
Velmi odvazny trh (20 %)
o, 100 % CSOB . 0 . Velmi
Akciovy Aciowg | 770000001170 Akcie (100 %) CZK  min blet (6] ocvimg

Vhodnost programu investovani podle investiéniho profilu klienta

Produktové skére je definovano na skale 1az 7, pricemz stupen 1 znamena nejnizsi, nikoli Zadné riziko, stupen 7 pak riziko nejvyssi.

PO Nizke | STREDNi  VYSOKE |
skore “ e e o o o o

Investicni
profil klienta

velmi opatmy opatrny odvazny velmi odvazny
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INVESTICNI DOTAZNIK

Pred samotnymvypliovanim investiéniho dotazniku je potfeba dat na kroku 2 souhlas s jeho vyplnénim. Bez tohoto souhlasu neni moz-
no investi¢ni dotaznik (,dale ID") vyplnit a tim padem ani neni moznost sjednat investiéni slozku (pojisténi pro pripad smrti nebo doziti).

Vsechny otazky jsou povinné a klient mdze sjednat investi¢ni slozku jen s platnym ID.

Investicni dotaznik se sklada ze 4 ¢asti:

1) Znalosti a zkuSenosti z oblasti investic
2) Financni zazemi

3) Pristup k riziku

4) Postoj k udrzitelnosti

Cast Znalosti a zkuSenosti z oblasti investic
Tato Cast se délina 2 podcasti:
a) Znalosti - zaklady investovani (3 otazk

Zde musi klient odpovédét spravné na 3 otazky. K dispozici ma celkem 3 pokusy (3 sady po 3 otazkach). Pokud anina treti pokus ne-
odpovi spravné, neni mozno po dobu 24 hodin pokracovat déle ve vypliovani ID a neni mozno sjednat investi¢ni slozku. Po uplynuti
24 hodin je mozno tuto ¢ast zkusit vyplnit znovu.

PRVNI SADA

1. Jak spelu pri investovdni souvisl vines a rigike?
a) Rirk0 mvestacs vibes & Poberciirdm WIS Resouvisi
B} Cimveyill olecivany wymos, tenvyS S rim
&) Cimwyas ripien, D ndsl aleldhvarg wnos

#Y W

2. I tahouypljud tou. trind riglko?
a) I replimesihs yywoe polibcke S usod  phfrins)
B}  neodskivardho polkes) YR ne spolcioh UtEech
€] T nopiilmissha syvoie OEm A Enokoyrpch s ra i
d) e

3. Investiéni fivetni pojifténi nabizi na rozdil od kapitdlového
Huatnihe pojiEtin malnost

al Adrtrvnd owirioval, jbnye pdaobem s budou imvestovand prostfeckey Thodnocovsl
{rendit 5 mvestitnd strateg

b} Ereesioval mu pravsend bdn (napl. misicnl, Stvrtietrd)

€] PenPRELAaL DR B b a R DO el s ANl i midl AP O TR O i nelS DorTe
B e 2] A AT MOy

dY s

it Jpredcdi BB, DE, Jh
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DRUHA SADA

1. Které z ndsledujicich turzeni je pravdivé?

&) WPE T TUAMO Syl 3 Ty e DT IO (REde sy S

B Ripied Wewciy AT TMCETPOSs, 10 10T, oo Sl v, THiouse Lonopen Spllit
[ PR NN

G} Momcenkracnl ricke e riok, B G0, hady Dudebe chiil svou imestac odprodal. Lak 1
TN FTTFRS

A MBS T i Tirk SEriy, REOTe SouviSl SE BT ur i Cizich e vl cowk
becrmed e ol i

2. Jak spolu pfl investowdnl sowsls| vijnos a rizlke?

) CimyySai oy vymos, Him vyt tidko.

B) P S viEen 5 P e Wi rel Tl TGN P siism
£} i el T, 1M NiE oOeHTRITy Vs,

d) Mo

3. Jaké turzeni neflépe vystinuje biiné investieni fondy?

0] Wbl Fsbotu vimersu o pPodem shanceers dold

BY Mabizeii vysokon iy vie rifka o ofckdemyvimos Tiis ra typo fondu
) Wyaraaug se nisou iiditou, mmimdini meestice Sind alespof | milion HE

d] i

Sprinend auipoeidi 1D, T4, 50

TRETI SADA

1. 2 Eoho wypljud tov. trini rigiko?

0] F Feectiteimd Pobley vilsdl fu Sporch B
Bl PRl Ul VoAl GO A UG Rael Tia [T
o)  neplurivEno vyvore politacal SEumor v rahramecl

4] Nevim,

2. Mterd z ndsledujicich turzeni je pravdivé?

@) Uirpsbecrad ipie o rUers TRFMY, k90T Sounisi B0 ITRSTTE il CRHCN oA W Sl

B Mrecind ik Freemerd ReCazpeCi 1o Bin, ko diuips v et wehopen splatit
jho Pt

E} BPTavil Pl vimiled [ofi Imwestic] 00 SOENENS druhi imvestitnicn nastronl stend
eperyralichil cilasli nete eenilenta.

) Honoerdr st rioo je T, Jev dobe. ey Buadebe chiit swou mwvesticl odprocdat, bk bo
TcinachE radn

3. Investiéni Huotni pojiEténi nabizi na rozdil od kapitdlového

Tivatnihe pojidténl molnost:
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b) ZkuSenosti (1 otazka)

Zde je zjistovana klientova osobni znalost a zkuSenost produktl finanéniho trhu.

Pokud klient sdéli, Ze nezna bézné investi¢ni fondy a/nebo pojisténi s investicni slozkou, nemize investovat po dobu 24 hodin. Pri

technické zméné lze investicni slozku pouze snizovat.
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Cast Finanéni zazemi (2 otazky)

BAsm spennano viasteim

V této Casti jsou zjistovany klientovy Cisté mésicni prijmy avydaje. Investovat lze maximalné jednu polovinu spoftici kapacity (,dale SK*).

Vypocet vychazi z idajli o prijmech a vydajich, které klient uvede vinvestiénim dotazniku.

SK = pfijmy - vydaje - modelované rizikové pojistné

Pri technické zméné lze zvysit investicni slozku maximalné do vyse jedné poloviny sporici kapacity, snizovat lze libovolné.

V pripadé vkladu mimoradného pojistného presahujiciho 24 tis./kalendarni rok je potreba zodpovédét jesté na dalsi 3 otazky.

Cast Pristup k riziku (2 otazky)

V této Castivybira klient na zakladé modelovych scénard, jaky je investor (velmi opatrny, opatrmy, odvazny, velmi odvazny) a zaroven co

by délal, pokud by hodnota jeho investice vyznamné poklesla.

Cast Postoj k udriitelnosti (1-2 otazky)

V této Casti je zjiStovan klientdim postoj k udrZitelnosti.
V pripadé, Ze klient nema udrzitelné preference, tak je vyplnéni ID u konce.
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V pripadé, Ze ma klient udrZitelné preference, urcuje jesté jaky je jeho pristup k udrzitelnosti:
a) Environmentalnii socialni aspekty (SFDR) + % podil
b) Zivotni prostiedi podle taxonomie EU + % podil

¢) Hlavninepriznivé dopady investovani - pokud klient sdéli, Ze chce investovat do firem zohlednujici neptiznivé dopady investovani,
vybere konkrétni ukazatel, ktery je pro néj dilezity:

1) Emise sklenikovych plynt
) Biodiverzita

) Voda

4) Odpady

) Fosilni paliva

) Energeticka sobéstacnost

7) Socialni a zaméstnanecké zaleZitosti

Pokud klient chce sjednat ¢i upravit investicni slozku na smlouve, musi mit platny (neexpirovany) investiéni dotaznik.

Tiskovyvystup

Tiskovyvystup ID (otazky a odpovédi zodpovézené klientem) je soucasti zaznamu z jednani.

NACESTY

Zcela nové a unikatni pojisténi je urceno pro pripad trazu pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi p¥i dopravni nehodé.
K dopravni nehodé miiZe dojit na pozemni komunikaci, v drazni, vodni nebo letecké dopravé.

Pri pojistné udalosti vyplatime z tohoto pojisténi pojistné plnéni ve stejné vysi, v jaké vyplatime pojistné plnéni z pojisténi, které ma
pojistény sjednano pro pripad:
- smrti,

- smrtindsledkem Urazu,

- invalidity,

- invalidity nasledkem Urazu,
- invalidity ditéte,

- NaUvér,

- pracovni neschopnosti,

- trvalych nasledkd urazu,

- léceni trazu,

- hospitalizace,

- hospitalizace nasledkem trazu.

P¥i splnéni podminek vymezenychv pojistnych podminkach pojisténi kryje i nehodyvzniklé p¥i cesté na jizdnim kole!
Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je mimo jiné:

- oSetfeni pojisténého zdravotnickou zachrannou sluzbou na misté dopravni nehody nebo jeho oSetreni nejpozdéji do 24 hodin po
dopravni nehodé odbornym lékarem, coz neplativ pripadé smrti pojisténého,

- soucasné musi byt dopravni nehoda Setfena na misté nehody policii nebo jinym prislusnym statnim organem povérenym Setfenim
téchto nehod. O vysledku Setfeni dopravni nehody musi byt vyhotoven zaznam, ktery je pojistény povinen doloZit k hlaSeni pojistné
udalosti.
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ASISTENCNI SLUZBY

Bezplatnou souéasti produktu Nas Zivot jsou asistencni sluzby.

V pripadé nemoci ¢i Grazu se postardme o domacnost, déti i domaciho mazlicka pojisténého. Staci zavolat na linku 466 100 777 a vse
zaridime.

ASISTENCNI SLUZBY

Automaticky poskytujeme v ramci produktu N&s Zivot asistenéni sluzby bezplatné.

Poskytované

sluzby

BliZSi specifikace

BASIC
Plnéni v pFipadé
urazu i nemoci
(mésiéni pojistné
do 1000 Kg)

PLUS
Plnéni v pFipadé
urazu i nemoci
(mésiéni pojistné
od 1001 Kg)

Zdravotnicka Poskytnuti informaci v oblasti mediciny a prevence a mnoho N . Y
. . o eomezené Neomezené
infolinka dalsiho.

V pripadé onemocnéni nebo urazu zaridime i zaplatime

dopravu z nemocnice, odvoz na kontrolu k lékari tam i zpét, uklid

domadacnosti, pomoc s détmi a jejich hlidani i krmeni domacich 10000 K& 15000 K&

Pomoc p¥iurazu
nebo nemoci

mazlicka.

V ptipadé onemocnéni nebo Urazu zafidime (hradite si pouze
naklady na pof¥izenivéci) dovoz potfebnych ékd, dovoz zakladnich
potravin a hygienickych potreb, dovoz jednoho teplého jidla denné.

pojistna udalost

pojistnad udalost

Veterina¥
(p¥iurazu psa)

V pripadé Grazu psa prispéjeme na jeho oSetreni u veterinare.

1000 K& pojistna udalost (max. 1x roéné)
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2 | PROCESNI CAST

2.1 Vymezeni pravomoci ke sjednani pojisténi a vznik
pojistné smlouvy

2.1.1 Vymezeni pravomoci ke sjednani pojisténi

- Pojistnou smlouvu lze uzavrit s pojistnikem, kterym je fyzicka osoba.
- Pojistnou smlouvu nelze uzavrit s pojistnikem, kterym je pravnicka osoba.

- Zivotni pojisténi s vy$§imi nez uvedenymi pojistnymi astkami mitZe byt sjednano pouze se souhlasem underwritingu (souhlas je
pak prilohou pojistné smlouvy).

- Nesmite sjednat Zivotni pojisténi, kde jste soucasné pojistnikem nebo pojisténym. Za stejnych podminek plati zakaz uzavirani po-
jistnych smluv pro zaméstnance pojistovny. Zaméstnanec pojistovny ani vy nesmite sjednat sam sobé pojisténi, a to i v pripadé
uplatnéni délené provize. (viz Rozhodnuti predstavenstva CSOBP &. 44 Zakaz uzavirani pojistnych smluv pojistovacim zprosttedko-
vatelem / zaméstnancem pojistovny)

- Soucasné je nepripustné, aby osoba zprostredkujici uzavieni pojistné smlouvy byla na této smlouvé uvedena jako pojiStény nebo
obmysleny urceny jménem a datem narozeni. Urci-li si pojistény osobu obmyslenou vztahem naptiklad manzelka, otec atd., tak
muze zprostredkovatel tento vztah napliovat a byt osobou zprostredkujici uzavreni pojistné smlouvy. Toto pravidlo plati po celou
dobu trvani pojistné smlouvy.

2.1.2 Vznik pojistné smlouvy (technicky popis postupu v aplikaci ZEUS)

PFi sjednani smlouvy postupujte nasledovné (postup se mize mirné ligit v zavislosti na distribuci):

KROK 1 Identifikace
a) Zjistite pozadavky, potieby a cile klienta a na zakladé zjisténych pozadavkd, potteb a cill vyberete vhodny produkt Nas Zivot.
b) Vyplnite rodné Gislo a jméno pojistnika. V pripadé osoby bez rodného &isla (cizinec) vyplnite datum narozeni, jméno a pohlavi.

c) Zkontrolujete predvyplnéné informace o pojistnikovi/pojisténé osobé (pokud se jedna o nového klienta, zaloZi jej do systému),
v pripadé rozdilné osoby oznacite, Ze pojistnik je odlisny od pojisténého a doplnite pozadované udaje.

d) Vyplnite nasledujici udaje:
- povolani,
- sport ana jaké urovni.

Doplnite, zda je klient zaméstnancem CSOB skupiny.

)
~—

Vyzadate souhlas klienta s ovéfenim skéringuv CSOB (Souhlas s profilovanim klienta, ovéfeni poskytnuti mozné slevy).

—h
=

Zvolite standardni nebo zkrdcenou analyzu potreb, doporucujeme vyuZit standardni analyzu potieb.

e

KROK 2 Analyza potreb a investicni dotaznik

a) Vyberete pozadavky, potieby a cile klienta v souladu se zvolenym produktem, vyplnite do pole ,BliZsi specifikace poZzadavkd,
potreb a cild klienta" pripadné doplniujici informace k pozadavkim, potfebam a cilim klienta.

b) Vyplnite otazky ohledné zdravého Zivotniho stylu a dalsSi otazky sméruijici ke zjiSténi jeho potFeb a soucasné pojistné ochrany.
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KROK 3 Rizika a zdravotni dotaznik

RovnéZ mate moznost nevybrat Zadnou z variant pojisténi a miZete modelovat rizika, pojistné ¢astky a pojistné doby na zakladé zjis-
ténych poZadavky, cilll a potreb klienta sami.

a) Vyberete z nabizenychvariant pojisténi predvyplnéna pojisténina zakladé analyzy, v pfipadé zkracené analyzy definujete jednotliva
pojiSténi individudlné.
- Rozsah zékladniho pojisténi je definovan Pojistnymi podminkami (pojisténi pro pfipad smrti - zakladni poji§téni), které je povin-
né vzdy a neni mozné ho ménit.

- Rozsahvedlejsich pojisténi lze ménit. Veskeré pojisténi nabizené pro kryti konkrétnich rizik je ur¢eno konkrétnimi pojistnymi
podminkami daného pojisténi.

U volitelnych pojisténi je povinnosti definovat vysi pojistné ¢astky a délku trvani pojisténi (odchyné od zakladniho pojisténi).
K vysvétleni vedlejSich pojisténi lze vyuzit napovédu v podobé ikony ,?" u kazdého z nich.

b) Vytisknete modelaci Zivotniho pojisténi, kterou je jiZ mozné ponechat klientovi k nahlédnuti.
Hodnoty uvedené v modelu jsou pouze prikladem moZného vyvoje pojisténi a jsou pouze informativni. Tyto informace nejsou
soucasti pojistné smlouvy, nds nezavazuji k zadnému plnéni a neplni funkci ozndmeni informaci o pojiSténi zajemci o pojisténive
smyslu ustanoveni § 2760 zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zdkonik, a souvisejicich pravnich predpist.
Realny prubéh pojisténi se bude od uvedenych hodnot lisit, nebot zavisi zejména na vyvoji finanénich trhi a vysi vstupniho
poplatku béhem celé doby trvani pojisténi.

c) Rozhodnete o udéleni obchodni slevy.

d) Zadate datum pocatku pojisténi, ktery je automaticky nastaven na den nasledujici od aktudlniho data a frekvenci placeni.
U smlouvy s akceptaci Navrhu pojistné smlouvy zaplacenim prvniho pojistného, mlize byt pocatek nejdrive 3. den od data sjednani.

e) Prekontrolujete vSechny zakladni parametry pojisténi.

f) Ziskate vyslovny souhlas pojisténého se zpracovanim udajl o zdravotnim stavu, v pripadé Ze je pozadovano zjistovani zdravotniho
stavu v podobé zdravotniho dotazniku.
K vysvétleni je mozné pouZit ndpovédu v podobé ikony ,?*, kterd je umisténa u souhlasu.

- Prisouhlasu zaskrtnete dany checkbox.
- Prinesouhlasu nemUZe byt smlouva akceptovana a nelze tedy dale pokracovat.

g) Vysvétlite klientovi jednotlivé otazky zdravotniho dotazniku a zdravotni dotaznik vyplnite, v pripadé Ze je poZzadovéno zjistovani
zdravotniho stavu v podobé zdravotniho dotazniku.
Je nezbytné, aby jednotlivé otazky byly klientovi srozumitelné vysvétleny tak, aby na né byl schopen pravdivé odpovédét. K vysvét-
leni lze vyuZit ndpovédu v podobé ikony ,?* u kazdé otazky.

h) Vyhodnotite zdravotni dotaznik a nastavené pojisténi. V pripadé kladného vysledku pokracujete na dopliikové udaje, jinak postu-
pujete dle pokynl na obrazovce.

i) DoloZite pozadované informace jako je napfiklad doloZeni prijmu, nejpozdéji vSak pred odeslanim k Gpisu. Takova smlouva bude
nasledné pred jejim uzavirenim zpracovana tymem ocenovani.

KROK 3 Investicni slozka

V rdmci sjednani investicni slozky nesmi pojiStovaci zprostredkovatel proaktivné klientovi radit nebo sjedndvat programy investovani,
které nejsou prozakaznika, resp. klientavhodné (napt. z divodu znalostnifinanénich produktd, rizikové averznosti, postoje k udrzitelnosti
atd.). V pripadé, Ze jsouvybrany programy investovani, které nejsou pro zakaznika/klientavhodné, musi pojistovaci zprostredkovatel na
tuto skutecnost zdkaznika/klienta upozornit a oznamit, Ze klient/zakaznik mlZe investovat do vybranych programd investovani jen dle
vlastniho uvazeni a toto potvrzuje svym podpisemv zaznamu z jednani (na reverz).

a) Informujete klienta o vyhodach, rizicich a produktovém skdre jednotlivych programi investovani.

b) Vyplnite cely investi¢ni dotaznik, pokud jiZz nebyl vytvoren dfive, pripadné nabidne jeho aktualizaci (dotaznik je povinny a bez jeho
vyplnéni nebo odmitnuti nelze sjednat investicni slozku).

c) Nabidnete klientovi uplatriovani danovych odpoct, pokud pojistna smlouva spliuje zakladni podminky dafové uznatelnosti. Po-
kud chce klient uplatfiovat danové vyhody a souhlasi se zamezenimvyplat z hodnoty pojiSténi, nabidnete mu volbu moznost vybéra
.ne (nutna podminka pro danové zvyhodnéni)".

d) Zvolite pojistnou dobu pro investi¢ni riziko, vys$i mésicniho pojistného a alokaci do programu investovéni. Programy investovani
jsou zobrazeny na zakladé predem vyplnéného investi¢niho dotazniku v investi¢nim portalu.

e) Vpripadé zajmu klienta zvolite moznost mimoradného pojistného a doplnite potfebné informace.
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KROK 4 Dokoncéeni

a)

b)

Vyplnite Gdaje o pojistnikovi, pojisténé osobé, pripadné zakonném zastupci pojisténé osoby. Jako je stat mista narozeni, misto na-
rozeni, statni obCanstvi a adresu bydlisté. V pripadé adresy bydlisté v zahranici je nutné uvést korespondenéni adresuv CR.

Vyplnite Udaje o priikazu totoznosti. Prikazem totoznosti se rozumi doklad vydany organem verejné spravy, v némz je uvedeno
jméno a prijmeni osoby, datum narozeni a z néhoz je patrna podoba, pfipadné jiny idaj umoznujici identifikovat osobu.

Prikaz totoznosti lze akceptovat pouze v pripadé, Ze jde o platny a statem vydany doklad, nejedna se o prikaz poskozeny nad
obvyklou miru opottebeni, podobenka drzitele na prikazu odpovida skutecné podobé drzitele, z dokladu je zrejmé, ktery orgdn,
kterého statu ho vydal a doklad nevzbuzuje pochybnosti o své pravosti.

Zaznamenate, zda je pojistnik PEP. P¥i kladné odpovédi vyplnite polozku postaveni a obdobi od/do. V pripadé, kdy klient anivy da-
tum neznate, uvedete aktudlni datum. V pripadé predvyplnéné hodnoty je nutné pouze vyplnit polozku postaveni a obdobi od/do.
K vysvétleni lze pouzit ndpovédu v podobé ikony 7" ktera je umisténa za ndzvem polozky.

Zvolite zdroj prijml a Uicel obchodu. V pFipadé vybéru hodnoty ,Jiny zdroj* a/nebo ,Jiny icel” je povinné hodnotu zapsat do prislus-
ného pole. V pripadé sjednani investiéni slozky vyplnite také Stat danové rezidence.

Doplnite vycet a diivody nesrovnalosti (a vSechny potfebné informace k zaznamu z jednani).

Zvolite formu smluvni dokumentace. Pokud ma klient spinény predpoklady pro elektronické podepisovani, je automaticky prednastave-
na hodnota ,Elektronicky podpis”. Zvolenim ,Elektronicky podpis” dokumentace udéluje klient ,Souhlas se zpracovanim biometrickych
Udajl”. K vysvétleni lze pouZit napovédu v podobé ikony 7" kterd je umisténa za nazvem polozky souhlasu. V pripadé nesplnéni predpo-
kladd pro biometrické podepisovani klientem je nabizena hodnota ,Zaplacenim® pripadné hodnota ,podpisem" (papirova forma).

Zaznamenate volbu klienta o zplsobu predani predsmluvni dokumentace a zaznamenate souhlas se zaslanim dokument( elektro-
nickou cestou. Volbou ,Ano” pojistnik obdrzi Modelaci Zivotniho pojisténi, Infolist produktu a Pojistné podminky, pripadné Sdéleni
klicovych informaci a Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi. Volbou ,Ne* poZaduje jejich fyzické prevzetiv pa-
pirové podobé.

Zvolite formu placeni a zadate Cislo Uctu pojistnika. V pripadé, Ze je zvolena forma placeni Inkaso bez starosti, je mozné vybrat ucet
pouze z nabidky pFipustnych Gétil - tedy z uétd, kde pojistnik je zarover majitelem Uétu a jedna se o Udet ziizeny v CSOB bance.
V pripadé, Ze je zvolena platba trvalym prikazem z Uu¢tu doplnite Cislo Uctu pojistnika. Inkaso bez starosti nelze vyuzit pti vzniku
pojistné smlouvy ,Zaplacenim” prvniho pojistného.

Urcite obmyslenou osobu. Nebude-li obmyslena osoba urcena, fidi se nasledné naroky z titulu pojisténiv pripadé umrtipojisténého
dle § 2831 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, a souvisejicich pravnich predpis(.

Stanovite podil v celych procentech pro kazdou urc¢enou obmyslenou osobu. Soucet podill v procentech musi byt roven hodnoté
100 a nesmi tuto hodnotu prekrocit.

P¥ekontrolujete veskeré Udaje na obrazovce.

UloZite a vytisknete/vygenerujete dokumentaci.

2.1.3 Podminky pro sjedndni na dalku

Pro tento zplsob sjednani Zivotniho pojisténi je nutné spinit pozadavky pro vzdaleny prodej a je nutné absolvovat e-kurz, po kterém
vam budou pridélena prislusna opravnéni. Podmmky pro sjednani na dalku plati pro akceptaci Navrhu pojistné smlouvy zaplacenim
prvniho pojistného a také pro akceptaci Navrhu pojistné smlouvy pomoci elektronického podpisu (eSign).

Parametry pojistné smlouvy

Pojistnik = pojistény nebo pojistnik = zakonny zastupce v pripadé pojisténi nezletilé osoby
Pojistnik = ob&an CR nebo SK (statni ob&anstvi Ceska republika nebo Slovenska republika)
Pojistnik nesmi byt politicky exponovana osoba

Smlouva je pouze na pojisténi rizik, bez pojisténi pro pripad smrti nebo dofZiti (investicni slozky)

Maximalni roéni pojistné 25 000 K&

Tyto parametry hlida ZEUS v kroku 4 - pokud nejsou splnény podminky a je zvoleno Sjednani na dalku, nepovoli ZEUS pokracovat
dale a zobrazi se Vam informacni hlaska. V takovém pripadé je nutné smlouvu uzavrit na osobni schlizce s klientem, nebo upravit
parametry smlouvy.

48180



Co je nutné udélat?

a)
b)
c)
d)

Identifikovat klienta
Vyplnit s klientem kompletni iidaje na véech krocichvZEUS - stejny postup jako p¥i sjednani na osobni schiizce.
Seznamit klienta s predsmluvni a smluvni dokumentaci pomoci zapnuti sdileni obrazovky.

Podepsat s klientem dokumenty pomoci elektronického podpisu.

Klient obdrziveskeré dokumenty na e-mail. Dokumenty jsou zabalené v ZIP souboru a chranény heslem. Tato ochrana je z diivodu toho,
Ze dokumenty obsahuji zdravotni dotaznik klienta.

Heslo je telefonni Cislo pojistnika.

2.1.4 Ocenéni pojistné smlouvy

Ocenéni pojistné smlouvy, resp. modelace pojistné smlouvy, je detailné popsano a reseno v samostatném Manualu underwritingu
Nas Zivot.

2.1.5 Elektronické vystupy

List zajemce o pojisténi - elektronicky podpis

Postupujete nasledovné:

a)

)
)

=3

d)

e)

vygenerujete elektronickou verzi List zdjemce o pojisténi a otevrete obalku,
seznamite klienta s obsahem,
opatfite svym podpisem List zdjemce o pojiSténi a predate ho k podpisu,

predate ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojiStény rozdilny od pojistnika, tak pojisténému nebo jeho zdkonmému
zastupci,

uloZite obalku s podepsanou dokumentaci, kterou tim odeslete na email klienta.

Vsechny dalsi dokumenty - elektronicky podpis

Postupujete nasledovné:

vygenerujete elektronickou dokumentaci ke smlouvé, Zaznam z jednani, Modelaci pojisténi, Infolist produktu, Zdravotni dotaznik
a Pojistné podminky, pripadné Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi a Sdéleni klicovych informaci, a odeslete
vygenerovanou dokumentaci na tablet k podpisu,

otevrete prvni obalku s predsmluvni dokumentaci,

seznamite pojistnika s obsahem Zaznamu z jednani, Modelaci pojisténi, Zdravotniho dotazniku, Infolistu produktu a Pojistnych
podminek, pripadné se Souhrmnym vyjadienim informaci k rezervotvornému pojisténi a Sdélenim klicovych informaci,

opatfite svym podpisem Zaznam z jednani,

predate ke kontrole a podpisu dokumentaci na tabletu pojistnikovi, a pokud je pojistényrozdilny od pojistnika, tak také pojisténému
nebo jeho zakonnému zastupci,

uloZite prvni obalku s podepsanou predsmluvni dokumentaci,
oteviete druhou obalku se smluvni dokumentaci,

seznamite pojistnika s obsahem Pojistné smlouvy,

opatrite svym podpisem Pojistnou smlouvu,

predate ke kontrole a podpisu dokumentaci na tabletu pojistnikovi, a pokud je pojistényrozdilny od pojistnika, tak také pojisténému
nebo jeho zakonnému zastupci,

uloZite druhou obalku s podepsanou smluvni dokumentaci, kterou tim odeslete na e-mail klienta spolec¢né s Pojistkou jako pisem-
né potvrzeni o uzavreni pojistné smlouvy. U smlouvy s akceptaci Navrhu pojistné smlouvy zaplacenim prvniho pojistného, mize
byt pocatek nejdrive 3. den od data sjednani. Platba musi byt pripsana na ucet pojistitele pred pocatkem pojisténi a nejpozdéji
do 14 dn od sjednani, pokud ma smlouva odloZzeny pocatek (lhiita k zaplaceni prvniho pojistného je uvedena v Navrhu pojistné
smlouvy).
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Vsechny dalsi dokumenty - vznik zaplacenim

Postupujte nasledovné:

a) vygenerujete elektronickou dokumentaci ke smlouvé, Zaznam z jednani, Modelaci pojisténi, Infolist produktu, Zdravotni dotaznik,

b)

c)
d)

Pojistné podminky

seznamite klienta s obsahem Zaznamu z jednani, Modelaci pojisténi, Infolistu produktu, Zdravotniho dotazniku a Pojistnych pod-

minek

odeslete vygenerovanou dokumentaci véetné Navrhu pojistné smlouvy na uvedeny e-mail klientovi

upozornéte klienta na Lhitu k pfijeti Navrhu pojistné smlouvy (k zaplaceni prvniho pojistného). Pokud klient uhradi fadné a vcas,
tak obdrzi e-mail s Pojistkou, jako pisemné potvrzeni o uzavreni pojistné smlouvy. Pokud vSak klient neuhradi fadné a v&as, tak
pojistnd smlouva nevznikne a klient obdrzi e-mail s informaci o nepfijeti navrhu pojistné smlouvy.

2.1.6 Tiskové vystupy

Nakladani s tiskovymi vystupy

Neni povoleno provadét zmény a korekturyna vytisténych dokumentech.

List zajemce o pojisténi

Postupujete nasledovné:

a)

b)
)
)

Q O

e)

vytisknete ve dvou vyhotovenich List zdjemce o pojisténi,
seznamite klienta s obsahem,
opatfite svym podpisem List zajemce o pojisténi,

predate ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, také pojisténému nebo jeho zdkonmému
zastupci,

nahrajete do aplikace scan podepsaného dokumentu, pripadné dalsi poZzadované dokumenty.

Vsechny dalsi dokumenty

Postupujete nasledovné:

a)

vytisknete ve dvou vyhotovenich Zaznam z jednani a Zdravotni dotaznik. Nasledujici dokumenty vytisknete v jednom vyhotoveni
pouze v pripadé, Ze klient nesouhlasil se zasilanim dokument elektronickou cestou: Modelaci Zivotniho pojisténi, Infolist produktu
a Pojistné podminky, pripadné Sdéleni klicovych informaci a Souhrnné vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi,

seznamite pojistnika s obsahem Zaznamu z jednani, Modelace Zivotniho pojisténi, Zdravotniho dotazniku, Infolistu produktu
a Pojistnych podminek, pripadné Sdéleni kli¢ovych informaci a Souhrnného vyjadreni informaci k rezervotvornému pojisténi,

opatrite svym podpisem Zaznam z jednani a Zdravotni dotaznik,

predate ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojiStény rozdilny od pojistnika, tak také pojisténému nebo jeho zdkonmému
zastupci, jedenvytisk Zaznamu z jednani a Zdravotniho dotazniku,

dale pFedate jeden vytisk dokument( v pripad€, Ze klient nesouhlasil se zasilanim dokumentu elektronickou cestou Modelaci
Zivotniho pojisténi, Infolist produktu a Pojistné podminky, pripadné Sdéleni kli¢ovych informaci a Souhrnné vyjadreni informaci
k rezervotvornému pojisténi,

potvrdite na obrazovce, Ze klient podepsal vSechnu predsmluvni dokumentaci,
vytisknete ve dvou vyhotovenich Pojistnou smlouvu a v jednom vyhotoveni Pojistku,
seznamite pojistnika s obsahem Pojistné smlouvy,

opatfite svym podpisem Pojistnou smlouvy,

predate ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, tak také pojisténému, pripadné jeho zakon-
nému zastupci, jedenvytisk Pojistné smlouvy,

potvrdite na obrazovce, Ze klient podepsal smluvni dokumentaci,

predate jedenvytisk Pojistky jako pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvyv pripadé, Ze klient nesouhlasil se zasilanim doku-
ment( elektronickou cestou,
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m) odeslete jeden vytisk Zaznamu z jednani, Zdravotniho dotazniku a Pojistné smlouvy na nase sidlo:

CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu SOB
Tym spravy pojiSténi

Masarykovo ndmeésti 1458, Zelené predmésti
530 02 Pardubice

2.2 Proces spravy uzavrenych pojistnych smluv

Uvodem upozoriiujeme, Ze je nutné pouivat pouze aktualni formulafe a Fidit se pokyny, které jsou na p¥islu$ném formula¥i uvedené.
Zhotoveni kopie klientem podepsaného formulare pro Vas neni povinné. Kopii klientem podepsaného formulare si ponechatev evidenci
pobocky po dobu 6 mésicl od data podpisu daného formuldre. Po uplynuti této lhity predate materialy ke skartaci.

Zmény, které nejsou umoznény platnym formulafem, neni mozné bez metodické podpory a pokyné odpovédného pracovnika CSOB
Pojistovny nabizet ani provadét.

2.2.1 Opravy smlouvy

Pokud je na PS zji$téna chyba, pak budete osloven pracovnikem Spravy poji§téni s intervenci k opravé (emailem, CRM/ KIS ukol),
soucasti intervence bude i formuldr pro opravu. Opravu chyby na pojistné smlouvé je také mozné provést Upravou plvodni chybné
pojistné smlouvy nebo vyhotovenim nového navrhu pojistné smlouvy.

V nékterych pripadech oslovuje Sprava pojisténi klienta naptimo (telefonicky) a vam pouze oznami, Ze PS byla s klientem jiz opravena.

Naskenujete opravenou PS a zaSlete na spravapojisteni@csobpoj.cz (preferovana varianta) nebo po$tou na nase sidlo:

¢ésoB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu ¢soB
Tym spravy pojisténi

Masarykovo nameésti 1458, Zelené predmésti
530 02 Pardubice

0 Oprava musi byt doruéena nejpozdéji do 10 kalendarnich dnil. V pripadé nedodani opravy do 40 dni od data sjednani
bude nasledovat Vypovéd' pojisténi do 2 mésict s 8denni vypovédni lhiitou.

2.2.2 Ukonceni smlouvy

Postupujete nasledovné:

a) Vyhledate potrebny formuldr - Vypovéd pojisténi (stejny formular jako pro ostatni TIS produkty).
b) Vyplnite veskeré pozadované Udaje (jak o sobé, tak o pojistnikovi).

c) Seznamite pojistnika se véemi nalezitostmi.

d) Vytisknete formularve dvou vyhotovenich (jeden pro klienta, jeden pro nas).

e) Predlozite vytisténé formuldre k podpisu pojistnikovi.

f) Opat¥ite svympodpisem formuldre, tim potvrdite prevzeti formuldre a provedeniidentifikace a kontrolyv souladu s platnou pravni
Upravou a v souladu s unitrnim predpisem Ouérovani totoZnosti klienta vé. dokumenti akceptovanych CSOB » I (plati pouze pro
bankouni distribuci). Datem uvedenym na formuldri se povazuje formular za doruceny.

g) Predate jedenvytisk formulare pojistnikovi.

h) Odeslete jeden vytisk formulare na nase sidlo:
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¢ésoB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu ¢soB
Tym spravy pojisténi

Masarykovo nameésti 1458, Zelené predmésti
530 02 Pardubice

2.2.3 Vyplata z hodnoty pojisténi

Postupujete nasledovné:

a)

)

c)

(=)

e

L o

=y{a]
= =

Vyhledate potfebny formular - Zadost o vyplatu z hodnoty pojisténi.
Vyplnite poZadované Udaje (jak o sobé, tak o pojistnikovi).

Seznamite pojistnika se vSemi nalezitostmi.

Vytisknete formular ve dvou vyhotovenich (jedno pro klienta, jedno pro nas).
PredloZite vytiSténé formuldre k podpisu pojistnikovi.

Opatfite svym podpisem formuldre, tim potvrdite prevzeti formulare a provedeni identifikace a kontroly v souladu s platnou
pravni Gpravou a u souladu s unitrnim predpisem Ouverovani totoznosti klienta u¢. dokumentu akceptovanych CSOB » | (plati pouze
pro bankouni distribuci). Datem uvedenym na formulari se povaZzuje formular za doruceny.

Predate jeden vytisk formuldre pojistnikovi.

Odeslete jeden vytisk formuldre na nase sidlo:

CSOB Pojistovna, a. s., élen holdingu €SOB
Tym spravy pojisténi

Masarykovo ndmésti 1458, Zelené predmésti
530 02 Pardubice

Mimo formuldr je také moznost, aby si klient pozadal emailem. V takovém pripadé musi poZadavek ptijit ze stejného emailu, ktery je
uveden i na dané smlouvé. Do poZadavku staci uvést ¢islo smlouvy, jméno pojistnika a pozadovanou ¢astku k vybéru.

2.2.4 Netechnické zmény (které nelze provést v ZEUS)

Pro netechnické zmény, které nelze provést v ZEUS (nyni predevsim zména obmyslené osoby) postupujete nasledovné:

a)

)

c)

(=)

e

L o

=y{a]
= =

Vyhledate potfebny formular (stejny formular jako pro ostatni TIS produkty).

Vyplnite poZadované Udaje (jak o sobé, tak o pojistnikovi).

Seznamite pojistnika se vSemi nalezitostmi.

Vytisknete formular ve dvou vyhotovenich (jedno pro klienta, jedno pro nas).

PredloZite vytiSténé formuldre k podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, tak také pojisténému.

Opatfite svym podpisem formuldre, tim potvrdite prevzeti formuldre a provedeniidentifikace a kontrolyv souladu s platnou pravni
Upravou a v souladu s unitrnim predpisem Ouérovani totoZnosti klienta vé. dokumenti akceptovanych CSOB » I (plati pouze pro
bankouni distribuci). Datem uvedenym na formulari se povazuje formular za doruceny.

Predate jeden vytisk formulare pojistnikovi.

Odeslete jeden vytisk formuldre na nase sidlo:

CSOB Pojistovna, a. s., élen holdingu SOB
Tym spravy pojisténi

Masarykovo ndmésti 1458, Zelené predmésti
530 02 Pardubice

Ostatni netechnické zmény lze zadat primov ZEUSu dle p¥iloZeného manualu - Manual pro zmény PSvZEUS, kterynaleznete na konci
tohoto dokumentu na strané 56.
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2.2.5 Investic¢ni zmény

Investi¢ni zmény (= zména alokacniho poméru pro bé7né/mimoradné pojistné + prevod podilovych jednotek mezi programy investo-
vani pro bézné/mimoradné pojistné) si mize klient zadat sam primo v Klientské zéné (nové prejmenovavané na Smart zénu). Zménu
alokacniho poméru lze také zadat v ZEUSu, dle pFiloZeného manualu - Manual pro zmény PS v ZEUS, ktery naleznete na konci tohoto
dokumentu na strané 56.

2.2.6 Technické zmény

V ramci sjednani nebo podstatné zmény investicni slozky nesmi pojiStovaci zprostredkovatel proaktivné klientovi radit nebo
sjedndvat/ménit programy investovani, které nejsou pro zakaznika, resp. klienta vhodné (napt. z divodu znalostni finanénich produktd,
rizikové averznosti, postoje k udrzitelnosti atd.). V pripadg, Ze jsou vybrany programy investovani, které nejsou pro zakaznika/klienta
vhodné, musi pojistovaci zprostredkovatel na tuto skutecnost zakaznika/klienta upozornit a oznamit, Ze klient/zakaznik muze
investovat do vybranych programd investovani jen dle vlastniho uvazeni a toto potvrzuje svym podpisem v Zaznamu z jednani
(nareverz).

Technické zmény lze zadat dle priloZeného manualu - Manual pro zmény PS v ZEUS, ktery naleznete na konci tohoto dokumentu
na strané 56.

2.2.7 Vinkulace

Postupujete nasledovné:
a) vyplnite/potvrdite formular tykajici se Zadosti o vinkulaci pojistného plnéni (stejné jako u jinych TIS produktd),
b) opatfite pojistnikem podepsané formulare svym podpisem,

c) odeslete jeden vytisk formulare na nase sidlo:

CSOB Pojistovna, a. ., Elen holdingu CSOB
Tym spravy pojisténi

Masarykovo namésti 1458, Zelené predmésti
530 02 Pardubice

2.3 Placeni pojistného

2.3.1 Platby béiné placeného pojistného

Pojistné je mozné hradit zejména Inkasem bez starosti, dale inkasem z i¢tu nebo prevodemna ucet.

Pojistné je splatné vzdy k prynimu dni pojistného obdobi.

Informace K placeni pajistngho

Sl Ui 1 30508830300
wanibid bl - Bd2nd pegEing 2isha pojiatie armbauvy
whfabdni gyl = mrnolidng Pojaing &inlo popstng smiousy, kds prvmi Sislics js nalhmarens Selici 2

woriabani symboly pro plotbe zamestnavateb:
warnabiird symbol - béidng pojistri - zamibstravated dislo popsing smiowsy, kde prni diskce j nahrezena Sislic 3
warabin symbol - mimofddng pojstng - zamdstnavabel Sril popEbng armkeuny, kde preni Sabce @ natvacena gk 4
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Zaméstnavatel mliZe hradit pojistné pouze v pripadé, kdy je na dané pojistné smlouvé produktu N&s Zivot sjednano pojisténi pro
pripad smrtinebo doziti (investiéni slozka).

V pripadé neplaceni pojistného je pojistnikovi nejprve zaslano informativni Avizo, kde je upozornén na neuhrazené pojistné a informo-
van o aktualni vysi dluzného pojistného.

Pokud je pojistnik stale v prodleni s placenim pojistného, je mu nasledné zaslana Upominka pro neplaceni, ktera ma jiz pravni disledky.

Disledkem neuhrazeni celkového dluzného pojistného ve lhiité uvedené v upomince je vZdy zanik smlouvy z divodu neplaceni a pojist-
nikovi je zaslana informace o zaniku pojistné smlouvy.

Automatické avizo pojistnikovi v pripadé chybné vysSe pojistného

Jednad se o tisk upozomujici klienta na preplatek na smlouvé, kteryvznikl z dvodu chybné vyse Uhrady bézného pojistného

Je zasilanvpripadé, Ze na smlouve doslo ke snizeni béZného pojistného a klient 3x po sobé zaplatil pojistné v plvodnivysi, &imz vznikl
na smlouvé preplatek

Neodesild se u preplatku do 50 K¢

Klienta v tisku upozornime, aby si upravil prikaz k thradé na novou vysi pojistného a pozadame o sdéleni bankovniho spojeni pro
vraceni preplatku

Tisk je zasilan bud emailem (priorita 1) nebo dopisem (priorita 2)

- Tj. pokud ma klient na smlouvé email, je tisk zaslan emailem. V ostatnich pFipadech je zaslan dopisem.

2.3.2 Platby mimorddného pojistného

Plati jak pro nové, tak drive zalozené smlouvy Naseho Zivota

Je umoznéno za podminky, Ze je sjednano bézné investicni pojistné v minimalni hodnoté 50 K¢

Uhrnny limit pro pijeti mimofadného pojistného bez nutnosti oznameni platby je 24 tis. K& dohromady za cely kalendaini rok
- Pokud neni limit Zadnou mimoradnou platbou prekrocen, mimoradné pojistné je automaticky naparovano

- Pokud zaslana platba mimoradného pojistného zplsobi prekroceni tohoto limitu, probéhne ze strany pojistitele Setreni v sou-
vislosti s AML a klient je vyzvan (email / pFipadné dopis - neni-li na smlouvé evidovan email) k vyplnéni formulére, ktery je nutné
zaslat zpét do pojistovny

Bude alokovano dle alokacniho poméru, ktery ma klient aktudlné nastaven na pojistné smlouvé

Platbu mimotadného pojistného na N&s Zivot lze zaslat i formou odkupného z jiné pojistné smlouvy Zivotniho pojisténi

2.4 Jak nahlasit pojistnou udalost

Neméli byste taktéZ zapominat na to, jak spravné a véas nahlasit pojistnou udalost.
Pojistnou udalost je mozné nahlasit témito zplsoby:
- On-line formulaFem na webu (preferovany kandl, zaji$tuje nejrychlej$i zpracovani podkladii)

- pisemné na platném formula¥i (formuldr ziskate na webovych strankach a je mozné jej do CSOB Pojistovny zaslat e-mailem na
PU-zivot@csobpoj.cz - vpripadé zaslani podkladi elektronicky na mail jiz neni nutné zasilat originaly postou, ale je mozné je vratit
zpét klientovi)

Soucasné je vhodné spolu s formularem hlaseni pojistné udalosti doloZit i lékaFské zpravy, potvrzujici stanovenou diagnézu. Pokud
ma klient k dispozici i dal$i doklady, které souvisi s uplatriovanou pojistnou udalosti, je vhodné je doloZit spolu s hlasenim k urychleni
likvidace.

Vyjadreni likvidace obdrzi klient obvykle do 10 dnt od oznameni. Informace o stavu pojistné udalosti jsou dostupné v Klientské zoné
(Smart zéné), pripadné je mozné se dotazat na infolince 466 100 777 nebo e-mailem na PU-zivot@csobpoj.cz.
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2.5 Kam se muzZete obracet v pripadé problému

IT ServiceDesk CSOBPOJ
Technické problémy, technické problémy se ZEUS,...

Incidenty zadavat prednostné do SNOW
Centralni servisni linka (zaméstnanci): 467 007 777
Regionalni servisni linka (OID, zaméstnanci na regionech): 467 007 888

IT ServiceDesk CSOB banka
Technické problémy, technické problémy se ZEUS,...

Incidenty zadavat prednostné na IT ServiceDesk CSOB
Servisni linka: 230 022 222, volba 2

Obchodni HelpDesk CSOBPOJ
Obecné dotazy produktové i procesni, dotazy na sjednavac ZEUS,...

telefon:

OID........oiii 466 022 91
CSOBBanka ..................... 466 022 023
OED.............ooiiiiiii, 466 022 915
CSOB Stavebni sporitelna ........ 466 022500
ZFP Akademie .................... 466 022777
OVB.........ooiiiii 466 022 444
Ceskaposta...................... 800188 088

Obchodni HelpDesk CSOB banka
Obecné dotazy produktové i procesni, dotazy na sjednavac ZEUS,...

telefon: 230 022 222, volba 1 (a nasledné pro ZP 1-5-2)

Underwriting

e-mail: ZP-ocenenirizika@csobpoj.cz
telefon: 466 022 044
(V bance mozno pouzit kontakt 466 022 022, volba 3FF)

Sprava pojisténi

e-mail: spravapojisteni@csobpoj.cz

Likvidace

e-mail: PU-zivot@csobpoj.cz
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3 | MANUAL PRO ZMENY PS V ZEUS

1  Vstup dozmeny PS

1.1 Banka

Na zalozce ,Produkty” kliknéte na smlouvu, na niz klient vyZaduje zménu, poté jsou 2 moznosti, jak se prokliknout primo do ZEUS

1) Servisni zména - zvoli se tehdy, pokud poZadovana zména nebude mit dopad do vyse pojistného (napr. netechnicka zména: zména
prijmeni, adresy...), otevie se soucasné Servis

2) Obchodni zména - zvoli se tehdy, pokud poZzadovana zména bude mit dopad do vySe pojistného (napt. technickd zména: zména
parametrd rizika, sjednani/zrusenirizika...), otevie se soucasné obchodni oportunita

Eh «- @ 7 & 4

B 40l Laghtrareg O s | T E———
il e 5 i i - m
rr—
E H&E Hwat
a ik 2
w Farich
i
. W
o Y. ] i
0 1.
=
b L,
ara
[

arnan vy e 8 e L

1.2 Ostatni distribuce

Provyhledani dané PS kliknéte na lupu.

- s s+ e [N E] B @ O reme .

L ]

Pojidténl Wawinky
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Zadejte éislo pojistné smlouvy a dejte ,Vyhledat".

Vyhledavani smluvni enlity
AL deman
i
inio nmicarey 106 Gyl kallubacs
TSEOH2ET 12

Na vyhledané smlouvé kliknéte na ,Vyberte akci*

vysledky vyhleddvani
[1e] L Lo e smiloirey
ISEFRTTF Heirk ity [ ]

anasledné rozkliknéte ikonu oka.

Vysledky vyhledavani

18meATIY kizdric Kubis oA

<

9 e R
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1.3 Daleuzje postup pro banku i ostatni distribuce stejny

Zobrazi se vdm aktualni obraz PS a pro provedeni zmény zvolte tlacitko ,,Akce* a nasledné ,,Zména PS*.

Omezeni (trvalé, hlida ZEUS):
- zmény nelze zadat na pilotnich smlouvach sjednanych do 21. 3. 2021
- zménu lze zadat nejd¥ive 2 mésice pred datem ucinnosti

- zménu nelze zadat, pokud jiz néjakd zména na PS probiha

M raritral coadlils: 5T 7 [T bk i

M N b daralpdn ki ik D

ERSEITEY o el i o s i aird oty N

Likzga | il
e o [{E
Idenfilikace kilenta Eisbautil v K Tagann o ERiR e T HETTPNLET
_ ‘ | fimitna PS I
Hvirta Hadok
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2 Rozcestnik zmeén

Na rozcestniku zvolte, kterou zménu(y) chcete s klientem zadat a kliknéte ,,Pokraéovat”. (nasledné v pribéhu zadavani zmény, pokud
je to potteba, lze zadat i jiné zmény, nez které byly na rozcestniku zvoleny)

Zména pojisiné smiouvy
Wyberte Kbend re prmidn chopte na srrbowal prowde
Rizikowd slofka

[ Siednani pogsténi
O Saomo pojisténd
D £midna parpmery pojisuini

[ 2migna pavelanifsparu

investiéni slozka

[ Spednani investieni shoiy

V pripadé poZzadavku na opci lze z rozcestniku zvolit polozku s nazvem ,VyuZit opci” a zvolit jeji divod. Na obrazovce Dokonceni je poté
pripadné potreba pridat prilohu potvrzujici narok na opci.

6080 OBSAH OBSAH - Manual pro zmény PSv ZEUS



3 Obrazovka,ldentifikace klienta™

Pokud byla na rozcestniku zvolena volba ,,Zména povolani/sportu”, zobrazi se nyni obrazovka ,ldentifikace klienta®, na které
aktualizujte povolani nebo sport. Tlacitkem ,,Analyza potieb* poté prejdéte na ndsledujici obrazovku.

ldentifikace klienta flafum dmncst: 30040307 i

Kty Molek

Pt

Feetn AR ]

Fepr “ efirifrydnd T n
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4 Obrazovka ,Analyza potreb a investicni dotaznik*

Pouze Analyzu potteb (ktera se vzdyvyplriuje ve zkracené verzi) vyplite v pripadé

- zmény tykajici se pouze rizikové slozky pojisténi

Aradran et [T T ] il rd

TEMIRTED » irveminnd Solmmik w inevsis dotemil Eorprae cvareh PR i

Analyza potfeb a investiéni dotaznik ﬂ

AnaliEs poaieh

Pojistnik shodny 5 pojisténym

V1 e o acke podictavity, poliety o cile? ﬁ

o

Mimo Analyzu potreb je navic v téchto pripadech nutné, aby byl vyplnény aktudlni mvestiéni dotaznik
- prisjednani investicni slozky pojisténi

- zmény na investicni sloZce pojisténi

Poté prejdéte na dalsi obrazovku.
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5 Obrazovka ,Rizika a zdravotni dotaznik"

Vpravo nahote je zobrazeno nejbliz§i mozné datum Géinnosti pripadné technické zmény (toto datum nelze ménit, vzdy bude nastaveno
takové datum, aby bylo nejdrive za 14 dnd).

Feiotrd DG g m——— 7

S rha
L o reniiry Aofaenh & ek dota i

[T EIAsi 2 BT 2022 i

Mainfire Movdlooyd

Fduborid #40Eh Lol v ita e il Te EOEka

5.1 Rizikova slozka

Zménu na stavajicim riziku provedte pres kliknuti na ikonu t¥i teek, nasledné na ,Editovat®,

Rizikowd siokka Tdravobnl dotacmilk Imvastiéni slokika

. re &
Sieining pojid1and NaCesty ﬂ Msistence  Basic ﬂ

Ly

[ko vy Yarianta By Pajimtmd Edstka Siove Paojisine po slevd pojifidni dkca

)
i irvalidit

i | =
o

EI" Orindranik
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v otevieném okné poté zadejte poZadované zmény rizika (pojistna doba, PC) a potvrdte je.

Zméeéna pojisténi .

'f-?-?"u Invalidita

Do whils ‘Yenanga FParametry Podmima Castics Skeva Pajising po sleve
Do 18 e ﬂ mermes | Ura - 300 D00 K2
[7i Piepotitat

e (R

KaZdé takto zménéné riziko je poté na obrazovce oznaceno jako ,,zménéné".

o
('_:3-’:. Invalidita

i ) =

Pojisténi NaCesty lze sjednat/odsjednat pres posuvnik.

FieF b bbb Tyt dalg Fhdk vl il bk

e
et Do iS1eni W aCesny (i) hsistence  Basic i

Nova rizika sjednejte tlacitkem ,,Sjednat®,

(].'ﬂ‘-) Mallvir _/jr" LéEanl trazu & Sjednat

| Hospitalizace (¥ Siednat
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pripadné pres tlacitko ,PFidat dal$ivariantu” (pokud jiZ riziko v jiné varianté na PS je)

x‘fﬂ';. Léteni drazu (@

McE Hih - T f n

[_E-] Pridat daldi varianiu j

a upravtev pripadé potreby parametry daného rizika. Kazdé nové sjednané riziko je oznaceno jako ,nové".

5 wow

| Do 65 ked I [_n-r.'na:-l.rnr -Iar-urln-&kl::mn:l ﬂ @ &

Odebranirizika z PS provedete pres tfi tecky a poté kliknutim na ,,Odstranit* véetné potvrzeni.

T
b Hospitalizace g

| =lml=
- : & Editowat E
E-} Pifidlat daldi wariantu | m‘ Odsisanii

V sekci Slevy mlzZete zadat slevu pro noveé pridavana nebo ménéna rizika.

Slewy

Dehasni s [ 11} ]

Pehled uplatndnych slay

Shiry EolE

Shevn L3 Wyl pojistnd £deSiny na dandm pogiinl
CEcruie 2lisa

LS00 scoting
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V sekci Dalsi tarifotvorné Udaje lze zménit Cetnost placeni.

Dalsi tarifotvorné udaje

Fretvenee sl

Mésicné - |27.04. 2023

Poté prejdéte na ,Zdravotni dotaznik*.

5.2 Zdravotni dotaznik

ZEUS zobrazi, zda je nutné ZD vyplnit, pokud ne, lze prejit na dalsi obrazovku.

RErfca slodka Lyl doiazmn Iematicnd Sodka

Pofsiibng/fionny rastupoe pofiSidndho ool spuhlas se riskivinim a speacovimin dodafl o sebm Idonrinim stav ﬂ

[ P 1enfi By Aivskerp fiddd oy il dfd skl Joeiesi b dal il i PeEais Bk retefia nd delil Lok "THgsveies bilipd ]

Pokud ano, potvrd'te souhlas, vypliite ho a kliknéte vyhodnotit.

T imipdda dnd Ora vkaduiicl opetaci febho hospitaizac?

) &na (&) e

B) U gl v posledrich S letech drag kloubd, chopael, kosh, vazl, svaknych Gpord & Slech {napd. podvrinutl, wilooben],
naladen, naartend, pieirdend aj.)?

) #na &) tie

) A e wrecne il s it e SRS TETT CRETMIC TR 7

) ) ne

O e g o Gonl-aired ol wyleilonvir, sledoving nebe mu @ dopomudend wheheni peojalpkoliv 2drasnoni probéém *

() #na Ol

Nasledné se zobrazi vysledek automatického ocenéni.
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Pokud ZEUS vyhodnoti, Ze je zménu nutné poslat na manudlni ocenéni, budete o tom informovani, véetné dokumentd, které je pripadné
nutné priloZit (zde, nebo az na obrazovce Dopliikovych Gdajl), nasledné potvrdte tladitkem ,OK". Klient bude podepisovat papirové,
nebo biometricky Dokument List zdjemce o zménu pojisténi, ktery bude nutné naskenovat a elektronicky pfilozit.

Vysledek automatického ocenéni *-
JmEng @ phimeni Katefina Novikovd Bl e o ot oodesi |k b renidesy . Forkradejie s dophisped
Rpdng &islo 4 idsje @ sirthnisa tlelits "Odesla b ecenini™

Cisio modelscs T SO006 T 0

Pojiiténd vyzadujicl dpravy

Pajistnd Costkal

Hazoy Doveky  dennl odffkodnd Pofiaind Wistedak autometickiho ooandnl
Liésberd drazu

Léceni crazy - vetal | meas! o ~e o AL0 KR B4 K it parsini

urary

n Imbidid & phidand pojidtéal mahou By aravena v famd acendnl. OslaR pojidiEnl Fustdvall v patadavandm mdsahu

Povinne pfilahy

Wipis o ddravotni karty

Evidence pfiloh

Tyw pfilohy . shectronicky - -

Pokud ZEUS vyhodnoti, Ze neni zménu nutné poslat na manualni ocenéni, budete o tom informovani a nasledné potvrdte tlacitkem ,,OK*".

Vysledek automatického ocenéni '

Zakladni ddaje

Jmirsn a plirmeeni Eatedfing Movdkovs - ka

Bodrd Eisla i Sapdedni pmdousy je mokne ber odeslini b ogesini
Cisio modelace 1 BODDES 708

ﬂ Viechna pojiftdn jo modnd sjednat boeg omazend

OBSAH OBSAH - Manual pro zmény PSv ZEUS 67180



Pro Bankovni distribuci: zpatky do rozpracované zmény (napt. hlavné po vySe uvedeném ukonceném ocenovani) se da prokliknout pres
tlaéitko ,,ZEUS" na obrazovce klientské 360 v CRM.

# 4 - @ 7 &M

EEE 1500 Lsrara) CARA - T B, " i DL w B
T e LEAEE - TR L

[ FETES # RV g aa e kN | i L

k0O 191 STECTETER] ﬂ*‘

= A i b i . %

v = o &
T
B v s i iy

lr=wiars sloremey pobrvled 4 Sebbaicn

5.3 Investicnislozka

Omezeni (do¢asné, NEhlida ZEUS):

- nelze zadat mimoradné pojistné pres posuvnik ,\VySe mimoradného pojistného ke dni*

Mimofadné pojistné @

'- Alokalnd posndsr pe stejny jeko 5 bédndho pofisingho

I.".'-'-' M afinehd SHpFIrES ki §

Sjednani investicni slozky provedte posuvnikem ,Klient si pfeje investovat"

Krtla Hodek
Yariid, 57 ket pogtitrid S 85 bel, Arcounl Warsor et

iyl slokks Telimasinl dolnrnik ekt wkad

Dh-l’llll &1 B R M a s oy
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a nasledné vyplrite pozadovana pole MoZnost vybéra, SniZeni poplatku, Do véku, VySe mésiéniho pojistného a Investiéni horizont
a programy pro béZné i mimoradné pojistné, poté prejdéte na dalsi obrazovku.

RicHorn shodicn Tdrawolnd dobarnd

- (TR preepe mvedd ol

| Modnost vibird I
ﬂ Srddeni poplatiu el . -

BéZné pojistné

E ki ]

VySe mésitniho pojfisingho
— ' - M pximalkiooval
1 500 ke KE 'ﬁ dafrvou deparu

Imvestitni programy

Pa jak daubou ot plinujels penile nvesiovall VAL imvestiini Borigonl)?

| rridoe el 3 roky 3-5 Je| £ i vt Bt I

= . i L2

Phidal dalil program irvestovin
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Zménu investiéni slozky provedte pres tlacitko ,Zménit", nasledné zadejte pozadovanou zménu (vySe investi¢niho pojistného nebo
pojistné doby) a prejdéte na dalsi obrazovku. Kliknutim na ,Zménit" také dojde k presjednani pavodniho investi¢niho rizika ,,DoZiti*
nanové ,.Smrtinebo doZiti".

Rigducyid alolis

Ldravoird dotaEnik

[fiee =152 T =

Snitend poplai

.

B&iné pojistné

Wyde mésitniho pojisiného

B ot
ﬂ i} H:E."I'e: E:':', |.l':

Zménu Moznosti vybéra (=zménu dariové varianty) provedte posuvnikem ,Moznost vyb
7e zména nelze na dané PS zadat pro nesplnéni podminek)

v_ou

ér" (pokud je posuvnik zasedly, znamena to,

Rizikord slolcs

Ldravotrd doiaznik

Invesiexrd slobks

{‘- wotnost vitend ﬂ ]

Shiber popail

Zménu alokace (béZného i mimotadného pojistného) na jiz sjednané investiéni sloZce lze provést pres tladitko ,Zména alokace".

Inwestitni programy

P |k dhoihou doba plemgets penie imresiovsd (VEd irresiionl harzonl)?

70180
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Nasledné vypliite dotaz na investiéni horizont, zvolte nové programy investovani pro bézné pojistné, pripadné pres posuvnik zadejte
zZménu pro programy investovani pro mimoradné pojistné, pokud maji byt rozdilné od bézného pojistného.

Inwesthcni programy

P [k diciiaal St plinulein pemize invgsican VEE iInveshicnl hoeipont)?

| ) a8 () 6 @ vice jot 1] ]

f ! 1
Aicioey - o 'WO% 53]

o 100
Gananteyvany . 0% @ o)

0 100
Opatry " % 0 =

] o0 L

F aTE o’

Ocviny v o 0% o 3]

b p14]
Gpatrmy * - (1Y 0 . =
ke B i = r

Mimotidné pojistné @

E}uﬂim‘.nim‘nﬁ' o wiery ek w beiireho pofisingho
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6

Obrazovka ,,.Dokonceni*

Omezeni (do¢asné, hlida ZEUS)

- nelze zadat zménu obmysleného

Obmysleny

.'r|'|||'- D urcEn chywaleneho

Meurcuji

Zkontrolujte spravnost vSech Gdaji o pojistnikovi i pojiSténém a provedte ptipadnou aktualizaci/doplnéni.

Doplnte Postaveni, Zdroj pFijmi, Politicky exponovanou osobu.

72180

Paslaveni
il
(73 Fambrtrmec
{7 08VE
() Clen stabathmihe oriea
e

Wreholovy snanagemsnl

Zdre] plijmu
F

) Migda

L

(" PHijmy 2 podnikins

Paliticky exponovand osoba ig

f

() Ang ) e
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Pokud nebudete podepisovat elektronickym/biometrickym podpisem, zmérite v poli ,Platnost transakce* hodnotu na ,,Podpisem*
a zvolte, zda chce klient nepodepisované dokumenty (dle zadavané zmény: napr. Modelace, pojistné podminky...) poslat na email.

Pokud ano, vzdy jesté jednou ovérte aktualnost emailové adresy.

Udaje o smlouvé

Sguhlas pojisinika s¢ zasldnim dokumenid elekironickou ceslou

) Ano () Ne

Déle vlozte pripadné p¥ilohy.

Evidence pfiloh

Y= Liehniraw phacem

= ghekbioniciy .

Pokud chcete pFidat druhého sjednatele zmény, vypliite hov Udajich o zprostiedkovateli.

Udaje o zprostfedkovateli

Hiavnl sjednated
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Vyplrite vSechna pole tykajici se Zaznamu z jednani.

Zazrnam z jednani

Daporubeni pojidfovacing pastiedkovatele.

[ A Doporuden a rada ohledns vhodnostl poladovand zrmsny pojisténi pro zakaznika {5 77 a § 78 ZDPZ) @ 1

B. Doponuceni k parametnim navihovang zmémy pojisténi

o
Vitet a divedy plipatdnyeh nesrovnalosti men poladavky 2akaznika a nabidnutou Zmbnau pesdiéni
e
Prejdéte na obrazovku s tisky:
Prjinird Eaika aerwtice
TITKE U TRT KR OKE L w
Painizé Rizha lrawriva

TOTKE U TOTKE  OKE o

Pred tisky jesté potvrdte, Ze jste s klientem ovérili aktualnost jeho tidaji.

Potvrzeni aktualnosti udajl

Potvrdie, Ze jste ovéfili s klientem aktualnost jeho udajl, zejména prukaz

totoZnosti, stat dafové rezidence, trvalou adresu, postaveni

Ne. Vritit se na doplikové OGdaje Ano. Potvrzuji
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7  Obrazovka ,Tisk predsmluvni dokumentace*

0 Poznamka: tato obrazovka je automaticky preskoCena, pokud je provadéna pouze netechnicka zména (=je rovnou
zobrazena smluvni dokumentace).

1.1 Banka

711 Platnost transakce biometrickym podpisem

Pres ikonu oka vygenerujte predsmluvni dokumentaci.

e

L i

Podepisuje se

Mavrat do portalu bude mozny aZ se toto okno samo
zavrie

Predsmluvni dokumentace

smiuvni dokumentace

¥ 5 Aktualizovat stav 4] Zrusit podpis
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7.2 Ostatni distribuce

7.21.  Platnost transakce elektronickym podpisem

Jesté pred podpisy se vam znovu jesté jednou pro kontrolu zobrazi e-mail, na ktery budou dokumenty odeslany.

INFO

Dokumenty budou klientovi odeslany na nasledujici email: fssd@sfs.cz

Pres ikonu oka vygenerujte predsmluvni dokumentaci.

Podepisuje se

MNavrat do portalu bude mozny az se toto okno samo
Zavre

Predsmluvni dokumentace

smiuvni dokumentace

¥ 5 Aktualizovat stav [i] Zrusit podpis

Seznamte pojistnika s obsahem dokumentii
- opatrete svym podpisem Zaznam z jednani

- predejte ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, tak také pojisSténému nebo jeho zakonnému
zastupci (zdravotni dotaznik, pokud se generoval, podepisuje pojistény)
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1.3

1.3.1.

Vsechny distribuce

Platnost transakce podpisem

Zaznam z jednani a Zdravotni dotaznik (pokud se k dané zméné generoval)

vytisknéte ve dvou vyhotovenich
seznamte pojistnika s obsahem dokumentu

opatrete svym podpisem

predejte Zaznam z jednani ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, tak také pojisténému nebo
jeho zakonnému zastupci (plus zdravotni dotaznik, pokud se generoval, ten podepisuje pojistény)

V pripadé Ze klient nesouhlasil se zaslanim dokument( elektronickou cestou, ostatni dokumenty (pokud se k dané zméné generovaly)

vytisknéte v jednom vyhotoveni, seznamte pojistnika s jejich obsahem a predejte je pojistnikovi.

Potvrdte, Ze klient podepsal véechnu predsmluvni dokumentaci. Kliknutim se jiZ odesilaji prvni data do TISu, neklikejte tedy, pokud
zménu skutecné neprovadite!

Tisk pfedsmluvni dokumentace

Zaznam z |edndni
m F. Podlepiig i@ ¢ Hubhd wylisknos

Modelace Beatniho pajisiéni pii pmidné pojidténi
EF  Bude cdesling s-mailem

Soubirnng wjddtenl informach k rezervotvemdmu pojiéténd
E} Buhs cdesdicn d-mailem

Imfodist
B Bude odesiing e-mailem

Sdéleni kiidowich Infarmaci
[} Bude coeslino e-mallem

Pajising podminky
B e cdesting emailem

Zarawpini dotaznik
| o | A Podepiage se & Nubno vytisknous

[ ] oboustranig tisk
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8 Obrazovka,Smluuni dokumentace*

8.1 Platnost transakce elektronickym/biometrickym podpisem

Pres ikonu oka vygenerujte smluvni dokumentaci.

T

L i

Podepisuje se

Mavrat do portalu bude mozny aZ se toto okno samo
zavrie

Predsmluvni dokumentace

smiuvni dokumentace

Seznamte pojistnika s obsahem dokumenti

- opatfete svym podpisemvygenerované dokumenty (Navrh pojistnika na zménu pojistné smlouvy / Dohoda o zméné investi¢ni stra-
tegie / Oznameni o zméné, Dohoda o zméné formy placeni pojistného, Dohoda o zméné moznosti vyplat z hodnot pojisténi)

- predejte ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, tak Navrh také pojisténému nebo jeho
zdkonnému zastupci

Tim je zménav ZEUS dokoncena a mliZete ji zavrit.
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8.2 Platnost transakce podpisem

Navrhpojistnika na zménu pojistné smlouvy / Dohodu o zméné investiéni strategie / Oznameni o zméné, Dohodu o zméné formy placeni
pojistného, Dohodu o0 zméné moznosti vyplat z hodnot pojiSténi vytisknéte ve dvou vyhotovenich, seznamte pojistnika s obsahem
dokumentu, opatrete svym podpisem a predejte ke kontrole a podpisu pojistnikovi, a pokud je pojistény rozdilny od pojistnika, tak

Navrh také pojisténému nebo jeho zakonnému zastupci.

Tim je zménav ZEUS dokoncena a mliZete ji zavrit.

Emiluvni dokumentace

M#Th poisinia na DmHn st STy

3 A Pedeprars S

Louhmng tisk

Pa podeasdni smivvnd dolumentace s¢ mdfets vritl na ndst énloy

]
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9 Nakladani s tiskouymi vystupy

9.1 Banka

Biometricky podepsané dokumenty jsou klientovi uloZzeny do ELB, zaroven automaticky poslany do pojistovny na zpracovani.

9.2 Ostatnidistribuce

Elektronicky podepsané dokumenty prijdou klientovi emailem, zaroven jsou automaticky poslany do pojistovny na zpracovani.

9.3 Vsechnydistribuce

Pokud nebyly dokumenty podepisovany elektronicky/biometricky, ale podpisem, tak jeden fyzicky vytisk Zaznamu z jednani, Zdravot-
niho dotazniku (pokud se generoval) a Navrhu/Dohody/Oznameni ode$lete neprodlené do pojistovny.

Akceptace Navrhu musi probéhnout nejdéle do data ucinnosti zmény. Pojistnik bude o akceptaci Navrhu informovan emailem (pripad-
né dopisem, pokud nema souhlas s elektronickou komunikaci). Pfipadna netechnicka zména je mu také emailem (dopisem) potvrzena.

Souhlas je viditelny na obrazovce s doplikovymi tdaji.

Souhlasy

Souhlas s elektronickou komunikaci
(o

Pripadna Dohoda je ucinnd podpisem, u ni jiz Zadna akceptace neprobiha.
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